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บทบรรณาธิการ

ในทามกลางวิกฤตการแพรระบาดของไวรัสโคโรนา 2019 (COVID-19) 

มนุษยชาติทุกภาคสวนบนโลกใบนี้ตองปรับเปลี่ยนวิถีชีวิตใหม (New Normal) เพื่อ

ใหตนเองและคนในครอบครัวรอดพนจากการติดเชื้อไวรัสมรณะนี้ ควบคูไปกับการ

คิดคนกลวิธีการประกอบกิจกรรมการทํางานใหมีความเหมาะสม ปลอดภัยและทรง

ประสิทธิภาพสูงสุดตอการประกอบอาชีพในสภาวการณปจจุบัน

แมวาวิกฤตโรครายอันแสนจะนาหว่ันเกรงน้ียังไมมีทีทาวาจะคล่ีคลายไป

ในทางที่ดีขึ้นในเร็ววัน แตดวยความเจริญทางดานการแพทยวิทยาศาสตรและ

เทคโนโลยี ก็ทําใหหมูมวลมนุษยชาติมีกําลังใจรอคอยแสงสวางทีจ่ะมีขึ้น ณ ปลาย

อุโมงคแหงความหวัง และ “ฟาเหนือ” ก็จะยังคงยืนหยัดอยูเคียงขางทุกทานใหมี

กําลังใจตอสูกับวิกฤตในครั้งนี้อยางถึงที่สุด

กลาวสําหรับเน้ือหาสาระใน “ฟาเหนือ” ฉบับนี้ เราไดไดรับเกียรติจากนัก

วชิาการ นกัคดิ นกัเขยีนผูมคีวามเชีย่วชาญทางวชิาการดาน ภาษาและภาษาศาสตร 

มานุษยวิทยา สังคมวิทยา ภูมิปญญา และวรรณกรรม ไดกรุณาสงผลงานมารวมตีพิมพ

จํานวน 6 ผลงาน ไดแก บทความวิจัยเร่ือง “ดนตรีในวัฒนธรรมไทยอง จังหวัด

เชยีงราย” ทีผู่วจิยัมุงศึกษาดนตรีในวัฒนธรรมของชาวไทยองในจังหวดัเชยีงราย โดย

ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ มีการลงพื้นที่ภาคสนาม ศึกษา สัมภาษณ ผูเกี่ยวของ

และใชการวิเคราะหบริบทของดนตรีตามหลักการแบบดนตรีชาติพันธุ วิทยา

สวนบทความวิจัยเรื่อง “ปจจัยที่สงผลตอความเขาใจในการสื่อสารระหวาง

วัฒนธรรมของนักศึกษาจีนและชุมชนบริเวณโดยรอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏ

เชียงราย” นั้นไดแสดงใหเราเห็นปจจัยท่ีสงผลตอความเขาใจในการส่ือสาร
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ระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษาจีนและชุมชนบริเวณของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

ทั้งน้ีก็เพื่อจะไดเปนแนวทางในการพัฒนากระบวนการส่ือสารและการทําความ

เขาใจในการส่ือสารระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

ตอไปในอนาคต

อีกเรื่องหนึ่งที่ใชพื้นที่ในการศึกษาเชนเดียวกันคือ “การศึกษาสภาพปญหา

การฝกประสบการณวิชาชีพภาษาญ่ีปุน ณ ประเทศญ่ีปุนของนักศึกษาสาขาวิชา

ภาษาญ่ีปุน คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย” ผูวิจัยไดศึกษา

สภาพปญหาดานภาษาในการส่ือสารและทักษะดานการปฏิบตังิานของนักศกึษา

ไทยท่ีไปฝกประสบการณ ณ ประเทศญ่ีปุน ทัง้นีเ้พือ่นาํผลการศึกษาไปเปนแนวทาง

ในการพัฒนา ปรับปรุง การจัดการเรียนการสอนในหลักสูตรภาษาญี่ปุนตอไป

นอกจากนั้นยังมีบทความท่ีนาติดตามอีกเรื่องหนึ่งคือ “กลวิธีการพูด

โนมนาวใจของเมนเทอรในรายการ The Face Thailand” ที่มุงศึกษาวิเคราะห

รปูแบบการพูดโนมนาวใจของเมนเทอรในรายการ The Face Thailand นบัเปนการ

เปดมิติการศึกษาเกี่ยวกับกลวิธีการใชภาษา โดยเฉพาะดานการพูดใหผูสนใจได

ติดตามศึกษาหาความรูไดอีกดวย

สวนบทความวิจัยเรื่องสุดทายในฉบับน้ีคือ “สํารวจสถานภาพรูปแบบการ

สอนอานวรรณคดีไทยจากงานวิจัย ระหวางป พ.ศ.2547 – 2561” นับเปนการศึกษา

ทีแ่สดงใหเหน็ถงึสภาพและรปูแบบการจดัการเรยีนการสอนวรรณคดใีนยคุปจจบุนั 

ทีผู่วจิยัศกึษาจากวิทยานพินธระดบับณัฑติศกึษา ทาํใหทราบไดวารูปแบบการสอน

การอานวรรณคดีนั้นมีรูปแบบและพัฒนาการไปอยาไงไรบาง 

 ปดทายขบวนดวยบทความปริทัศนหนังสือ “พุทธศักราชอัสดงกับทรงจํา

ของทรงจําของแมวกุหลาบดํา: ความเหมือนในความตางกับนวนิยายระดับโลก 
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“หนึ่งรอยปแหงความโดดเด่ียว”” ที่นําเสนอมุมมองในการวิเคราะหวิจารณ

วรรณกรรมไดอยางแหลมคม ควรคาแกการอานเพือ่วนิจิวจิกัษและวจิารณเปนอยางยิง่

 

 ดวยจิตคารวะ

 ผูชวยศาสตราจารย ดร.ปฏิพันธ  อุทนานุกูล

 บรรณานธิการวารสารฟาเหนือ
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บทคัดยอ 

ไทยอง เปนชื่อเรียกกลุมคนที่มีถิ่นฐานดั้งเดิมอยูที่เมืองยอง ตั้งอยูทาง

ตะวันออกของรัฐฉาน  เชนเดียวกันกับคนไทลื้อ อพยพเขามาในพื้นทีภ่าคเหนือ

ของประเทศไทยราวสมัยพระเจากาวิละ (พ.ศ. 2285-2358) ในจังหวัดเชียงราย

พบชาวไทยองตั้งถิ่นฐานบริเวณตําบลจันจวา อําเภอแมจัน การศึกษาครั้งนี้มี

วตัถุประสงคเพ่ือศึกษาดนตรีในวัฒนธรรมของชาวไทยองในจังหวัดเชียงราย 

ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพ มีการลงภาคสนาม ศึกษา สัมภาษณ ผูเกี่ยวของ

ในพื้นท่ี และใช การวิเคราะหบริบทของดนตรีตามหลักการแบบดนตรี

ชาติพันธุวิทยา ผลการศึกษาพบวา คนไทยองมีการรวมกลุมดําเนินกิจกรรม

1 บทความน้ีเรียบเรียงจากงานวิจัยเร่ือง “องคความรู จิตสํานึกรักษ และการบวนการสืบทอดภูมิปญญา
ดานดนตรีของกลุมชาติพันธุในจังหวัดเชียงราย” ไดรับทุนสนับสนุน จาก กรมสงเสริมวัฒนธรรม ประจํา
ปงบประมาณ 2559
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ประเพณีทางวัฒนธรรมมาอยางตอเนือ่ง โดยใชดนตรีเขามาเปนสือ่กลางในการ

เช่ือมความสัมพนัธของคนในแตละชมุชนเพ่ือดาํเนนิกจิกรรมทางวัฒนธรรม ดนตรี

ที่พบในวัฒนธรรมไทยองมีลักษณะวัฒนธรรมรวม ไดแก วงกลองหลวง และวง
กลองส้ิงหมอง เปนวงดนตรีทีใ่ชบรรเลงประกอบการเดินขบวนแหในงานประเพณี
ทางพระพุทธศาสนา และใชบรรเลงประกอบกิจกรรมประเพณีการแขงขันทาง
ภูมิปญญาประจําป การประกวดตีกลองหลวง มีเกณฑการประกวดเพ่ือวัด
คาความดังของเสียงกลอง ซึ่งถือเปนภูมิปญญาของเคร่ืองดนตรีที่ตอง
อาศัยภูมิความรูทุกขั้นตอนการผลิตตั้งแตการควานรูภายในกลองหลวงท่ีมีรูปแบบ
เฉพาะของชาง การหุมหนังหนากลองที่ทําจากหนังวัว การ “ติดจา” ดวย
ขาวเหนียว หรือกลวยกวน ตามแตสูตรของแตละบาน หรือพื้นที่ อยางไรก็ตาม 
ทัง้วงกลองหลวง และวงกลองส้ิงหมอง ตางมบีทบาทสําคญัในวัฒนธรรมประเพณี
ประจําป หรือพิธีที่เกี่ยวของทางพระพุทธศาสนาที่สืบทอดกันมาแตอดีต ชวย
ความสามัคคีกลมเกลียวกันของแตละชุมชนใหมากยิ่งขึ้น

คําสําคัญ : ไทยอง  วัฒนธรรม  พื้นบานลานนา  ดนตรีชาติพันธุวิทยา  เชียงราย 
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Abstract
Tai-Yong is the name of the people who settled in Yong city 

on the east of Shan State. They migrated to the northern region of 
Thailand around the reign of King Kawila. (B.E. 2285-2358). Lamphun 
province is the main city from dispersing to other areas. In Chiang Rai, 
Tai Yong people found at Chancha Sub-district, Mae Chan District. 
This study aimed to study music of Tai-Yong cultural in Chiang Rai. 
With qualitative research by using the process of studying in Ethno-
musicology. There was fieldwork, studies, interviews with local 
stakeholders. And to analyze the context of music according to the 
Ethnomusicology.

This study found that; Tai-Yong has organized cultural 
activities. Tai-Yong has used music for connecting the relationships 
in each community to carry. For example; Klong Luang band, (ancient big 
drum) and Klong shing maung band (ancient long drum). There are 
the bands used to performing parades in Buddhist traditions. And 
use the instrumental in the annual traditional wisdom competition 
event. The Klong Luang Competition is a contest criterion to measure 
the loudness of the drums. There are regarded as the wisdom of 
musical instruments. people must to knowledge in every process. 
From hole drilling within the drum, which has a specific style of the 
mechanic. Closing the top of the skin made of cowhide, “sticking 
the serum” with sticky rice or bananas, according to the recipes of 
each community. This is an important trick that each house will 
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have its own recipe. Both Klong Luang band and Klong shing maung 
band have important roles in the culture of the Tai-Yong. Because 
Its inviting people to meet in the annual tradition or ceremonies. 
There is a tradition that has been passed down since ancient times. 
It is a tradition that Thai people in each village will meet organize 
activities. to create greater unity and harmony in each community.

Keywords : Tai-Yong, Culture, Lanna Folk, Ethnomusicology, Chiang Rai
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บทนํา
“ไทยอง” บางออกเสียง “ไตยอง” เปนกลุมชาติพันธุตระกูลไท (Tai) 

ทีใ่ชภาษาในการสือ่สารระหวางกนัทีเ่ปนกลุมภาษาหลกัของคนสวนใหญของ
ประเทศไทย รวมกับกลุมภาษาตระกูลไตชนิดอื่น ๆ  เชน ไทใหญ ไทลื้อ ไทดํา ไทเขิน 
ไทยวน (ไทยเหนอื) ไทหยา ไทยกลาง ไทยใต ไทลาวอสีาน เปนตน ดงันัน้จงึพบเหน็
ไดวาในการจัดประเพณีทางวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุตระกูลไต นั้น จึงมีพี่
นองชาวไทจากหลาย ๆ กลุมเขารวมประเพณีกันอยางกลมกลืน โดยเฉพาะกลุม
ชาติพันธุไทยอง กับกลุมชาติพันธุไทลื้อที่มีความละมายคลายคลึงกัน ดวยความมี
รากฐานทางวัฒนธรรมท่ีมาจากพ้ืนท่ีเดียวกันมาแตอดีต คนยองมีถิ่นฐานอยูที่
เมืองยอง ซึ่งมีสถานะเปนเมืองหน่ึงอยูทางตะวันออกของรัฐฉาน เชนเดียวกัน
กับคนลื้อ สวนในประเทศไทย พบวา คนไทยองไดอพยพเขามาในพื้นท่ีภาค
เหนือของประเทศไทยราวสมัยพระเจากาวิละ (พ.ศ. 2285-2358) โดยกลุมไทย
องไดตัง้รกรากทีเ่มอืงลาํพนูเปนหลกั จากนัน้จงึแยกยายกนัไปตัง้หมูบานยงัพ้ืนที่
จังหวัดอื่น ๆ ตอไป 

ในจังหวัดเชียงราย คนไทยองกลุมดั้งเดิมท่ีอพยพเขามาต้ังรกรากสวน
ใหญกระจดักระจายอยูแถบอาํเภอแมจนั บรเิวณบานปาบงหลวง หมู 3 บานแมคาํ
ฝงหม่ิน หมู 9 บานสันหลวง หมู 10 บานสันทางหลวง หมู 12 ของตําบลจันจวา 
อําเภอแมจัน ซึ่งเปนเสนทางกอนเขาสูอําเภอเชียงแสน คนไทยองมีการรวมกลุม
ดาํเนนิกจิกรรมทางวัฒนธรรมมาอยางตอเน่ือง ดวยความรวมมอืรวมใจของคนใน
ชุมชนจนเกิดเปนพลังทางวัฒนธรรมท่ีเกิดข้ึนอยางเขมแข็ง โดยปจจุบันชุมชน
ไทยอง บานสันทางหลวง และหมูบานใกลเคียง ถอืเปนจดุทองเท่ียวเพ่ือศึกษา
วฒันธรรมไทยองในจังหวัดเชียงราย เชน วฒันธรรมภูมปิญญา อาหาร การดําเนิน
วิถีชีวิต ประเพณี ความเชื่อ การแตงกาย ศิลปหัตถกรรม และโดยเฉพาะดนตรีที่
ถูกนํามาใชในกิจกรรมทางวัฒนธรรมของคนยอง ที่มีความโดดเดนแสดงถึงการ
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เปนศนูยกลางทางวัฒนธรรมของกลุมคนไทยองไดอยางลุมลกึ (สงัเวยีน ปรารมภ, 
สัมภาษณ, 28 มีนาคม 2560)

ภาพที่ 1 ที่ตั้งชุมชนไทยอง ตําบลจันจวาใต อําเภอแมจัน จังหวัดเชียงราย

ที่มา : http://www.chiangraifocus.com/2010/aumpher.php?aid=9

วัตถุประสงค
เพือ่ศกึษาดนตรใีนวฒันธรรมของกลุมชาตพินัธุไทยองในจงัหวดัเชยีงราย
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ระเบียบวิธีวิจัย
ดวยเน้ือหาของบทความน้ีเปนสวนหนึง่ของงานวิจยั ดงันัน้การนําระเบียบ

วิธีวิจัยมาใช จึงมีความสัมพันธกับการศึกษาในสวนของกลุมชาติพันธุอื่น ๆ โดย
ในสวนของการศึกษาดนตรีในวัฒนธรรมไทยองนั้น ไดกําหนดระเบียบวิธีวิจัยไว 
ดังน้ี

การกําหนดพ้ืนท่ีศึกษา ดวยการศึกษาครั้งนี้เปนการศึกษาถึงดนตรีใน
วฒันธรรมทีป่รากฏในพืน้ทีจ่งัหวดัเชยีงราย โดยการสาํรวจขอมลูเบือ้งตนพบวา 
ชุมชนของคนไทยองท่ีถือเปนศูนยกลางทางวัฒนธรรมมีการนําองคความรูของ
ไทยองมาใชกันอยางชัดเจนอยูในตําบลจันจวา อําเภอแมจัน จึงใชวิธีการกําหนด
พื้นที่ศึกษาแบบเจาะจง โดยกําหนดพ้ืนที่ศึกษาชุมชนตาง ๆ ในตําบลจันจวา 
ไดแก ชุมชนบานปาบงหลวง หมู 3 ชุมชนบานแมคําฝงหมิ่น หมู 9 ชุมชนบาน
สนัหลวง หมู 10 ชมุชนบานสนัทางหลวง หมู 12 ของตําบลจนัจวา อาํเภอแมจนั 
จังหวัดเชียงราย

การเก็บขอมลู ผูวจิยัไดแบงการเก็บขอมลูออกเปน สองสวนไดแก ขอมลู
เอกสาร และขอมูลจากการลงพื้นท่ีภาคสนามจริง โดยในสวนการลงพื้นที่ภาค
สนามนี้ มีการสรางเครื่องมือในการเก็บขอมูล ไดแก แนวสัมภาษณสําหรับใชใน
กระบวนการเก็บขอมูลภาคสนาม ดวยการสัมภาษณแบบไมเปนทางการ 
นอกจากนี้ผูวิจัยไดลงเก็บขอมูลภาคสนามโดยการมีสวนรวมในกิจกรรมทาง
วัฒนธรรมของชุมชน

การวิเคราะหขอมูล เปนการนําขอมูลที่ไดทั้งจากขอมูลเอกสาร และ
ขอมลูภาคสนามท่ีได มาวิเคราะหรวมกัน จากน้ันมกีารตรวจสอบขอมลูจากชมุชน
อีกคร้ังเพื่อยืนยันขอมูลกอนนําเสนอ 



 12    วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

ผลการศึกษา
ดนตรีในวัฒนธรรมของกลุมชาติพันธุไทยอง จังหวัดเชียงราย

จากการลงพื้นที่เก็บขอมูล วัฒนธรรมดนตรีของไทยอง พบวา ดนตรี
ของชาวไทยองมีลักษณะเปนวัฒนธรรมรวมซ่ึงพบเห็นไดในกลุมชาติพันธุ
ตระกูลไต ทางภาคเหนือ ทั้งน้ีในสวนของดนตรีในวัฒนธรรมชาวไทยองมีการนํา
ดนตรีมาใชควบคูไปกับงานวัฒนธรรม ประเพณีประจําปอยางตอเน่ือง โดยมีการ
จัดรวมกลุมเครื่องดนตรีบรรเลงรวมกันเปนวงดนตรี ใชแสดงในงานประเพณี
วัฒนธรรมของชาวไทยอง สามารถแบงออกได 2 ประเภท ไดแก วงกลองหลวง
และวงกลองส้ิงหมอง

วงกลองหลวงไทยอง
วงกลองหลวงไทยอง เปนวงดนตรีที่มีการนําเครื่องดนตรีตระกูลเครื่องหนัง

(Membranophone) ประเภทกลองหนาเดียว และกลองสองหนา รวมทั้งเครื่อง
ดนตรีตระกูลเครื่องเคาะ (Idiophone) ประเภทโลหะ เขามาบรรเลงรวมกัน ใน
ลกัษณะการบรรเลงจังหวะทาํนองตาง ๆ  ไดแก จงัหวะสาํหรบัการฟอน (Rhythm 
of a Folk Dance) จังหวะแหครัวตาน (Rhythm for Traditional Parade) 
และจังหวะแหทั่วไป (Rhythm for Generals) มีเครื่องดนตรีที่รวมบรรเลงในวง 
ไดแก กลองหลวง 1 ใบ กลองตะหลดปด 1 ใบ ฉาบ 1 คู ฆอง 3 ใบ (ขนาดใหญ 
กลาง เล็ก) โดยมีกลองหลวง เปนเคร่ืองดนตรีที่เปนสัญลักษณของวง ทั้งนี้ดวย
กลองหลวงเปนเครื่องดนตรีขนาดใหญ จึงนิยมวางอยูบนรถลาก หรือเกวียน 

โดยปกติแลว บทบาทของกลองหลวงในวัฒนธรรมไทยอง นิยมที่จะนํา
มาใชตีเพื่อการประกวดคุณภาพของเสียงที่เกิดจากการตี โดยวัดกันที่ความดัง
กังวานของกลองแตละใบ งานประเพณีนี้จะจัดขึ้นเปนประจําปทุกปในชวงเวลา
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กอนวันสงกรานตหรือตนเดือนเมษายน ในการประกวดนั้นแตละชุมชนจะนํา
กลองหลวงของตนเขามารวมการตีเพือ่ประกวดเสียงของกลองหลวงกันอยางสนุกสนาน 
ทัง้นีก้ารตกีลองหลวง ใหไดคณุภาพเสยีงทีด่งักงัวานเปนท่ียอมรบัในการประกวดนัน้ 
ถือเปนเทคนิคลับเฉพาะของแตละชุมชนเขาประกวดจะคิดคนสรางสรรคมาใช 
อยางไรกต็ามเปนทีท่ราบกนัโดยทัว่ไปในกลุมนกัดนตรไีทยองวา “การตดิจากลอง” 
เปนกระบวนการเพ่ิมประสิทธภิาพของหนังหนากลองใหมมีวลของเน้ือหนังมาก
ยิ่งข้ึน ซึ่งจะสงผลตอเสียงท่ีหนา และกังวานมากย่ิงข้ึน สวนผสมของจากลอง 
เชน ขาวเหนียว หรือขาวแปง กลวย ขี้เถา เปนตน เมื่อผสมกันไดตามอัตราสวน
ที่กําหนด (สูตรลับ) จากนั้นทาลงบนพื้นหนากลองกอนการแสดง ตีแลวเสียงดัง
กงัวานไพเราะ นอกจากน้ีการตีดวยมือทีพ่นัดวยผาดิบ ทีม่ลีกัษณะการพันฝามอื
เปนรปูกรวยแหลม เปนเทคนิคการพันผาอยางหน่ึงทีช่มุชนตางหารูปแบบการ
พันผาอออกมาใหผูตีสามารถตีกลองใหไดเสียงตามที่ตองการ ซึ่งทั้งสองสวนนี้
ถือเปนความลับของแตละชุมชนที่คิดคนสรางสรรค
นํามาประกวดกันอยางสนุกสนาน 

นอกจาก บทบาทในการนํามาตีเขาประกวดเพื่อวัดคุณภาพของเสียง 
และความดังแลว การบรรเลงรวมเปนวงกลองหลวง ถือเปนบทบาทสําคัญตอเนื่อง
กอนและหลังจากการประกวด โดยมีบทบาทในการบรรเลงประกอบการเดิน
ขบวนแห ขาวของเครื่องใชเพื่อนําไปทําบุญในวัด และหลังเสร็จส้ินการประกวด 
โดยการบรรเลงประกอบการเดินขบวนแห กลองหลวงตองต้ังวางอยูบนรถลาก
หรือเกวียนเพ่ือใหสามารถเคล่ือนยายไดสะดวก สําหรับการตีกลองหลวงนั้น 
ผูที่มีหนาที่ตีกลองจะตองข้ึนไปยืนบนรถลาก แลวครอมตัวลงมาเพ่ือตีประกอบ
จังหวะกับเครื่องดนตรีรวมในวงอยางมีจังหวะ
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ภาพที่ 2 การขึ้นครอมบนรถลากเพ่ือตีกลองหลวง

ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

รูปแบบการจัดวางเครื่องดนตรีในวงกลองหลวงไทยองนิยมตั้งกลอง
หลวงไวหลังสุด สวนฉาบ โหมงไวขางใดขางหน่ึง และกลองตะหลดปดไวดาน
ตรงขามกับกลุมเคร่ืองดนตรีฉาบ โหมง ทั้งนี้โดยปกติแลวไมกําหนดรูปแบบ
การตําแหนงเครื่องดนตรี อาจมีการสลับตําแหนงไดในลักษณะยืนเปนกลุมเครื่อง
ดนตรี ซึง่สามารถมองเห็นและไดยนิเสียงเคร่ืองดนตรีซึง่กนัและกันไดสะดวก แต
ทีส่าํคัญ คอื กลองหลวงตองอยูกลาง และตองใหผูชมสามารถมองเหน็หนากลอง 
และลีลาทาทางการตีกลองหลวงไดอยางชัดเจน 

วงกลองสิ้งหมอง ไทยอง
วงกลองส้ิงหมอง เปนวงดนตรีที่พบวาถูกนํามาใชบรรเลงประกอบใน

งานประเพณี วฒันธรรมของผูคนท้ังในวัฒนธรรมคนไทยอง และวัฒนธรรมกลุม
คนไทในภาคเหนือหลาย ๆ กลุม ทั้งนี้คําวา “สิ้งหมอง” เปนชื่อเรียกตามเสียงที่
เกดิจากการตีกลอง มเีครือ่งดนตรบีรรเลงรวมในวง ไดแก กลองสิง้หมอง 3-5 ใบ 
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กลองตัด 1 ใบ ฉาบ 2 คู (ขนาดใหญ เล็ก) ฆอง 3 ลูก (ขนาดใหญ กลาง เล็ก)
วงกลองสิ้งหมอง เปนวงที่ใชประกอบการขบวนแหฟอนรํานงานประเพณี

ทางวัฒนธรรม การจัดกลุมเคร่ืองดนตรีโดยมากมักยนืบรรเลงเคร่ืองชนิดเดียวกัน
ใกลกันเปนกลุม เชน กลองสิ้งหมอง ก็จะยืนบรรเลงใกลกัน สวนฉาบ โหมง และ
กลองตัด ก็ยืนใกลกันเปนกลุมเชนเดียวกัน ทั้งนี้หากเปนการแสดงบรรเลง
ประกอบ

การฟอนรําอาจมีการจัดรปูแบบขบวนใหสอดคลองกับกลุมชางฟอน (ผู
รํา) โดยมากในการบรรเลงนิยมใหชางฟอนเดินนําหนา ตามดวยวงดนตรี

ภาพท่ี 3 วงกลองสิ้งหมองไทยอง
ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

ลักษณะทางกายภาพ และระบบเสียงเครื่องดนตรี
1. กลองหลวง
กลองหลวง จดัอยูในกลุมเครือ่งดนตรตีระกลูเครือ่งหนงั (Membrano-

phone) ประเภทกลองหนาเดียว ลกัษณะตัวเคร่ืองทําจากไมเนือ้แข็ง ทอนเดียว 
ตรง ยาว มีขนาดใหญ ภายในตัวเครื่องควานรูตรงกลางทะลุตั้งแตตนจรดจน
ปลายเครื่อง ภายนอกกลึงตกแตงลวดลายเปนสัดสวน ปลายเครื่องดานใหญ 
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(หนาเครื่อง) ขึงหนาเครื่องดวยหนังวัว เรียกวาหนากลอง โดยในพื้นที่ศึกษามี
การผสมแปงเพ่ือตดิหนากลอง โดยมีสวนผสมตามแตสตูรของแตละหมูบาน เชน 
แปงขาวเหนียว กลวยกวน ขี้ผึง เปนตน โดยการติดสวนผสมของแปงเหลานี้จะ
ติดบริเวณหนังหนากลอง เรียกวา “การติดจา”ซึ่งจะทําใหหนังหนากลองมี
มวลของเนือ้สมัผสัมากยิง่ขึน้สงผลตอคณุภาพของเสยีงทีต่องการ นอกจากนีก้าร
ยึดติดสวนหนังหนากลอง กับตัวกลองใชวิธีการขึงดึงเชือกระหวางขอบหนากลอง
กับตัวเครื่อง เพื่อขึงใหเกิดความตึงหรือหยอนของหนังหนากลอง และจะชวย
สงผลตอการเกิดเสียงเชนกัน

สัดสวนของกลองหลวง แตละเครื่องอาจมีขนาดแตกตางกันไป ตามแต
ขนาดของไมทีน่าํมาใชทาํเครือ่งดนตร ีตวัอยางสดัสวนกลองหลวง ชือ่ “แมบวัตอง” 
ของวัดหนองลอง ต.จันจวาใต อ.แมจัน จ.เชียงราย โดยสวนหนังหนากลองเสน
ผาศูนยกลางประมาณ 54 เซนติเมตร สวนขอบหนากลอง เสนผาศูนยกลาง 
65 เซนติเมตร ความยาวจากหนากลองจรดกนกลอง ยาวทั้งส้ิน 370 เซนติเมตร 
สวนกน มีขนาดเสนผาศูนยกลาง ประมาณ 64 เซนติเมตร
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ภาพที่ 4 กลองหลวงไทยอง “แมบัวตอง” และ “แมฟาคนอง”
ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

ระบบเสียงของกลองหลวง เปนเครื่องดนตรีที่มีระดับเสียงไมแนนอน 
ใชการวดัเสยีงจากความดงักงัวานเปนหลัก ดงัตามทีน่ยิมในการประกวดกลอง
หลวง จะใชวิธีการวัดความดังจากการตีดวยมือที่พันผา โดยวัดกันที่ความดัง 
กงัวานของเสียงทีเ่กดิขึน้ มเีกณฑวดัความดังของเสียงโดยใชเคร่ืองวดัทีม่คีาแสดง
เปนคาเดซิเบล (Decibel, dB) นอกจากน้ีทักษะของผูตียังเปนสวนสําคัญในการ
ตเีพือ่สรางเสยีงใหไดตามเกณฑกาํหนด และใหคณุภาพเสยีงทีด่งั วธิกีารบรรเลง 
หรือการตีกลองหลวงไทยอง ผูตีจะตองใชผาดิบ หรือ ผาจีวร หรือผาบางทั่วไป 
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พันที่ฝามือเพ่ือใชตี โดยข้ึนไปยืนบนรถลากกลอง แลวโนมตัวกมลงตี ดวยมือที่
พันผาไว

    
ภาพที่ 5 การติดจากลอง และการพันมือตีกลองหลวง

ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

2. กลองตะหลดปด
กลองตะหลดปด จัดอยูในกลุมเครื่องดนตรีตระกูลเครื่องหนัง (Mem-

branophone) ประเภทกลองสองหนา สําหรับตีโดยใชไมตี จํานวน 2 ไม จังหวะ
ของกลองตะหลดปดชวยสรางสสีนัใหกบัการบรรเลงบทเพลงของวงกลองหลวง
เปนอยางมาก ลักษณะทางกายภาพของตัวเครื่องทําจากไมเนื้อแข็งหนังหนากลอง
ทําจากหนังวัว บริเวณตัวเคร่ืองจะมีขาตั้งเหล็ก สําหรับตั้งเคร่ืองเพื่อนั่งตี ทั้งนี้
หากมีการเดินขบวนจะใชเชือกผูกเปนสายสะพาย หรือใชเชือกผูกกับรถลากมรา
บรรทุกกลองหลวง ใหคนตีกลองตะหลดปดเดินขนาบขางเพื่อตี 
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กลองตะหลดปด มีขนาดเสนผาศูนยกลาง สวนหนากลอง ประมาณ 
20 เซนติเมตร หนาสวนกนกลอง ประมาณ 16 เซนติเมตร ความยาวเคร่ือง 
60 เซนติเมตร

 

ภาพที่ 6 กลองตะหลดปด และลักษณะทานั่งบรรเลง
ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

กลองตะหลดปดเปนเครื่องดนตรีที่มีระดับเสียงไมคงที่ แตใหใชวิธีการ
คาดคะเนเสียงที่ดัง และหนากลองที่มีความตึงไดระดับตามที่ตองการ วิธีการตี
กลองตะหลดปด จะใชไมตี โดยจับท่ีปลายไม และนั่งตี หากมีการเดินแห จะนํา
กลองแขวนไวกับรถลากกลองหลวง สวนคนตีจะเดินตามคอยตีตามจังหวะ
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ภาพท่ี 7 ไมตีกลองตะหลดปด
ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

3. กลองสิ้งหมอง
กลองส้ิงหมอง จัดอยูในเครื่องดนตรีตระกูลเครื่องหนัง (Membrano-

phone) เปนกลองหนาเดียว ขึงดวยหนังวัว ตีดวยฝามือ ใชสะพายดานขาง
เพื่อตี นิยมใชในการเดินขบวนแห มีลักษณะ และสัดสวนหนาหนังกลอง มีเสน
ผาศูนยกลาง 33 เซนติเมตร ความยาวของเคร่ือง 88 เซนติเมตร สวนกนกลอง
มีเสนผาศูนยกลาง 28 เซนติเมตร
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ภาพท่ี 8 กลองสิ้งหมอง
ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

กลองส้ิงหมอง เปนเครื่องดนตรีที่มีระดับเสียงไมคงที่ แตใหใชวิธีการ
คาดคะเนเสียงท่ีดัง และหนากลองท่ีมีความตึงไดระดับตามท่ีตองการ วิธีการ
บรรเลงกลองสิง้หมอง ผูบรรเลงจะคลองสายสะพายกลองไวทีบ่าขางใดขางหนึง่ 
การตีกลองจะตีดวยผามือ หรือปลายนิ้วมือ ทั้งสองขางท่ีบริเวณหนากลอง

4. กลองตัด
กลองตัด จัดอยูในเคร่ืองดนตรีตระกูลเครื่องหนัง (Membranophone) 

เปนเครื่องดนตรีที่ทําจากไมเนื้อแข็ง ควานภายในใหกลวง ปดหนังดานเดียว
ดวยหนังวัว ยึดหนากลองกับตัวเครื่องดวยโครงเหล็ก และนอตสําหรับยึด เพื่อ



 22    วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

ตั้งเสียงกลอง การตีจะมีไมพันหัวดวยผาสําหรับตีกลองตัดมีขนาดหนากวาง 
ประมาณ 45 เซนติเมตร ดานกนกลองสวนท่ีไมปดหนัง กวางประมาณ 38 
เซนติเมตร ตัวเคร่ืองยาว ประมาณ 30 เซนติเมตร 

ภาพท่ี 9 กลองตัด
ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

กลองตดั เปนเครือ่งดนตรทีีม่รีะดบัเสยีงไมคงที ่แตใหใชวธิกีารคาดคะเน
เสยีงท่ีดงั และหนากลองท่ีมคีวามตึงไดระดับตามท่ีตองการ วธิกีารบรรเลงกลอง
ตัดนิยมการบรรเลงโดยลักษณะการยืนตี โดยมีขางหน่ึงถือสายสะพานเคร่ือง 
และอีกมือหนึ่งถือไมตีลักษณะของไมตี หัวไมจะหุมดวยผาดิบ หรือจีวร เปน
ลักษณะหัวมนส่ีเหล่ียม เนื่องจากกลองตัดเปนเคร่ืองดนตรีที่ใชรวมกับวงกลอง
สิ้งหมอง ซึ่งเปนการบรรเลงในลักษณะเดินแห ดังนั้นการยืนตีจึงเปนทาทางท่ีดี
ที่สุด
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ภาพท่ี 10 การตีกลองตัด
ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

5. ฉาบ
ฉาบ จัดอยูในเครื่องดนตรีตระกูลเครื่องเคาะ (idiophone) ลักษณะ

เปนฉาบโลหะผสมทองเหลือง เชนเดียวกันกับฉาบโดยทั่วไป สามารถหาซื้อได
ตามทองตลาด มีเสนผาศูนยกลาง ประมาณ 10-12 นิ้ว วิธีการบรรเลงใชจัดท่ี
เชอืกรอยของฉาบ จบัทีเ่ชอืกใหนิว้สมัผสักบัตวัฉาบ การตีฉาบมี 2 วธิ ีคอื ตแีบบปด 
(+) คือ ตีใหหนาฉาบกระทบโดยตรง เสียงจะหวน สั้น และการตีแบบเปด (๐) 
คือ ใหหนาฉาบกระทบกันเพียงครึ่งเดียว แลวสะบัดออก เสียงจะยาว กังวาน 
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6. ฆอง
ฆอง จัดอยูในเครื่องดนตรีตระกูลเครื่องเคาะ (idiophone) เปนเครื่อง

ดนตรีที่ใชบรรเลงรวม ในการแสดงของวงดนตรีไทยองทุกลักษณะวงโดยฆองที่
ใชจะแบงเปน 3 ขนาด ใหญ กลาง เล็ก โดยฆองลูกใหญ จะมีขาต้ังแขวนฆอง 
สวน ขนาดกลาง และเล็ก ใชเชือกรอยที่ตัวเครื่องสําหรับใชถือ

ภาพที่ 11 ฆองขนาดใหญ ขนาดกลาง (สีทอง) และขนาดเล็ก
ที่มา : องอาจ อินทนิเวศ

โดย  ฆอง  ขนาดใหญ มีเสนผาศูนยกลาง 13.5 นิ้ว
   ขนาดกลาง มีเสนผาศูนยกลาง 10.5 นิ้ว
   ขนาดเล็ก มีเสนผาศูนยกลาง 9 นิ้ว
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วิธีการบรรเลง ฆอง ตัวเครื่องจะมีเชือกรอยสําหรับใหถือจับเพื่อตีเขา
จงัหวะ โดยเนนทีเ่ลนประกอบเสยีงใหสอดรบักบัการบรรเลงของเครือ่งดนตรอีืน่ ๆ  
ในวง

ทํานองเพลง
ทํานองเพลงที่มีความสําคัญ และใชบรรเลงในงานประเพณี มีลักษณะ

เปนจังหวะทํานอง โดยแบงออกเปนประเภทตามการใชงาน คือ ทํานองสําหรับ
การฟอน ทํานองแหครัวตาน และทํานองแหทั่วไป

1. ทํานองสําหรับการฟอน 

ทํานองสําหรับฟอน จะมีการดําเนินทํานองที่ชานิยมบรรเลงดวย
วงกลองหลวง ตีใหลักษณะทํานองน้ีวนไปเร่ือย ๆ ตามตองการ โดยใชความ
เร็วปานกลาง
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*** แนวฉาบ (+) หมายถึง ตีฉาบแบบปด (๐) หมายถึง ตีฉาบแบบเปด
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2. ทํานองแหครัวตาน
ทํานองแหครัวตาน จะดําเนินทํานองในอัตราจังหวะปานกลาง นิยม

บรรเลงดวยวงกลองหลวง ตีใหทํานองวนไปเร่ือย ๆ ตามตองการ
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3. ทํานองแหทั่วไป
ทํานองแหทั่วไปใช รูปแบบจังหวะเชนเดียวกันกับทํานองสําหรับฟอน 

แตจังหวะจะเร็วมากกวา 

อภิปรายผล
การเดินทางของคนไทยองในอดีตที่ตองจากบานเกิดมาตั้งรกฐานยัง

สถานที่กระจายตัวกันยังที่ตาง ๆ และบางกลุมไดมาตั้งรกรากที่อําเภอแมจัน 
จังหวัดเชียงราย ดังขอมูลจาก วสันต ปญญาแกว (2555, 62) กลาววา การเดิน
ทางอพยพของกลุมคนหนุมสาว รวมถึงเณรพระชาวไทลื้อ จากเมืองยองเขามา
สูประเทศไทยนั้น สวนมากเขามาอาศัยอยูในเขตอําเภอแมสาย จังหวัดเชียงราย
กอน จากน้ันจึงอพยพเขามาที่อําเภอแมจัน และอําเภอแมสรวยตามลําดบั คน
ไทยองกลุมน้ียังคงความรักษาอนุรักษวัฒนธรรมประเพณีฐานรากของตนไดอยางมี
ความสุข ผานการนําเครื่องดนตรีเขามาเปนสื่อกลางในการจัดกิจกรรมทาง
ประเพณวีัฒนธรรมรวมกัน แฝงดวยการสอดแทรกภูมิปญญาการคิดคนกลเม็ด
ในการดัดแปลงปรับปรุงกลวิธีในการแขงขันกันทางวัฒนธรรมอยางสนุกสนาน 
ชวยสรางความสามัคคีในกลุมชนอยางเปนธรรมชาติ นอกจากบทบาทในการ
สรางความสัมพันธของคนในชุมชนเขาดวยกันแลว กลองหลวงยังมีบทบาท
สาํคัญในทางความเช่ือ และศรัทธาของชาวไทยองในแตละชุมชน โดยถือเปน
สิ่งศักดิ์สิทธิ์คูชุมชนเลยทีเดียว ดังจะเห็นไดจากการตั้งชื่อใหกับกลองการเก็บ
ดูแลรักษาเปนอยางดี และดวยการทํากลองหลวงถือเปนศาสตรและศิลปทาง
ชางของไทยอง โดยเฉพาะการควานรูภายในตัวเครื่อง เพราะถือวาการควานรู
ภายในกลองหลวงมรีปูแบบเฉพาะของชาง ซึง่จะสงผลตอเสยีงทีไ่ด อกีประการ 
คือ หนังปดหนาเครื่องที่ทําจากหนังวัว จะมีการ “ติดจา” ดวยขาวเหนียว หรือ
กลวยกวน ตามแตสูตรของแตละบาน หรือพื้นท่ี ถือเปนเคล็ดลับสําคัญท่ีแตละ
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บานจะมีสูตรประจําของตัวเอง 
อยางไรก็ตาม ทั้งวงกลองหลวง และวงกลองสิ้งหมอง ตางมีบทบาทสําคัญ

ในการเปนวัฒนธรรมสมัพนัธตามแนวคดิของ ณรงคชยั ปฎกรัชต (2563, 14-16) 
กลาววา การเคลื่อนของมนุษยจากแหลงหนึ่งไปยังอีกแหลงหน่ึง ทําใหมนุษยตอง
ดาํเนนิชวีติในบริบททางสังคมวัฒนธรรมแบบใหม ดวยฐานเดิมของวัฒนธรรมท่ี
ตนเองครอบครองอยูและรับวัฒนธรรมในท่ีใหมเพื่อปรับปรนใหเขากับบริบท
วฒันธรรมใหมจงึปรากฏรองรอยของวฒันะรรมฐานเดมิอยูทัง้นีก้ารเขาไปมสีวน
รวมในประเพณีประจําป หรือพิธีที่เกี่ยวของทางพระพุทธศาสนา กลาวคือ ใน
ชวงใกลเขาเทศกาลสงกรานต คนในชุมชนไทยองนิยมที่จะมีการประกวด
แขงขันการตีกลองหลวง ซึ่งเปนประเพณีนิยมท่ีสืบทอดกันมาแตโบราณ โดย
แตละชุมชนหมูบาน ตางแหขบวนวงกลองหลวงมาเพ่ือประชันความสามารถใน
การตีกลองหลวงของแตละชุมชนวาปนี้กลองหลวงของชุมชนใดจะมีเสียงที่ดัง 
กังวานที่สุด แตโดยนัยสําคัญแลวนั้น ประเพณีการประกวดการตีกลองหลวงถือ
เปนประเพณีที่ชาวไทยองแตละหมูบานจะไดมาพบเจอกัน รวมกันจัดกิจกรรม
สรางความสามคัคกีลมเกลยีวกนัของแตละชมุชนใหมากขึน้ และสรางความสามคัคี
ใหเกิดขึ้นกับคนในวัฒนธรรมเดียวไดอยางยั่งยืน
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บทคัดยอ
บทความวจิยันีม้วีตัถปุระสงคเพือ่วเิคราะหรปูแบบการพดูโนมนาวใจ

ของเมนเทอรในรายการ The Face Thailand โดยผูศึกษาไดเก็บขอมูลจาก
รายการตั้งแตซีซั่นน 1 ออกอากาศเม่ือวันที่ 4 ตุลาคม 2557 ถึงซีซั่น 8 ออก
อากาศเม่ือวนัที ่7 ธนัวาคม 2562 กรณีศกึษาเฉพาะการสนทนาในหองคัดผูส มคั
รเขาแขงขันในรายการ (Audition room) ผลการวิจัยพบวา กลวิธีการพูดโนม
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นาวใจของเมนเทอรในรายการ The Face Thailand มีทั้งหมด 6 รูปแบบ อัน
ไดแก 1) การยกตัวอยาง 2) การใชสถิติ 3) การเปรียบเทียบ 4) การบอกเลา 5) 
การใชคาํถามยอนกลับ และ 6) การใชรปูประโยคเง่ือนไข ซึง่มคีวามสอดคลองกบั
ทฤษฎีการพูดโนมนาวใจของอริสโตเติล โดยพบการใชกลวิธีแบบบอกเลามาก
ทีส่ดุ รองลงมาคอืการเปรยีบเทยีบ การใชรปูประโยคเงือ่นไข การใชคาํถามยอน
กลับ การใชสถิติ และการยกตัวอยาง ตามลําดับ

คําสําคัญ : โนมนาวใจ, เมนเทอร, The Face Thailand
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Abstracts
The research article on Mentor’s Persuasive Tactics on The 

Face Thailand aims to analyze the mentor’s style of persuasion on 
The Face Thailand. 1 broadcast on October 4, 2014 to Season 8 
broadcast date 7 December 2019, case study only for conversation 
in the Audition room. The results showed that Mentor’s persuasive 
strategies on The Face Thailand are in 6 forms which are 1) giving 
examples 2) using statistics 3) comparison 4) telling 5) using reverse 
questions and 6) Use of conditional sentences. Which is consistent 
with Aristotle’s persuasive speech theory. Found the most telling 
use of tactics. Followed by comparison Using conditional sentences 
Reverse questioning, statistics application and sequential example.

Keywords : Persuade, Mentor, The Face Thailand
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บทนํา
การสื่อสารเปนปจจัยสําคัญในการดํารงชีวิต มนุษยจําเปนตองติดตอ

สื่อสารกันอยูตลอดเวลา การสื่อสารสามารถทําไดในหลากหลายรูปแบบ และ
การพดูนบัเปนเปนอกีหนึง่ทกัษะของการสือ่สารทีม่คีวามสาํคญัและมอีทิธพิลตอ
มนุษย เปนอยางยิ่ง ดังที่ สวนิต ยมาภัยและถิรนันท อนวัชศิริวงศ (2536 : 27) 
[1] กลาววา การพูดเปนพฤติกรรมการสื่อสารที่เกิดจากการ ถายทอดความรู 
ความคิด ความรูสึก หรือความตองการของผูพูด ซึ่งเปนผูสงสารท่ีมีความหมาย
ไปยังผูฟงซึ่งเปนผูรับสาร โดยใชถอยคํา นํ้าเสียง สีหนา แววตาและอากัปกิริยา
ทาทาง เพื่อใหผูฟงรับรู เขาใจ และสนองตอบตอสารท่ีผูพูดไดสื่อมาถึงตน ทั้งนี้
ในการพูดแตละครั้ง วัตถุประสงคในการพูดนับเปนสิ่งสําคัญตอตัวผูพูด และการ
ตอบสนองของผูฟง ซึ่งสามารถจําแนกไดดังนี้ คือ การพูดเพื่อใหความรู การพูด
เพือ่จงูใจหรอืโนมนาวใจ การพดูเพือ่จรรโลงใจและการพดูเพ่ือหาคําตอบ วตัถปุระสงค
ในการพูดถือเปนตัวชี้ชัดวาผูพูดตองการพูดเรื่องนั้น ๆ  เพื่ออะไรรวมถึงเปนสิ่ง
สําคัญในการเตรียม ความพรอมท้ังในแงของเนื้อหา และกลวิธีใหเหมาะสมกับ
สถานการณและกลุมผูฟง

การส่ือสารในแตละคร้ัง ปจจยัสาํคญัท่ีสงอทิธพิลตอความคิด ความเช่ือ 
ทัศนคติ ที่อาจโนมนําใหเกิดพฤติกรรมที่พึงประสงคของผูรับสารได คือ การ
สือ่สารเพ่ือโนมนาวใจ ดงัน้ัน การพดูเพือ่โนมนาวใจ จงึมอีทิธพิลตอการตัดสนิใจ
ของผูรับสารในการตัดสินใจเรื่องหน่ึง ๆ  ดังท่ี กรรณิการ อัศวดรเดชา (2550 : 2) 
ไดกลาววา การพูดเพ่ือโนมนาวใจ มีวัตถุประสงคเพื่อ ชักชวน เชิญชวน หรือ
เกลี้ยกลอมให ผูฟงคลอยตามและปฏิบัติตาม หรือโนมนาวใหผูฟงยกเลิกไม
กระทาํอยางใดอยางหน่ึง ผูพดูจะตองใสอารมณ ความรูสกึทีจ่ริงใจประกอบการพดู 
เพือ่แสดงใหเหน็วาผูพดูมคีวามเชือ่เชนนัน้ โดยการโนมนาวใจจะแสดงใหเหน็ถงึ
ปฏสิมัพนัธระหวางผูสงสารและผูรบัสาร โดยมีความต้ังใจโนมนาวเพ่ือใหเกิดผล
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ตามวัตถุประสงค และมีอิทธิพลตอความมุงหมายที่จะเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
และการเลือกรับสารของผูรับสารที่มีสิทธิ์จะเลือกหรือตัดสินใจดวยตนเอง

ปจจุบันส่ือเขามามีบทบาทตอมนุษยเปนอยางยิ่ง เนื่องดวยความ
กาวหนาทางเทคโนโลยีและวิทยาการตาง ๆ  สือ่โทรทัศนเปนสือ่อกีประเภทหน่ึง
ทีผู่คนในปจจบุนัตางใหความสนใจ โดยสือ่แตละชองมกีารผลติรายการเพือ่ตอบ
สนอง ผูชม แตละรายการตางมเีอกลกัษณและความโดดเดนเฉพาะตวั The Face 
Thailand เปนอกีหนึง่รายการท่ีมคีวามโดดเดนทัง้ในแงของเนือ้หาและมีการใช
คาํพดูในรูปแบบท่ีมคีวามนาสนใจเปนรายการท่ีมจีดุประสงคเพือ่ประกวดคนหา
นางแบบและนักแสดงหนาใหม ออกอากาศคร้ังแรกในเดือนตลุาคม ป พ.ศ.2557 
โดยเมนเทอรจะมีกลวิธีการพูดโนมนาวใจ ผูสมัครเขาแขงขันเลือกเขาทีมของตน
ในรูปแบบที่แตกตางกันไปตามลักษณะเฉพาะตัวของเมนเทอรแตละคน เพื่อให
ไดมาซึ่งสมาชิกในทีมของตนเอง เพื่อคนหาผูชนะในรายการในท่ีสุด ปจจุบัน
รายการ The Face Thailand มีการผลิตรายการออกอากาศมากกวา 8 ซีชั่น 
โดยในแตละซีชั่นประกอบดวยเมนเทอรที่มาทําหนาที่ถายทอดความรู ทักษะ 
และประสบการณใหผูเขาแขงขนั ดงันี ้The Face Thailand Season 1 ประกอบ
ดวย เมทิน ีกิง่โพยม, เฌอมาลย บญุยศกัดิ ์และรฐา โพธิง์าม The Face Thailand 
Season 2 ประกอบดวย เมทินี กิ่งโพยม, นํ้าทิพย จงรัชตวิบูลย และคริส หอวัง 
The Face Thailand Season 3 ประกอบดวย เมทิน ีกิง่โพยม, นํา้ทพิย จงรัชตวิบลูย
และมาชา วัฒนพานิช The Face Thailand Season 4 ประกอบดวย เมทินี 
กิ่งโพยม, นํ้าทิพย จงรัชตวิบูลย, คริส หอวัง, เฌอมาลย บุญยศักดิ์ และศรีริตา 
เจนเชน The Face Men Thailand Season 1 ประกอบดวย พลพฒัน อศัวะประภา, 
เมทินี กิ่งโพยม และ พชร จิราธิวัฒน The Face Men Thailand Season 2 
ประกอบดวย พลพัฒน อัศวะประภา, ซอนยา คูลล่ิง และโทน่ี รากแกน และ 
The Face Men Thailand Season 3 ประกอบดวย อคัมยสิริ สุวรรณศุข, 
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จิรายุ ละอองมณี, อารยา อินทรา และอจิรภา ไมซิงเกอร (Wikipidia, 2020) 
The Face Thailand เปนรายการที่ไดรับความนิยมอยางยิ่งในประเทศไทย 
นอกจากจะไดรบัความนยิมเพราะเปนรายการทีม่เีกมการแขงขันในลกัษณะที่
เนนความสมจรงิแลว ภาษาและการสือ่สารในรายการยงัไดรบัความนยิมและ
ผูชมมีการนํามาใชพดูในชีวติประจําวนัอกีดวย การพูดโนมนาวใจจึงถือเปนเคร่ืองมือ
ที่สําคัญในการจูงใจและมีผลตอการกระทําของผูรับสาร ทําใหมีนักคิดไดคิดคน
แนวคิด ทฤษฎีเกี่ยวกับกลวิธีการพูดโนมนาวใจไวหลากหลายทฤษฎี โดยผูศึกษา
ไดมุงศึกษาแนวคิดกลวิธีการพูดโนมนาวใจตามแนวคิดของอริสโตเติล (อางอิง
จาก อรวรรณ ปลนัธนโอวาท 2537 : 10-11) มกีารจําแนกกลวิธกีารพูดโนมนาว
ใจไวทัง้สิน้ 6 รปูแบบ กลาวคอื 1) การยกตวัอยาง 2) การใชสถติ ิ3) การเปรยีบเทยีบ 
4) การบอกเลา 5) การใชคําถามยอนกลับ และ 6) การใชรูปประโยคเงื่อนไข 
ผูศกึษาจงึมคีวามสนใจทีจ่ะศกึษาเกีย่วกับกลวธิกีารพดูโนมนาวใจในรายการ The 
Face Thailand เพือ่ศกึษา เชงิวเิคราะหถงึกลวิธกีารพดูโนมนาวใจของเมนเทอร
ในรายการ The Face Thailand ตั้งแตซีซั่น 1 ถึง ซีชั่น 8 โดยยึดกลวิธีการ
โนมนาวใจของอรสิโตเตลิเปนหลกั เพือ่ศกึษาวาเมนเทอรมกีลวธิกีารพดูโนมนาว
ใจในรูปแบบใดบาง พบการใช กลวิธีการพูดโนมนาวใจแบบใดมากที่สุด เพื่อ
เปนองคความรูและเปนประโยชนตอผูศึกษาและผูที่สนใจสืบตอไป 

วิเคราะหรูปแบบการพูดโนมนาวใจของเมนเทอรในรายการ The Face 
Thailand 

จากการศึกษากลวิธกีารโนมนาวใจของเมนเทอรในรายการ The Face 
Thailand Season 1 - 8 สามารถ วิเคราะหขอมูลที่ไดโดยจําแนกตามประเด็น 
ไดดังน้ี 
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กลวิธีการพูดโนมนาวใจ ตามทฤษฎีของอริสโตเติล ไดกลาวถึง การโนม
นาวใจวา เปนส่ิงที่เกิดขึ้นจากความตั้งใจของผูสงสารเปนเรื่องละเอียดออน และ
ซบัซอน เพราะเปนเรือ่ราวของความรูสกึ พฤตกิรรมการ โนมนาวใจผูอืน่จะสาํเรจ็
ไดขึน้อยูกบัองคประกอบหลายอยาง เชน อทิธพิลของผูสงสาร ประสทิธภิาพของ
สาร อนัไดแก การรูจกัเลอืกใชภาษาทีม่คีวามหมายเพือ่ใหเกดิความเขาใจตรงกนั
ระหวางผูสงสารและผูรับสาร นอกจากนี้ยังขึ้นอยูกับการวิเคราะหผูรับสาร เพื่อ
ที่ผูสงสารจะไดเลือกวิธีการโนมนาวใจใหเหมาะสมกับกลุมเปาหมายแตละกลุม 
โดยอริสโตเติลไดจําแนกลักษณะของการพูดโนมนาวใจไดทั้งสิ้น 6 ลักษณะ 
ดังตอไปนี้        

1. การยกตัวอยาง (Examples or illustrations) คือ การอธิบายที่
มกีารยกตวัอยางประกอบเรือ่ง เพือ่ชวยใหผูอานเขาใจเรือ่งไดงายและชดัเจนยิง่ขึน้ 
เชน การยกตัวอยางจากเรื่องจริง การใหตัวอยางยอ ๆ เพียงคําสองคํา หรือการ
แตงเรือ่งสมมตขิึน้ จากการเกบ็รวบรวมขอมลูจากรายการ The Face Thailand 
ซซีัน่ 1 - 8 พบวา เมนเทอร มกีารใชกลวธิกีารพดูโนมนาวใจ โดยการยกตวัอยาง 
ดังน้ี The Face Thailand ซีซั่น 1 - 3 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูด โนมนาวใจ 
รูปแบบดังกลาว 1 คน คือ เมนเทอรลูกเกด The Face Thailand ซีซั่น 4 - 5 
และ The Face Men Thailand ซีชั่น 1 และชีชั่น 2 ไมพบการใชกลวิธีการโนม
นาวใจในรูปแบบดังกลาว และ The Face Men Thailand ซีซั่น 3 มีเมน เทอร
ใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 1 คน คือ เมนเทอรเกา โดยวัตถุประสงค
ในการใชกลวธิกีารพดูโนมนาวใจ แบบยกตวัอยางของเมนเทอรเกาและเมนเทอร
ลูกเกดในรายการ The Face Thailand มีวัตถุประสงคเปนไปในลักษณะ 
คลายคลึงกัน กลาวคือ มีการนําสิ่งหน่ึง ๆ มาแสดงประกอบการพูด เพื่อใหเสริม
ความนาเชื่อถือในคําพูดของตนเอง เพื่อใหผูสมัครเขาแขงขันเกิดความไวใจ
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และแสดงใหเห็นวาสิ่งที่เมนเทอรพูดนั้นเปนความจริง อีกทั้งยังเปนการแสดง
หลักฐานเพื่อเนนยํ้าถึงทักษะ ความสามารถ ประสบการณ หรือภูมิรูของเมนเทอร
ที่สั่งสมมาตลอดระยะเวลาที่ทํางานในวงการบันเทิง โดยลักษณะที่นิยมใชจะ
เปนการยกตวัอยางผลงานทีเ่คยทาํทีผ่านมาเปนการยกตวัอยางจากเรือ่งจรงิ เชน

เมนเทอรลกูเกด : พีท่าํงานเบ้ืองหลังปนเด็กในวงการน้ีมา
หลายคนแลว พีม่ัน่ใจวาพีจ่ะปนนองได  (The Face Thailand 
Season 1) 

จะเห็นไดวาเมนเทอรมีการยกตัวอยางเกี่ยวกับการทํางานในวงการ
บนัเทิงของตนเองวาสามารถปนเด็กเขามาอยูในวงการน้ีมาแลวหลายคน และม่ันใจ
วาตนสามารถทําใหผูที่เขามาสมัครแขงขันมีจุดยืนและสามารถอยูในวงการน้ีได

นอกจากน้ีเมนเทอรยงัมกีารนําหลักฐานมายืนยนัผูสมคัรเขาแขงขนัเห็น
เปนประจักษวาสิ่งท่ีเมนเทอรพูดเปน ความจริง และเพื่อเนนยํ้าความนาเชื่อถือ 
รวมถึงเปนเคร่ืองยืนยันทักษะ ความสามารถของตนเองผานส่ิงของท่ีตนนํามา 
ไมวาจะเปนถวยรางวัล การนําภาพถายมาใชประกอบคําพูด

เมนเทอรลูกเกด : ซีซั่น 1 และซีชั่น 2 ถึงแมวามันจะจบไป
แลว แตเราก็พี่กับลูกที่ก็ยังเปนครอบครัวเดียวกันและน่ีคือ
ความผกูพัน (โชวภาพถายรวมกบัลกูทมี) (The Face Thailand 
Season 3)

จะเหน็ไดวาเมนเทอรมกีารใชกลวธิกีารพดูโนมนาวใจโดยการยกตวัอยาง
จากเรื่องจริงที่เกิดขึ้น โดยไดมีการกลาวถึงมิตรภาพของตนกับลูกทีมในซีซั่นที่
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ผานมาท่ีถึงแมรายการจะจบไปแลวแตมิตรภาพยังคงอยูยังคงเปนครอบครัว
เดียวกัน พรอมทั้งมีการนําหลักฐานมายืนยัน ในที่นี้ มีการนําภาพถายมาใช
ประกอบการพูด เพ่ือใหผูสมัครเขาแขงขันเห็นภาพ และเพ่ิมความนาเช่ือถือ
ในคําพูดของตน  

เมนเทอรเกา : นี่ผมใหหมดทุกอยางละ (โชวถวยรางวัล) 
รางวัลทกุอยางทีไ่ดมาประสบการณทกุอยางใหหมดทุกอยาง
เลย อยากไดมากจริง ๆ  ขอเลยเถอะ มาอยูทีมนี้ ผมอยากได 
คุณมาอยูรวมกับทีมผมจริง ๆ  (The Face Thailand Season 3) 

จะเห็นไดวาเมนเทอรมีการใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจแบบยกตัวอยาง 
โดยไดมีการพูดยกตัวอยางถึง ประสบการณการทํางานในวงการบันเทิง พรอมทั้ง
ยงัมกีารนาํถวยรางวลัทีต่นเคยไดรบัจากการทาํงานในวงการบนัเทงิมาเปนเครือ่ง
ยืนยันถึงทักษะและความสามารถในการทํางานของตน   
 จากตวัอยางท่ีไดกลาวไปท้ังหมดขางตน จะเหน็ไดวาเมนเทอรแตละคน
มีกลวิธีการพูดโนมนาวใจแบบ ยกตัวอยางเปนไปในลักษณะที่คลายคลึงกัน 
วตัถปุระสงคของการใชกลวิธกีารพูดโนมนาวใจในรูปแบบดังกลาวของ เมนเทอร
ทัง้สองคนตางเปนไปในทิศทางเดียวกัน คอื เพ่ือใหผูสมัครเขาแขงขันเห็นถงึความ
สามารถและม่ันใจในตัวของเมนเทอรวามทีกัษะการทํางานในวงการบันเทิงหลาก
หลายดาน พรอมทั้งมีรางวัลการันตีความสามารถในการชักจูงใจให ผูสมัครเขา
แขงขนัเลอืกเขามาอยูในทมีของตน อกีท้ังเมนเทอรทัง้สองคนยังมกีารนาํหลักฐาน
มาใชประกอบคาํพดูของ ตนเอง เพือ่เพ่ิมความนาเช่ือถอืใหกบัผูสมคัรเขาแขงขนั 
ทัง้ยงัชีใ้หเหน็ถงึความพยายาม ความกระตอืรอืรนท่ีอยากจะไดผูเขาแขงขนั
เขามาอยูรวมทมี ดงัจะเหน็ไดจากการนาํถวยรางวลัมายนืยนัประสบการณการทาํงาน
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และทักษะ ความสามารถของตนเอง การนําภาพถายมาใชประกอบคําพูดเพื่อ
ใหผูสมคัรเขาแขงขนัเหน็ภาพและเปนการยนืยนัวาสิง่ทีเ่มนเทอรพดูนัน้ เปนความ
จรงิ จงึอาจกลาวไดวา กลวิธกีารพูดโนมนาวใจ แบบยกตัวอยาง ในรายการ The 
Face Thailand นั้น จะใชเพ่ือ เสริมความนาเชื่อถือในตัวของเมนเทอร และ
เนนย้ําคําพูดใหมีความหนักแนน โดยมีการอางอิงหลักฐานหรือยกตัวอยาง 
ประสบการณ ทักษะ ความสามารถของตนเอง

2. การใชสถิติ (Statistics) เปนการนําเสนอตัวอยางในเชิงปริมาณ 
จากการเก็บรวบรวมขอมูล จากรายการ The Face Thailand ซีซั่น 1 - 8 พบวา 
The Face Thailand ซีซั่น 1 และชีชั่น 4 The Face Men Thailand ซีชั่น 1 
และชีชั่น 3 ไมพบการใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว The Face 
Thailand ซีซั่น 2 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 1 คน 
คือ เมนเทอรลูกเกด The Face Thailand ซีซั่น 3 มีเมนเทอร ใชกลวิธีการพดู
โนมนาวใจในรูปแบบดังกลาว 2 คน คือ เมนเทอรลูกเกดและเมนเทอรบี
The Face Thailand ซีซั่น 5 มี เมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจในรูปแบบ
ดังกลาว 1 คน คือ เมนเทอรแบงค The Face Men Thailand ซีซั่น 2 มี เมนเทอร
ใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจในรูปแบบดังกลาว 1 คน คือ เมนเทอรหมู โดย
วัตถุประสงคในการใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจ แบบการใชสถิติในรายการ The 
Face Thailand ดังท่ีปรากฏในแตละซีชั่น พบวามีวัตถุประสงคการพูดที่เปนไป
ในทิศทางเดียวกันในลักษณะท่ีคลายคลึงกัน โดยสถิติที่เมนเทอรหยิบยกมา
กลาวถงึ ลวนแตเปนสถิตกิารชนะของตนเองในซซีัน่ท่ีผานมา เพ่ือเสรมิสรางฐาน
ความนาเชื่อถือและหยิบยกเอาความสําเร็จของตนเองผานการนําสถิติการชนะ
การแขงขันของตนเองมาใชประกอบคําพูด เชน
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เมนเทอรลูกเกด : นองคะพ่ีไดซีซั่นแรก เด็กของพ่ีชนะนะ
คะ ลูกทีมพี่ชนะ นองก็ ลองคิดดูแลวกัน (The Face Thai-
land Season 2)
เมนเทอรบี : ทีมพี่เปนแชมปปที่แลวนะคะ นองคิดดูแลวกันวา
นองควรจะเลือกพี่ไหม พี่แนใจวาพี่จะพานองไปยังจุดที่นอง
ตองการได (The Face Thailand Season 3)   
เมนเทอรแบงค : แลวเร่ืองเดินแบบจีนาเดินแบบ final walk 
มาแลวกวา 2 ซีชั่น จะมีใคร perfect match ใหกับนองได
มากเทาคนนี้อีกครับ (The Face Thailand Season 5)

จากตัวอยางท่ีไดกลาวไปท้ังหมดขางตนจะเห็นไดวา วาเมนเทอรแตละคน
ลวนแลวแตใชกลวิธีการพูด โนมนาวใจ แบบการใชสถิติ โดยมีวัตถุประสงคที่
คลายคลึงกัน คือ การหยิบยกสถิติการชนะของตนจากซีซั่นกอนหนาหรือในซีชั่
นที่ตนเองเคยชนะ ถือเปนการพูดเนนยํ้าใหผู สมัครเข าแขงขันเห็นถึง
ประสบการณ ทักษะ และความสําเร็จท่ีผานมาของตน ทําใหตนเองมีความนา
เชือ่ถือ ถอืเปนการโนมนาวใจทีท่าํใหผูสมัครเขาแขงขนั อยากท่ีจะเขามาเปนสวน
หนึง่ในทมี อกีทัง้มกีารองิจากปรมิาณเปนหลกัในการพดูโนมนาวใจใหผูสมคัรเขา
แขงขนัเห็นวา ตนเองมีประสบการณและเรยีนรูถงึการเปนเมนเทอรมากกวาเมน
เทอรคนอ่ืน ซึง่การหยบิยกสถติดิงักลาว ถอืเปนการเสรมิ ความนาเชือ่มัน่ ดวย
ทักษะและประสบการณที่ไดสั่งสมมา ถือเปนการโนมนาวใหผูสมัครเขาแขงขัน
อยากเขามาอยูรวมทมีของตน ทัง้นีย้งัมกีารพดูเนนย้ําถงึเปาหมายของผูสมคัรเขา
แขงขันเพื่อเปนการทวนซ้ําใหผูสมัครเขาแขงขันฉุกคิดถึงจุดประสงคที่มา
สมัครเขาแขงขันในครั้งนี้
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3. การเปรียบเทียบ (Analogy or comparison) คือ การเปรียบเทียบ
สิง่หนึง่กับอกีสิง่หน่ึง ซึง่อาจตางหมวดหมูกนั หรอือาจเปรียบเทียบของชนิดเดยีวกนั 
เชน การเปรียบเทียบสิ่งของ สถาบัน ความคิด บุคคล ทัศนคติ ขอมูล หรือ
ประสบการณที่เหมือนกัน          

จากการเกบ็รวบรวมขอมลูจากรายการ The Face Thailand ซซีัน่ 1 - 8 
พบวา The Face Thailand ซซีัน่ 1 มเีมนเทอรใชกลวธิกีารพดูโนมนาวใจรปูแบบ
ดังกลาว 1 คน คือ เมนเทอรลูกเกด The Face Thailand ซีซั่น 2 มเีมนเทอร
ใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 2 คน คือ เมนเทอรคริสและเมนเท
อรลูกเกด The Face Thailand ซีซั่น 1 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูป
แบบดังกลาว 2 คน คือ เมนเทอรบีและเมนเทอร มาชา The Face Thailand 
ซีซั่น 4 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 2 คน คือ เมนเท
อรพลอยและเมนเทอรลกูเกด The Face Thailand ซซีัน่ 5 มเีมนเทอรใชกลวธิี
การพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 3 คน คือ เมนเทอรจีนา เมนเทอรแบงค เมนเท
อรมารญีา และเมนเทอรโทนี ่The Face Men Thailand ซชีัน่ 1 มเีมนเทอรใชกลวธิี
การพดูโนมนาวใจรปูแบบดงักลาว 3 คน คอื เมนเทอรหม ูเมนเทอรพที และเมน
เทอรลูกเกด The Face Men Thailand ซีชั่น 2 ไมปรากฏการใชกลวิธกีารพูด
โนมนาวใจรูปแบบดังกลาว และ The Face Men Thailand ซีซั่น 3 มีเมนเท
อรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 3 คน คือ เมนเทอรจักจั่น เมนเท
อรอารต และเมนเทอรเกา โดยกลวธิกีารพดูโนมนาว ใจ แบบการเปรียบเทยีบ ใน
รายการ The Face Thailand จะนยิมเปรยีบเทยีบในสวนของประสบการณการ
ทํางานในวงการบันเทิงมากที่สุด เชน 
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เมนเทอรลกูเกด : พีอ่ยูในวงการน้ีมานาน และมปีระสบการณ
มากกวาเมนเทอรอกีสองคนแนนอนคะ (The Face Thailand 
Season 1) 

จากตัวอยางจะเห็นไดวาเมนเทอรมีการใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจโดย
การเปรียบเทียบตนเองกับเมนเทอรอีกสองคนวา ตนอยูในวงการนี้มานานกวา 
มีประสบการณการทํางานในวงการมากกวาเมนเทอรอีกสองคนแนนอน

เมนเทอรคริส : ถึงพี่เกดจะอยูในวงการน้ีมา 23 ป และแมวา
พี่จะอยูในวงการน้ีมา 7 ป แตพี่ก็ทําทุกอยางในวงการน้ีเทาพ่ี
ลูกเกดนะคะ พี่แสดงภาพยนตรเหมือนพ่ีลูกเกดนะคะ พี่ได
รางวัลเต็มตูเลยนะคะ นี่ขนาดพี่เลนแคเรื่องเดียวเอง นองก็
ลองคิดดูวาพี่ครบแคไหน (The Face Thailand Season 2) 

จากตัวอยางจะเห็นไดวาเมนเทอรมีการใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจใน
ลักษณะการเปรียบเทียบ โดยจะเห็นไดจากที่เมนเทอรคริสพูดถึงระยะเวลาการ
ทาํงานในวงการบนัเทงิทีถ่งึแมจะนอยกวาเมนเทอรลกูเกดแตตนเองก็สามารถทาํ 
ทุกอยางในวงการบันเทิงไดเทียบเทากับส่ิงที่เมนเทอรลูกเกดทําในระยะเวลา
ทีม่ากกวา นอกจากน้ียงัปรากฏการเปรียบเทียบในสวนของลักษณะอุปนสิยั หรอื
การควบคุมอารมณของตนเองที่ สามารถควบคุมไดดีกวาเมนเทอรทานอื่น เชน  
   

เมนเทอรมาชา : พี่ชาเปนคนใจเย็น และไมไดเอะอะโวยวาย
เหมือนเมนเทอรบางคนนะคะ พี่วานองก็คงอยากทํางานกับ
คนท่ีใจเย็น ไมวูวาม ไมขีโ้วยวาย ใชไหม (The Face Thailand 
Season 3) 
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  จากตัวอยางจะเห็นไดวาเมนเทอรมีการใชกลวิธีการพูดโนนนาวใจใน
ลักษณะการเปรียบเทียบ โดยจะเห็นให ไดจากการท่ีเมนเทอรมาชาพูดถึงลักษณะ
นสิยั อารมณความรูสกึของตนเอง ไมวาจะเปนความใจเยน็ ไมเอะอะโวยวาย ไม
วูวามเหมอืนเมนเทอรทานอืน่ หรือการควบคมุอารมณของตนเองไดดกีวา เพ่ือให
ผูเขาแขงขันไดฉุกคิดถึงแงมุม บางอยางที่ซอนอยูในตัวเมนเทอรที่มากกวา
ความสามารถและทกัษะทีจ่ะถายทอดมายงัผูเขาแขงขนั นัน่คือ ลกัษณะนสิยัของ
เมนเทอร จากตัวอยางทีไ่ดกลาวไปท้ังหมดขางตน จะเห็นไดวาเมนเทอรแตละคน 
ลวนแลวแตใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจแบบการเปรียบเทียบ โดยมีวัตถุประสงค
ที่คลายคลึงกัน อาจจะแตกตางกันในสวนของกลวิธีการพูดและการดึงจุดเดน
หรอืขอด ีรวมไปถงึประสบการณการทาํงานของเมนเทอรแตละคนทีม่แีตกตางกนั
มาใชประกอบการพูด เชน เมนเทอรมาชามีขอดีในสวนของการควบคุมอารมณ
และเปนคนใจเยน็ จงึนาํขอดเีหลานีม้าเปนจดุสาํคญัในการเปรยีบเทยีบในดาน
ของอุปนิสัยกับเมนเทอรอีกทานที่คิดวามีความดอยกวา หรือเมนเทอรลูกเกดที่
มัน่ใจวาตนเองมีประสบการณการทํางานในวงการบันเทิงมากกวาเมนเทอรทานอ่ืน 
จึงนําเอาสิ่งเหลานี้มาเปนจุดสําคัญในการพูดเปรียบเทียบกับเมนเทอรทานอ่ืน 
เพือ่ทาํใหผูสมคัรเขาแขงขนัเหน็ถงึความแตกตางในสวนนีแ้ละยงัถอืเปนการเสรมิ
สรางความนาเชื่อถือ แสดงใหเห็นถึงศักยภาพการทํางานของตนเอง เพื่อนําไป
สูการตัดสินใจเลอืกเขามาอยูรวมทีมของผูแขงขันเปนการเปรยีบเทียบใหเหน็ถึง
ความแตกตาง เพือ่เปนตวัชวยในการจงูใจผูสมคัรเขาแขงขนัใหสามารถตัดสนิใจ
ไดงายขึ้น จึงอาจกลาวไดวา กลวิธีการพูดโนมนาวใจแบบการเปรียบเทียบของ
เมนเทอรดงัทีป่รากฏในรายการ The Face Thailand จะมุงเนนการนําเอาขอดี
หรือ ความโดดเดนของตนเอง และนําขอดอยหรือสิง่ทีเ่มนเทอรทานอ่ืนอาจมีนอย
กวามาพูดเปรียบเทียบกัน เพ่ือใหผูสมัครเขาแขงขันเห็นถึงความแตกตางไดอยาง
ชัดเจน
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4. การบอกเลา (Narration) เปนการบรรยายถึงเหตุการณที่เกิดข้ึน
ตามลําดับเวลา ซึ่งรวมถึงเรื่องเลาสวนตัว เปนกระบวนการบอกเลาถึงลักษณะ 
หรือบรรยากาศของเหตุการณ สถานที่ วัตถุ หรือประสบการณซึ่งขึ้นอยูกับการ
สงัเกต ประสบการณทีพ่บเจอ หรอืความรูสกึของผูพดู ซึง่จะชวยใหผูฟงเหน็ภาพ
มากขึ้น

จากการเก็บรวบรวมขอมูลจากรายการ The Face Thailand ซซีัน่ 1 - 8 
พบวา ในทุกซีซั่นมีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาวทุกคน 
และถือเปนกลวิธีการพูดโนมนาวใจที่นิยมใชมากท่ีสุดในรายการ อาจสืบเนื่อง
ดวยการบอกเลาเปนการสงสารจากผูสงสารไปยงัผูรบัสารอยางตรงไปตรงมางาย
ตอพูดมากกวาการพูดโนมนาวใจในรูปแบบอ่ืน ๆ ซึ่งกลวิธีการพูดโนมนาวใจ
แบบการบอกเลา ปรากฏในหลากหลายลกัษณะ ไมวาจะเปนการบอกเลาเรือ่งราว
ของชีวติของตนเองท่ีตรงกันหรือมคีวามคลายคลึงกันกบัผูสมคัรเขาแขงขนั เพือ่
ใหผูสมคัรเขาแขงขนัรูสกึวาตนเองกบัเมนเทอรเปนพวกเดยีวกนัและนาจะทาํงาน
รวมกันไดงาย ดวยเรื่องราวชีวิตที่ผานมา เชน

เมนเทอรญาญาญิง : พี่คิดวาดวยประสบการณชีวิตของพี่ 
พี่นาจะเขาใจนองมากที่สุด พี่คิดวาพ่ีสามารถมองลึกเขาไป 
แลวรูวา ณ วนันีน้องคดิอะไรอยูและอยากทีจ่ะทาํอะไร และ
พีค่ดิวาพีเ่ปนคน open ทีจ่ะพดูตอกนั พีก่บันองนาจะคยุกนั
รูเรื่อง และยิ่งเปนคนบานเดียวกัน พี่ชอบในความตรง ๆ 
ความจรงิใจของนองมาก (The Face Thailand Season 1)

จากตัวอยางจะเหน็ไดวาเมนเทอรการใชกลวธิกีารพดูโนมนาวใจในลกัษณะ
การบอกเลา โดยไดบอกเลา เรื่องราวของตนเอง ไมวาจะการมีเปนภูมิลําเนา
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เดียวกันกับผูเขาแขงขัน ประสบการณชีวิต ทัศนคติตาง ๆ ที่ตรงกันกับผู เขา
แขงขัน ซึ่งการบอกเลาเรื่องราวดังกลาว อาจทําใหผูเขาแขงขันมองวาตนเอง
เหมาะสมท่ีจะอยูในทีมนั้น ๆ นอกจากน้ียังพบวามีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาว
ใจ แบบการบอกเลาเกี่ยวกับประสบการณการทํางานในวงการบันเทิง เชน

เมนเทอรลูกเกด : นองมีความยูนีค พี่อยากใหนองมาอยูทีม
พี่ พี่สามารถปนนองใหเปนนางเอกได นองเปนนางแบบได
อยูแลว ในสายอาชพีทีพ่ีท่าํมา ดวยประสบการณทัง้หมดพีค่ดิ
วาพีม่อีะไรเยอะแยะทีจ่ะสอนนองได (The Face Thailand 
Season 2) 

จากตัวอยางจะเห็นไดวาเมนเทอรลกูเกดมีการใชกลวิธกีารพูดโนมนาวใจ
ในลกัษณะการบอกเลาโดยไดบอกเลาถงึประสบการณการทาํงานทีส่ัง่สมมานาน
ในวงการบนัเทิง และมัน่ใจวาตนเองจะสามารถถายทอดความรูและทกัษะตาง ๆ  
ที่มีไปยังผูเขาแขงขันได ทั้งนี้เมนเทอรลูกเกดยังมีการพูดชื่นชมผูเขาแขงขัน
ผสมผสานรวมดวย ไมวาจะเปนการข้ึน ชมในสวนของบุคลิกภาพ ลกัษณะทาทาง 
รูปรางหนาตาที่มีความเปนเอกลักษณความพิเศษในตัวตนของเขาแขงขัน
รวมถึงยงัพูดเนนยํา้ใหผูเขาแขงขันเกดิความม่ันใจวาสามารถเปนนางแบบได และ
สามารถเปนนางเอกไดซึง่ถอืเปนการสือ่สารทีเ่พิม่พลงับวกและเพิม่ความมัน่ใจให
กับผูฟงภาคภูมิใจและเช่ือมั่นในส่ิงที่ตนเองเปน อันจะนําไปสูแนวโนมในการ
ตดัสนิใจของผูเขาแขงขนัในการเลอืกเขามาอยูในทมีทีม่อีตัราเพิม่มากยิง่ขึน้ นอกจาก
นี้ยังพบวามีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจแบบการบอกเลาเกี่ยวกับ
สถานการณหน่ึง ๆ เพื่อ ขจัดความลังเลในการเลือกทีมของผูสมัครเขาแขงขัน 
รวมถึงเพื่อลดทอนพันธะเดิมระหวางผูสมัครเขาแขงขันกับเมนเทอรอีกทาน ใน
ฐานะเมนเทอรและลูกทีมเดิมในซีซั่นกอนหนา เชน
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เมนเทอรลูกเกด : ไมอยากจะมาแทนท่ีบีแตอยางนอยถา
นองเลือกพ่ี นองก็ไดสิ่งใหม ๆ ตอนเทียรออกมาบีก็พูดกับ
เทียรวาเขารูสึกผิด พี่เลยคิดวาถาสกายกลับไปอยูทีมบี 
เพราะความรูสกึผดิของเขา เขาอาจจะทาํให you กลับไปเปน
เบอรสองของป ถา you ไมกลับไปหาแม ก็ไมไดหมายความ
วา you เปนลูกที่ไมดีหรอก (The Face Thailand Season 4) 

จากตัวอยางจะเห็นไดวาเมนเทอรลกูเกดมีการใชกลวิธกีารพูดโนมนาวใจ
ในลักษณะการบอกเลา โดยไดบอก เลาเร่ืองราวท่ีเกิดข้ึนระหวางเมนเทอรบซีึง่
เคยเปนเมนเทอรคนเกาในซีซัน่ทีแ่ลวของผูเขาแขงขนัทีก่าํลงัเปนผูรบัสารอยู ณ 
ขณะนัน้วา เมนเทอรบไีดพดูกบัผูเขาแขงขนัคนกอนหนาซึง่เคยเปนลกูทีมของ
เมนเทอรบใีนซซีัน่ทีแ่ลวเชนกนัวา ตนเองรูสกึผดิทีไ่มสามารถทาํใหเขาไปถงึฝงฝน
ไดและรูสกึผดิทีไ่มไดเลอืกเขาในซซีัน่ทีแ่ลว ซึง่เรือ่งราวดงักลาวเมนเทอร ลกูเกด 
ไดนํามาพูดใหผูเขาแขงขันที่รับฟงอยู ณ ขณะน้ันไดรับรู เพื่อทําใหผูเขาแขงขัน
เกิดความรูสึกนอยเนื้อตํ่าใจ ซึ่งถือเปนการ นําเรื่องราวมาบอกเลาเพ่ือหักลาง
เหตุการณในอดีตที่ผูเขาแขงขันและ เมนเทอรบีเคยอยูรวมทีมกันมาและมีการ
ใชวาทศิลปที่คมคายในการโนมนาวใหผู เขาแขงขันเกิดความสับสน และได
ทบทวนความรูสึกนึกคิดบางอยางเสียใหม อันจะนําไปสูการตัดสินใจเลือกเขา
รวมทีมใดทีมหนึ่ง นอกจากนี้ยังปรากฏกลวิธีการพูดโนมนาวใจ แบบการบอก
เลาในอีกหลายลักษณะ ไมวาจะเปนการบอกเลาถึงความมุงมั่นตั้งใจของตัวเมน
เทอรเองในการมาทําหนาท่ีถายทอดวิชาความรูในรายการ เชน The Face 
Thailand ซีชั่น 3 เมนเทอรมาชา พูดวา“พี่มีความต้ังใจและจะทําใหดีที่สุด ที่
อยูในวงการนี้มา ทําทุกสิ่งทุกอยาง พี่คิดวานองคงเห็น เพราะงั้นนองตอง
เลือกทีมพ่ีนะคะ” นอกจากน้ียังมีใชกลวิธีดังกลาวในการบอกเลาความรูสึก
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ตั้งแตแรกเห็นผูสมัครเขา แขงขันของเมนเทอร เชน The Face Thailand ซีซั่น 
5 เมนเทอรจีนาพูดวา “พี่รูสึกถูกชะตาตั้งแตแรกเห็นนอง พี่อยาก ไดนองเขา
มาอยูรวมทีม” เมนเทอรมารีญาพูดวา “พี่ชอบนองตั้งแตพี่เห็นครั้งแรก นองนา
รกัมาก” จากตวัอยางทีไ่ดกลาวถงึทัง้หมดขางตนจะเหน็ไดวา การใชกลวธิกีารพดู
โนมนาวใจแบบการบอกเลาดงัทีป่รากฏท้ังหมดในรายการ The Face Thailand 
นั้น อาจกลาวไดวาเหตุที่กลวิธีดังกลาวไดรับความนิยม อาจเปนเพราะความงาย
ในการสงสารที่ไมตองเรียบเรียงขอความที่ซับซอน ไมตองเตรียมขอมูลมาใช
ประกอบการพูด เนื่องจากเนื้อความท่ีพูดลวนแลวแตเปนเร่ืองราวในชีวิตของ
ตนเองที่เคยประสบพบเจอมา อีกทั้งไมตองใชวัจนลีลาในการสื่อสารกับผูสงสาร 
มากเทาการใชกลวิธีในรูปแบบอ่ืน ๆ  เชน การพูดในเชิงเปรียบเทียบนั้นผูสงสาร
จะตองตระเตรียมขอมูลหรือทราบขอมูลของอีกฝายท่ีตนจะกลาวถึงเปนอยางดี 
แตการบอกเลานัน้เปนการบอกเลาเรือ่งราวท่ีเกีย่วกับกบัตนเอง เปนสิง่ทีต่นเอง
พบเจอมาโดยตรง เพราะฉะน้ันการพูดในลกัษณะน้ีกจ็ะเปนไปอยางตรงไปตรง
มาไมสลับซับซอนผูรับสารหรือผูสมัครเขาแขงขันสามารถเขาใจไดงาย โดยเมน
เทอรแตละคนลวนมีการใชกลวิธกีารบอกเลาในรูปแบบท่ีมทีัง้คลายคลึงกันและ 
แตกตางกันออกไป แตทั้งนี้เมนเทอรแตละคนลวนมีลักษณะการบอกเลาที่เปน
เอกลักษณเฉพาะตน ดังเชน เมนเทอรลูกเกดท่ีมักบอกเลาเรื่องราวเก่ียวกับ
ประสบการณการทานในวงการบันเทิง และบอกเลาเกี่ยวกับสถานการณเปนสําคัญ 
เมนเทอรมาชามักบอกเลาในสวนของความมุงมั่นตั้งใจในการมาเปนเมนเทอร
ของตนเอง เมนเทอรมารีญาและเมนเทอรจีนามักบอกเลาในสวนของความรูสึก
หรือความประทับใจที่มีตอผูเขาแขงขันเปนสําคัญ ทั้งนีต้ัวแปรสําคัญในการเลือก
หยิบยกสถานการณหรือเร่ืองราวมาบอกเลาของเมนเทอรนั้น เร่ืองราวชีวิตหรือ
ลักษณะของผูสมัครเขาแขงขันก็มีความสําคัญในการบอกเลาถึงเรื่องหนึ่ง ๆ 
ของเมนเทอร
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5. การใชคําถามยอนกลับ (Feedback) การใชคําถามยอนกลับ
เปนการกระตุน สรางแรงจูงใจใฝสัมฤทธ์ิใหแกผูฟงหรือผูตอบคําถาม โดยการใช
คําถามยอนกลับท่ีมีประสิทธิภาพน้ันจะตองมุงสงเสริมความสําเร็จสงผลตอการ
เรียนรูการพัฒนา และเปนประโยชนตอการบรรลุเปาหมายของแตละคน จาก
การเกบ็รวบรวมขอมลูจากรายการ The Face Thailand ซชีัน่ 1 - 8 พบวา The 
Face Thailand ซีซั่น 1 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบ ดังกลาว 1 คน 
คือ เมนเทอรลูกเกด The Face Thailand ซีซั่น 2 มี เมนเทอรใชกลวิธีการพูด
โนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 1 คน คือ เมนเทอรบี The Face Thailand ซีซั่น 3 
มเีมนเทอรใชกลวิธกีารพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 1 คน คอื เมนเทอรลกูเกด 
The Face Thailand ซซีนั มเีมนเทอรใชกลวิธกีารพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 
2 คน คือ เมนเทอร ซอนยา และเมนเทอรศรีริตา The Face Thailand ซีซัน 5 
มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 2 คน คือ เมนเทอรจีนา
และเมนเทอรโทนี่ The Face Men Thailand ซีซั่น 1 มีเมนเทอรใชกลวิธีการ
พูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 2 คน คือ เมนเทอรลูกเกดและเมนเทอรหมู The 
Face Men Thailand ซีซั่น 2 ไมปรากฎการใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบ
ดังกลาวและ The Face Men Thailand ซีซั่น 3 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจ
รูปแบบดังกลาว 1 คน คือ เมนเทอรอารต จากการวิเคราะหกลวิธีการพูดโนม
นาวใจ แบบการใชคาํถามยอนกลับ ดงัท่ีปรากฏในรายการ The Face Thailand 
พบวา เมนเทอรจะนยิมใชกลวธิกีารพดูโนมนาวใจในรปูแบบดงักลาว ในลกัษณะ
ที่คลายคลึงกัน หรือเปนไปในทิศทางเดียวกัน กลาวคือ การใชคําถามยอนกลับ 
เพื่อใหผูสมัครเขาแขงขันตอบคําถามกับตนเองวามาสมัคร รายการนี้เพ่ืออะไร 
ตองการอะไร เชน 
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เมนเทอรลูกเกด : นองมาท่ีนี่เพื่ออะไร เพื่อเปนนักแสดง หรือ
เพื่อเปนทุกอยางที่พี่จะใหนองได (The Face Thailand 
Season 1)
เมนเทอรศรรีติา : เคยไดยนิไหมคะท่ีเขาบอกวา ทาํอะไรเดิม ๆ  
มันก็ไดผลลัพธแบบเดิม (The Face Thailand Season 4) 

จากตวัอยางขางตนจะเหน็ไดวาเมนเทอรอารตมกีารใชกลวิธกีารพดู
โนมนาวใจในลกัษณะการใชคาํถามยอนกลบั โดยเมนเทอรไดถามยอนกลบัไปยงั
ผูแขงขนัวา การมาสมคัรเขาแขงขนัในครัง้นี ู้้สมคัรเขาแขงขนัมวีตัถปุระสงคเพือ่
อะไร โดยเมนเทอรแตละคนตางมีจดุมุงหมายในการถามยอนกลับไปยังผูเขาแขงขัน
เปนไปในทิศทางเดียวกัน หากแต จะแตกตางกันในสวนของการเลือกใชภาษา
หรอืวัจนลีลา ยกตวัอยางเชน เมนเทอรอารตมีการใชคาํถามยอนกลับไปยัง ผูสมัคร
เขาแขงขันวาการมาสมัครรายการ The Face Thailand ในคร้ังนี้อยากไดทักษะ
การแสดงเพยีงอยางเดยีวหรอื ตองการทีจ่ะไดเรยีนรูทกัษะอืน่ท่ีมากกวาการแสดง
หรอืไม ซึง่การถามคําถามกลับไปยังผูเขาแขงขนัดงักลาว เปนการส่ือ ความหมาย
โดยนัยวา เมนเทอรอีกฝายเกงเพียงทักษะการแสดง แตตนเองสามารถถายทอด
ทกัษะอืน่นอกเหนอืจากการ แสดงไดอกี จะเหน็ไดวา เมนเทอรอารตมกีลวธิกีาร
พูดโนมนาวใจที่แฝงไปดวยวาทศิลปอันคมคาย ผสมผสานการยั่วลอเมนเทอร
อีกฝาย อีกทั้งยังแฝงไปดวยความหมายท่ีลึกซึ้งใหผูเขาแขงขันไดฉุกคิดและ
ทบทวนวัตถุประสงคในการมาเขารวมการ แขงขันในครั้งนี้ รวมถึงทักษะทีผู่เขา
แขงขนัจะไดรบัจากทีมเมนเทอรอารตซึง่มมีากกวาอกีทมีอยางแนนอน และหาก
มองในสวนของเมนเทอรลูกเกด ซึ่งมีการใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจในลักษณะ
การใชคําถามยอนกลับ โดยเมนเทอรไดถาม ยอนกลับไปยังผูเขาแขงขันถึง
วตัถปุระสงคในการมาสมัครและเขารวมแขงขนัในรายการ The Face Thailand 
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วามา เพ่ืออะไร เพือ่เปนนกัแสดงเพยีงอยางเดยีวหรอืเพือ่เปนทกุอยางทีส่ามารถ
โลดแลนอยูในวงการบนัเทิงได ซึง่จากการถาม คาํถามดงักลาว ทาํให ผูเขาแขงขนั
ไดฉุกคิดและทบทวนกับตนเองวามาเขาแขงขันรายการน้ีเพื่ออะไร ถือเปนการ
พูดเรียก สติ เพื่อใหผูเขาแขงขันไดเลือกเขามาอยูรวมในทีมใดทีมหน่ึงโดยผาน
การไตรตรองอยางถีถ่วนแลว อกีทัง้เมนเทอรยงัม ีกลวธิกีารพดูใหผูเขาแขงขนัได
เห็นวาตนเองพรอมที่จะถายทอดความรู ทักษะ และประสบการณทั้งหมดที่ตนเอง
ไดสัง่สมมาตลอดระยะเวลาทีท่าํงานในวงการบนัเทงิไปยงัผูเขาแขงขนัไดทาํในสิง่
ทีเ่ขาตองการ ดงัประโยคทีว่า “หรอืเพ่ือเปนทกุ อยางท่ีพีจ่ะใหนองได” ถอืเปน
การเนนยําใหผูเขาแขงขันเกิดความเช่ือม่ันในตัวเมนเทอรที่พรอมจะถายทอด
ทักษะความรู ใหกับผูเขาแขงขัน จะเห็นไดวา กลวิธีการพดูโนมนาวใจ แบบการ
ใชคาํถามยอนกลบัในรายการ The Face Thailand คาํถามท่ีใชจะมุงใหผูสมคัร
เขาแขงขันไดคิดทบทวนและตอบคําถามกับตนเองถึงวัตถุประสงคในการมา
สมคัรเขาแขงขนั และเมนเทอรแตละคนก็จะนําเอาทักษะ ความสามารถทีต่นเอง
มมีาสนับสนุนคาํถามน้ัน ๆ  เพือ่ใหคาํตอบท่ีเกดิขึน้ภายใน ใจของผูสมคัรเขาแขงขนั
เอนเอียงหรือโอนออนมาฝงตน

6. การใชรปูประโยคเงือ่นไข (Conditional) เปนการเสนอแนวคิดหรือ
ผลที่จะไดรับจากตนและฝาย ตรงขามใหผูรับสารไดเปรียบเทียบ ในชวงนี้ผูสงสาร
จะตองใชการจูงใจดวยวิธีตาง ๆ เชน การใชสารโนมนาวใจการให ผลตอบแทนตาง 
ๆ หรอืวธิอีืน่ ๆ  [4] จากการเก็บรวบรวมขอมลูจากรายการ The Face Thailand 
ซีซั่น 1 - 8 พบวา The Face Thailand ซีซั่น 1 - 3 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูด
โนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 1 คน คือ เมนเทอรลูกเกด The Face Thailand 
ซีซั่น 4 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 3 คน คือ เมนเทอร
ซอนยา เมนเทอรบี และเมนเทอรพลอย The Face Thailand ซีซั่น 5 มีเมนเทอร
ใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจรูปแบบดังกลาว 3 คน คือ เมนเทอรจีนา เมนเทอร
แบงค และเมนเทอรโทนี่ The Face Men Thailand ซีซั่น 1 มีเมนเทอรใชกลวิธี
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การพูดโนมนาวใจ รูปแบบดังกลาว 3 คน คือ เมนเทอร ลูกเกด The Face Men 
Thailand ซีซั่น 2 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจ รูปแบบดังกลาว 1 คน 
คือ เมนเทอรหมู The Face Men Thailand ซีซั่น 3 มีเมนเทอรใชกลวิธีการพูด
โนมนาวใจรูปแบบ ดังกลาว 3 คน คือ เมนเทอรอารต จากการวิเคราะหกลวิธี
การพูดโนมนาวใจแบบการใชคาํถามยอนกลับ ดงัทีป่รากฏใน รายการ The Face 
Thailand พบวา เมนเทอรจะใชกลวิธกีารพูดโนมนาวใจในรูปแบบดังกลาว เพ่ือ
บอกเหตุและผลทีจ่ะ ไดรบั หากผูสมคัรเขาแขงขนัเลอืกเขามาอยูทมีตน พรอม
ทั้งบอกผลท่ีจะไดรับหากผูสมัครเขาแขงขันเลือกไปอยูในทีมอื่น เพื่อชี้ใหผูสมัคร
เขาแขงขันเห็นถึงความแตกตางและความคุมคาของผลที่จะไดรับวาทีมใดมีความ
คุมคาและตอบสนองความ ตองการของผูสมัครเขาแขงขันมากกวา จึงอาจกลาว
ไดวากลวิธีการพูดโนมนาวใจ แบบการสรางเงื่อนไขในรายการ The Face Thai-
land ของเมนเทอรแตละคนนัน้มีวตัถปุระสงคเปนไปในทศิทางเดยีวกนั นอกจาก
นี้ในสวนของรูปประโยคที่เมน เทอรใชในการสรางเงื่อนไขเปนไปในหลากหลาย
ลักษณะ ไดแก การใชคําวา ถา...ก็ ในการสรางเงื่อนไขในประโยค เชน  

เมนเทอรบี : ถานองไมเลือกทีมบี ก็ดูตอไปละกันวานองจะ
เดินไปไดไกลแคไหน (The Face Thailand Season 1)  
เมนเทอรโทนี่ : ถาเกิดพี่เปนผูกํากับ พี่ก็จะเลือกคนแบบน้ี
ครับ (The Face Thailand Season 5)

นอกจากนี้ยังพบการใชรูปประโยคโดยมีคําเชื่อมแสดงเหตุและผล คือ 
การใชคําวา ถา...แต เชน 

เมนเทอรลูกเกด : ถานองมาอยูกับพี่ พี่จะไมปนใหนองเปน
เหมือนคนอื่น แตพี่จะปนใหนองเปนตัวของตัวเอง ที่สามารถ
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พานองไปในจุดที่นองตองการ พี่คิด วาพี่สามารถเปนทุกอยาง
ใหนองได ไมวาจะเปนพ่ี หรือเปนท่ีปรึกษา (The Face 
Thailand Season 1)
เมนเทอรซอนยา : จากทีพ่ีเ่หน็ลกูทมีของอกีสองทมีแลวเนีย่ 
ถาเทยีรเขาไปเทยีรจะไมไดเปนนัมเบอรวนัของเขา แตถาเทยีร
มากบัเราเทยีรจะเปนนมัเบอรวนั ในทมีของเราเลยนะ (The 
Face Thailand Season 4) 

นอกจากนี้ยังปรากฏการใชรูปประโยคที่ใชคําวา ยังไม...จนกวา ในการ
สรางเงือ่นไขใหผูสมัครเขาแขงขนัเหน็ถึงความเปนเหตเุปนผล และเงือ่นไขทีเ่มนเทอร
ไดกําหนดไวหากผูเขาแขงขันเลือกเขามาอยูในทีมตน เชน เมนเทอรหมู กลาว
วา “ทีมพี่ยังไมเพอรเฟคนี่ครับ จนกวาจะมีนองเขามาอยูในทีม (The Face 
Men Thailand Season 2)” จากตวัอยางจะเหน็ไดวาเมนเทอรมกีารใชกลวธิี
การพูดโนมนาวใจในลักษณะการใชรปูประโยคเง่ือนไข โดย เมนเทอรมกีลวิธกีาร
พูดโดยสรางเง่ือนไขใหผูเขาแขงขันไดรับรูถึงผลท่ีจะตามมาหากผูสมัครเขา
แขงขันเลือกเขามาอยูใน ทีมหรือเลือกอยูทีมอื่น มีการใชรูปประโยคเพื่อแสดง
เหตแุละผลทีผู่สมคัรเขาแขงขนัจะไดรบัหากเลือกเขาไปอยูรวมในทีม หน่ึง ๆ  โดย
จะแบงออกเปน 2 สวน สวนหน่ึงเปนสวนของตัวเง่ือนไข อีกสวนหน่ึงเปนสวนของ
ผลที่จะตามมา (สุชาดา ทองอาสน, 2555) และประโยคที่เมนเทอรใชก็จะเปน
ประโยคความขอน ไมพบการใชประโยคความเดยีว เนือ่งจากประโยคความซอน
สามารถ อธิบายความไดกระจางชัดกวา ในสวนของความแตกตางระหวางเมน
เทอรกับเมนเทอรอีกฝาย เชน ประโยคที่เมนเทอร ชอนยาพูดวา“ถาเทียรเขา
ไปเทียรจะไมไดเปนนัมเบอรวันของเขา แตถาเทียรมากับเราเทียรจะเปน
นัมเบอรวันในทีมของเรา” สามารถจําแนกออกเปน 2 สวน คือ สวนที่เปนตัว
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เงื่อนไข คือ “ถาเทียรเขาไป” และสวนของผลที่จะตามมา คือ เทียรจะไมไดเปน
นมัเบอรวนัของเขา” และอีกประโยคจะเห็นไดวา สวนท่ีเปนตวัเง่ือนไข คอื “แต
ถาเทียรมากับเรา” และ สวนของผลที่จะตามมา คือ “เทียรจะเปนนัมเบอรวัน
ในทีมของเรา” ซึ่งในสวนของการเรียบเรียงรูปประโยคของเมนเทอร แตละคน 
ถงึแมจะใชคาํเช่ือมประโยคเพ่ือบอกเง่ือนไขโดยใชคาํเดียวกัน แตการเรียบเรียง
เน้ือความในประโยคกม็ไิด เหมอืนกนัเสมอไป ดงัจะเหน็ไดจากเมนเทอรซอนยา
เลอืกทีจ่ะกลาวถงึเมนเทอรอกีฝายกอน โดยชีใ้หเหน็วาหากเลอืกไปอยูในทมีนัน้ 
ผลท่ีตามมาจะเปนอยางไร และจึงจะกลาวถึงทีมตนเองภายหลังจากการกลาว
ถึงเมนเทอรอีกฝายเสร็จส้ิน แต หากพิจารณาในสวนของรูปประโยคของเมนเท
อรลูกเกด เมนเทอรอารตนั้น จะกลาวถึงทีมของตนเองกอน แลวจึงจะ กลาวถึง
ทีมอื่นภายหลัง ดังที่ปรากฏในตัวอยางที่ไดกลาวถึงไปทั้งหมดขางตน ไมวาจะ
เปนการใชคําวา ถาก็ ถา...แต หรือยังไมจนกวา ลวนแตเปนศัพทที่แสดงใหเห็น
ถงึเหตแุละผลของการกระทําสิง่หนึง่สิง่ใดหรือการตดัสินใจในเร่ืองหน่ึง ๆ  กลวธิี
การพูดโนมนาวใจโดยใชรูปประโยคเงื่อนไขนั้น เปนการชี้ชัดใหเห็นถึงรูป
ประโยคทีผู่พดูสรางเงือ่นไขตอผูฟงในการตดัสนิใจในเรือ่งหนึง่ ๆ  จงึถือเปนทาง
เลอืกทีน่าสนใจและเสรมิสรางความมัน่ใจใหกบั ผูเขาแขงขนัในการเลอืกเขาทีม 
เนื่องดวยผูเขาแขงขันไดรับรูถึงสิ่งที่ตนเองจะไดรับ หากเขาไปอยูรวมทีมนั้น ๆ

สรุปและอภิปรายผล
จากการศึกษากลวิธีการพูดโนมนาวใจของเมนเทอรในรายการ The 

Face Thailand ซีซั่น 1 - 8 พบวา เมนเทอรมีการใชกลวิธีการพูดโนมนาวใจ
สอดคลองกับหลักการพูดโนมนาวใจของอริสโตเติลทั้ง 6 รูปแบบ กลาวคือ การ
ยกตัวอยาง การใชสถิติ การเปรียบเทียบ การบอกเลา การใชคําถามยอนกลับ 
และการใชรปูประโยคเงือ่นไข โดยมกีารใชกลวธิกีารพดูโนมนาวใจแบบการบอก
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เลามากทีส่ดุ รองลงมาคอืการเปรยีบเทยีบ การใชรปูประโยคเงือ่นไข การใชคาํถามยอน
กลับ การใชสถิติ และการยกตัวอยางพบนอยท่ีสุด จากการวิเคราะหสามารถสรุปได
วาการทีก่ลวธิกีารพดูโนมนาวใจ แบบบอกเลาไดรบัความนิยมมากทีส่ดุนัน้ อาจ
เปนเพราะความงายในการสงสารท่ีไมตองเรียบเรียงขอความท่ีซบัซอน ไมตองเต
รียมขอมูลมาใชประกอบการพูด เนื่องจากเน้ือความท่ีพูดลวนแลวแตเปนเร่ือง
ราวในชีวิตของตนเองท่ีเคยประสบพบเจอมา อีกทั้งไมตองใชวัจนลีลาในการ
สือ่สารกบัผูสงสารมากเทาการใชกลวิธใีนรปูแบบอืน่ ๆ  การบอกเลานัน้เปนการ
บอกเลาเรื่องราวที่เกี่ยวกับกับตนเองเปนสิ่งที่ตนเองพบเจอมาโดยตรง เพราะ
ฉะน้ันการพูดในลักษณะน้ีก็จะเปนไปอยางตรงไปตรงมา ไมสลับซับซอน ผูรับ
สาร หรือผูสมัครเขาแขงขันสามารถเขาใจไดงาย และการสาเหตุที่การพูดโนม
นาวใจแบบการยกตัวอยางไดรับความนิยมในการ ใชนอยท่ีสุด อาจสืบเน่ืองมา
จากการยกตัวอยางในแตละครั้งนั้น เมนเทอรจะตองทําความเขาใจและทราบถึง
สิง่ท่ีตนเองยกตัวอยางถึงเปนอยางดี ขอมูลตองนาเช่ือถือและมีมากพอท่ีจะทาํ
ใหผูสมคัรเขาแขงขันเช่ือในคําพูดหรือสิง่ท่ีเมนเทอรไดยกตวัอยางมา อกีท้ังการยก
ตวัอยางยงัสงผลกระทบในดานของเวลา เนือ่งจากการยกตวัอยางครัง้หนึง่ ๆ  นัน้ 
เมนเทอร จะตองอธิบายตัวอยางน้ันใหกระจางแจง ซึ่งอาจจะใชเวลามากกวา
การบอกเลาเรื่องราวตาง ๆ อยางตรงไปตรงมา ทั้งนี้ การใชกลวิธีการพูดโนมนาว
ใจ แบบยกตวัอยางในรายการ The Face Thailand นยิมนาํหลกัฐานหรอืสิง่ของ
มาแสดงให เห็นประกอบคําพูด เพื่อเสริมสรางความนาเชื่อถือ เชน การโชวถวย
รางวัลที่ไดรับจากการทํางานในวงการบันเทิง ซึ่งกลวิธี ดังกลาว จะมีความยุงยาง
ในสวนของการตระเตรียมส่ิงของและขอมลู ทีต่องมกีารเตรียมการไวลวงหนา จงึ
ทําใหมีการใชกลวิธีดังกลาวในการพูดโนมนาวใจนอยที่สุด

วตัถปุระสงคในการเลอืกใชกลวธิกีารพดูโนมนาวใจตามหลกัของอรสิโตเตลิ 
ในรายการ The Face Thailand ซีซั่น 1 - 8 ในแตละรูปแบบ พบวา มีวัตถุประสงค
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เปนไปในทศิทางเดยีวกนัเปนสวนใหญ กลาวคอื 1) กลวธิกีารพดูโนมนาวใจ แบบ
ยกตัวอยาง มีวัตถุประสงคเพื่อใหผูสมัครเขาแขงขันเห็นถึงความสามารถและ
มัน่ใจในตัวของเมนเทอรวามทีกัษะการทํางานในวงการบันเทงิหลากหลายดาน รวม
ถึงเนนยํ้าคําพูดใหมีความหนักแนน โดยมีการอางอิงหลักฐานหรือยกตัวอยาง
ประสบการณ ทักษะ ความสามารถของตนเอง 2) แบบใชสถิติ มีวัตถุประสงค
เพือ่หยบิยกสถติกิารชนะของตนจากซซีัน่กอนหนา หรอืในซซีัน่ทีต่นเองเคยชนะ
มาพูดเนนยํ้าใหผูสมัครเขาแขงขันเห็นถึงประสบการณ ทักษะ และความสําเร็จ
ทีผ่านมาของตน ทาํใหตนเองมคีวามนาเชือ่ถอื ดวยทกัษะและประสบการณทีไ่ด
สัง่สมมา 3) การเปรยีบเทยีบ มวีตัถปุระสงคเพือ่มุงเนนการนาํเอาขอดหีรอืความ
โดดเดนของตนเอง และนาํขอดอยหรอืสิง่ทีเ่มนเทอรทานอืน่อาจมีนอยกวามาพดู
เปรียบเทียบกัน เพ่ือใหผูสมัครเขาแขงขันเห็นถึงความแตกตางไดอยางชัดเจน 4) 
การบอกเลา มีวัตถุประสงคเพื่อบอกเลาเลาเรื่องราวที่เกี่ยวกับกับตนเอง หรือสิ่ง
ที่ตนเองพบเจอมาโดยตรง การพูดในลักษณะนี้ก็จะเปนไปอยาง ตรงไปตรงมา ไม
สลบัซับซอนผูรบัสารหรือผูสมัครเขาแขงขันสามารถเขาใจไดงาย 5) การใชคาํถาม
ยอนกลับ มวีตัถุประสงคเพ่ือจะมุงใหผูสมคัรเขาแขงขันไดคดิทบทวนและตอบ
คาํถามกับตนเองถึงวัตถุประสงคในการมาสมัครเขาแขงขัน 6) การใชรปูประโยค
เงื่อนไข มีวัตถุประสงคเพื่อแสดงเง่ือนไขและผลท่ีตามมาทีผู่สมัครเขาแขงขัน
จะไดรับหาก เลือกเขาไปอยูรวมในทีมหนึ่ง ๆ จากการศึกษาในคร้ังนี้ สงผลใหผู
ศกึษาเล็งเห็นถงึความเปนเอกลักษณทีม่คีวามโดดเดนเก่ียวกับกลวิธกีารพูดโนม
นาวใจของเมนเทอรในรายการ The Face Thailand ที่มีความแตกตางไปจาก
รายการอ่ืน ๆ เนื่องดวยรายการ The Face Thailand มีการเปดโอกาสใหเมน
เทอรแตละคนไดแสดงความสามารถในการพูดโนมนาวใจอยางเต็มท่ีและเปนไป
ตามเอกลักษณเฉพาะตน ทั้งนี้ เม่ือผูศึกษาเก็บรวบรวมขอมูลที่ไดจากรายการมา
วิเคราะหโดยอาศัยทฤษฎีการพูดโนมนาวใจของอริสโตเติลท้ัง 6 รูปแบบ ยิ่ง



วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   57

เปนการเนนยํ้าใหเห็นถึงการพูดของเมนเทอรที่นอกจากจะมีความนาสนใจไป
ตามลักษณะการพูดของแตละคนแลวนัน้ ยงัชีใ้หเห็นถงึกลวิธกีารพูดทีม่หีลกัเกณฑ 
เปนไปตามทฤษฎีหรอืหลักการพูดทีด่ ี ควรคาแกการนําไปเปนปฏิบตัแิบบอยาง
หรือนําไปประยุกตใชในการพูดหรือการศึกษาตอไป
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บทคัดยอ  
บทความนี้มีจุดประสงคเพื่อศึกษาสภาพปญหาการฝกประสบการณ

วิชาชีพภาษาญ่ีปุน ณ ประเทศญ่ีปุน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญ่ีปุน 
คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จํานวน 9 คน ระยะเวลา 3 
เดอืน โดยใชแบบประเมินความพึงพอใจตอนกัศกึษาฝกประสบการณวชิาชีพของ
สถานประกอบการในประเทศญ่ีปุน ซึง่ม ี2 ขอ ไดแก ทกัษะดานภาษาและทักษะ
ดานการปฏิบัติงาน และรายงานผลการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 
ทัง้นีเ้พือ่นําผลการศึกษาไปเปนแนวทางในการพัฒนา ปรบัปรงุการจดัการเรียน
การสอนในหลักสตูร ผลการศึกษาพบวา ผูประกอบการมีความพึงพอใจตอทักษะ
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ดานภาษาของนักศึกษาระดับปานกลาง โดยตองการใหหลักสูตรพัฒนาทักษะ
ดานการสนทนาและการฟงภาษาญ่ีปุนใหดขีึน้ และความพึงพอใจตอทกัษะดาน 
การปฏิบัติงาน อยูระดับดี สวนขอเสนอแนะอ่ืนๆ ที่ผูประกอบการตองการให
หลกัสตูรพัฒนานกัศกึษา คอื การมคีวามเขาใจในบทบาทหนาท่ีและความรบัผดิชอบ
ในตน การคิดวิเคราะหและการแกไขปญหาเฉพาะหนา สวนปญหาท่ีนักศึกษา
ประสบชวงระยะเวลาการฝกประสบการณวิชาชีพ คือ 1) ปญหาดานภาษาและ
การส่ือสาร เชน การไมรูคาํศพัทเฉพาะ คนญ่ีปุนพดูเร็วเกินไป 2) ปญหาดานการ
ทาํงาน เชน วฒันธรรมการทํางานท่ีมกีารแบงหนาทีช่ดัเจน ความรวดเรว็ในการ
ทํางาน 3) ปญหาดานการใชชีวิต เชน การปรับตัวในการใชชีวิตและการทํางาน
ชวงแรกเปนตน

คาํสาํคญั : ทกัษะดานภาษาญีปุ่น ทกัษะดานการปฏบิตังิาน การฝกประสบการณ
วิชาชีพภาษาญ่ีปุน
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Abstract
The purpose of this study was to study the problem condi-

tions in Japanese professional experience training in Japan of stu-
dents majoring Japanese Language, Faculty of Humanities, Chiang 
Rai Rajabhat University totally 9 students, duration of 3 months, 
using the questionnaire of the satisfaction assessment towards the 
professional experience training students of establishments in Japan 
in terms of students’ language and operational skills and students’ 
training reports in order to use the analysis results as a guideline 
for improvement and development of teaching and learning man-
agement in the curriculum. The results of the study showed that 
the entrepreneurs were satisfied with the students’ language skills 
at a moderate level, wanting the curriculum to improve conversa-
tion and listening skills in Japanese and the entrepreneurs were 
satisfied with students’ operational skills at a good level. For other 
suggestions, the curriculum was required to develop students to 
understand their roles and responsibilities and have their own 
critical thinking skills and immediate problem solving. The problems 
encountered by the students during the Japanese professional 
experience training period were 1) problems in language and com-
munication such as lack of knowledge of specific terminology and 
speaking too quickly of Japanese people. 2) problems in working 
such as working culture in providing a clear division of duties and 
a quick working 3) problems in living such as adjustment in living 
and working in the first period etc.
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บทนํา
เมื่อกลาวถึงการศึกษาในระดับอุดมศึกษาไมวาในตางประเทศหรือ

ประเทศไทย หลักสูตรและรูปแบบการจัดการเรียนการสอนคงเปนส่ิงแรกที่จะ
ตองกลาวถึง ในประเทศไทยการจัดทําหลักสูตรจะตองมีมาตรฐานภายใตกรอบ
มาตรฐานคุณวุฒิระดับอุดมศึกษาแหงชาติของสํานักงานคณะกรรมการการ
อุดมศึกษา ซึ่งไดระบุมาตรฐานของการเรียนรูไว 5 ดาน ไดแก ดานคุณธรรม
จริยธรรม ดานความรู ดานทักษะทางปญญา ดานทักษะความสัมพันธระหวาง
บคุคลและความรบัผดิชอบ และทกัษะการคดิวเิคราะหเชงิตวัเลขการสือ่สารและ
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งไมวาศึกษาในศาสตรเฉพาะใดก็ตามจําเปนตอง
ใหนกัศึกษามีความรูใหครบทุกดาน เพราะเปนท่ีรูกนัวาการศึกษาท่ีเนนใหผูเรียน
ใหมีความรูเพียงอยางเดียว ไมสามารถสอดรับกับการใชชีวิตในศตวรรษท่ี 21 
กลาวคือการศึกษาตองเปนมากกวาการเรียนเพื่อความรู 

หลักการจดัการศึกษาในศตวรรษที ่21 ประกอบไปดวยการเรยีนรู 4 แบบ 
ไดแก การเรียนรูเพือ่รู, การเรยีนรูเพือ่ปฏิบตั,ิ การเรยีนรูทีจ่ะอยูรวมกนัและการ
เรยีนรูเพ่ือชีวติ ไมวาการจัดการศึกษาแบบใดก็มคีวามสําคัญและมีความสัมพันธ
กันทั้งสิ้น ผูเขียนมองวาปจจุบันหัวใจของหลักสูตรการเรียนการสอนในระดับ
อุดมศึกษาที่ขาดเสียมิได คือ การเรียนรูเพื่อปฏิบัติได  โดยใหอยูบนพื้นฐานของ
คุณธรรมและจริยธรรม ทั้งนี้การเรียนรูเพื่อปฏิบัติได หมายถึง การเรียนรูที่มุง
พฒันาความสามารถและความชาํนาญ รวมทัง้สมรรถนะทางดานวชิาชพีสามารถ
ปฏบิตังิานเปนหมูคณะ สามารถประยุกตองคความรูไปสูการปฏิบตัแิละอาชีพได
อยางเหมาะสม กระบวนการเรียนจะเปนการบูรณาการระหวางความรูภาค
ทฤษฎีและการฝกปฏิบัติที่เปนประสบการณตางๆทางสังคม (อดุลย วังศรีคูณ, 
2558) อีกทั้งแนวโนมในการจัดการเรียนการสอนในศตวรรษที่ 21 ไดใหความ
สําคัญกับการเรียนรูเชิงรุก (Active Learning ซึ่งเปนกระบวนการการจัดการ
เรยีนการสอนท่ีมุงเนนใหผูเรยีนมีสวนรวมในการเรียนรู สงเสริมการคิดวเิคราะห 
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การสังเคราะห การเรียนรูวิธีการแกปญหา รวมทั้งการประเมินคาในส่ิงที่เรียนรู
ไป และสะทอนความคิดเก่ียวกับสิ่งที่ตนเองลงมือทํา (อมรา รสสุข, 2558) 
กระบวนการการจดัการเรยีนการสอนดงักลาวมเีปาหมายสาํคญัในการพฒันาให
ผูเรียนมีความตื่นตัว (Active Learner) ในการเรียนรูและรูจักการเรียนรูดวย
ตนเอง (Learner Autonomy) ซึ่งเชื่อวาจะทําใหเกิดการเรียนรูที่ยั่งยืน เพราะ
ผูเรยีนสามารถเขาใจกระบวนการเรียนรูของตนเองและตระหนักถงึขอบกพรอง
ของตน รวมถึงเรียนรูกลวิธีที่จะทําใหตนเองประสบความสําเร็จในการเรียนได

จากที่กลาวไปขางตนนั้น เมื่อพิจารณาหลักสูตรแลวก็เกี่ยวของกับการ
ศึกษาภาคทฤษฎีที่สถาบันการศึกษา จัดไวในหลักสูตรสวนการนําทฤษฎีไป
ประยุกตใชนั้น เก่ียวของกับการศึกษาภาคปฏิบัติ คือ รายวิชาการฝก
ประสบการณวิชาชีพ หรือสหกิจศึกษา ดังนั้นหลายหลักสูตรในประเทศไทยจึง
ไดกําหนดใหมีทั้ง 2 รายวิชาเปนรายวิชาเลือกหรือวิชาบังคับข้ึนอยูกับสถาบัน
การศึกษาแตละแหงวาจะจัดใหอยูในรูปแบบใด และหลักสูตรสวนใหญใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายจัดใหวชิาฝกประสบการณวชิาชีพหรือสหกิจศึกษา 
อยูในกลุมวชิาบงัคบัทีน่กัศกึษาตองลงทะเบยีน โดยมจีดุประสงคคอื ใหนาํความ
รู ภาคทฤษฎีที่ไดศึกษาไปประยุกตใชในการปฏิบัติงานจริงตามสายงานที่
นักศึกษามีความสนใจที่จะประกอบอาชีพในอนาคต

อยางไรกต็ามถงึแมรายวชิาการฝกประสบการณวชิาชพีจะเปนเพยีงวชิา
หน่ึงในหลักสูตรแตสําหรับสาขาวิชาภาษาญี่ปุน รายวิชานี้มีความสําคัญมาก
เนื่องจากเปนรายวิชาท่ีสามารถทดสอบสมรรถนะหลายดานของนักศึกษา เปน
รายวิชาที่นักศึกษาไดออกไปเรียนรูนอกสถานศึกษา แนนอนวาหากนักศึกษา
บรรลุวัตถุประสงคของรายวิชา นั่นหมายถึงการไดเรียนรูจักตน การไดรับการ
ยอมรบัจากสถานประกอบการ แตหากไมบรรลจุดุประสงคของรายวชิานัน่หมายถงึ
ความลมเหลวในการจัดการศึกษาของหลักสูตรหรือไมนี่เปนประเด็นที่สถาบัน
การศึกษาและผูจัดทําหลักสูตรอาจตองมองยอนกลับ
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วัตถุประสงคของการศึกษา

1. เพื่อศึกษาความพึงพอใจของผูประกอบการในประเทศญ่ีปุนที่มีตอ
นักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ จากสาขาวิชาภาษาญี่ปุน คณะ
มนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

2. เพื่อศึกษาสภาพปญหาการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา
จํานวน 9 คน ณ ประเทศญ่ีปุน 

3. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาและปรับปรุงรูปแบบการเรียนการ
สอน การพัฒนาผูเรียนใหมคีณุภาพมีคณุสมบัตติามท่ีตลาดแรงงาน
หรือหนวยงานตองการ

วิธีดําเนินการศึกษา
ประชากรและกลุมตัวอยาง
กลุมเปาหมายในการศึกษาคร้ังนี้ไดแก นักศึกษาสาขาวิชาภาษาญ่ีปุน 

ชั้นปที่ 4 โปรแกรมวิชาภาษาญ่ีปุน คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชยีงราย จาํนวน 9 คน ทีอ่อกฝกประสบการณวชิาชพีภาษาญีปุ่น ณ ประเทศญีปุ่น 
และเจาของสถานประกอบการธุรกิจดานโรงแรมจํานวน 4 สถานประกอบการ
 
 เครื่องมือที่ใชในการศึกษา

เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้ ประกอบดวย
1. แบบประเมนิความพงึพอใจตอนกัศกึษาฝกประสบการณวชิาชพี ของ

สถานประกอบการในประเทศญี่ปุน คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏ
เชียงราย

2. รายงานผลการฝกประสบการณวิชาชีพ ณ ประเทศญ่ีปุนของ
นกัศกึษาสาขาวชิาภาษาญีปุ่น คณะมนุษยศาสตร มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงราย
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 การวิเคราะหขอมูลและสถิติที่ใชในการศึกษา
วิเคราะหขอมูลในแบบประเมินความพึงพอใจ และรายงานผลการฝก

ประสบการณวิชาชีพ ณ ประเทศญ่ีปุน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญ่ีปุน โดย
ใชหาคารอยละ คาเฉลีย่นและสวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน และวเิคราะหเนือ้หาจาก
ขอมูลที่ไดจากแบบประเมิน

หลักการ จุดประสงคและรูปแบบการฝกประสบการณวิชาชีพ ณ ประเทศ
ญี่ปุน ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญ่ีปุน คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย

ตามที่ไดกลาวในบทนําจะเห็นไดวาการจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษา
เปนการจัดการศึกษาท่ีมีเปาหมายเพื่อผลิตบุคลากรที่พรอมดวยความรู สติ
ปญญา คุณธรรม จริยธรรม และทักษะในการประกอบวิชาชีพ ดังนั้น ในการ
จัดการศึกษาจึงตองใชกิจกรรมท่ีมีความหลากหลาย ทั้งในสวนท่ีเปนกิจกรรม 
การเรยีนการสอนในสถาบนั และกจิกรรมการเรียนรูนอกสถาบนั หลายหลกัสตูร
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ไดจัดใหมีกิจกรรมการเรียนการรูนอกสถาบัน
ในรูปแบบของการฝกปฏิบัติผานรายวิชาการฝกประสบการณวิชาชีพโดยให
กําหนดวากิจกรรมการฝกประสบการณวิชาชีพหรือกิจกรรมสหกิจศึกษาเปน
รายวิชาหนึ่งที่ตองระบุไวในโครงสรางหลักสูตร สวนใหญไดกําหนดใหเปน
รายวิชาบังคับ โดยหากนักศึกษาไมผานในรายวิชาการฝกประสบการณวิชาชีพ
ก็ไมสามารถสําเร็จการศึกษาได รวมถึงหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชา
ภาษาญี่ปุ นดวยเปาหมายหลักในการจัดรายวิชาใหนักศึกษาตองออกฝก
ประสบการณวิชาชีพของหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญ่ีปุน 
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชยีงราย คอื การใหผูเรียนไดนาํความรูและทักษะท่ีไดศกึษา
มาตลอดระยะเวลาการศึกษาไปประยุกตใชจริงในการทํางาน ทั้งนี้นักศึกษาจะ
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ตองสามารถเรียนรูถึงการทํางานใหมีประสิทธิภาพ พัฒนาและปรับปรุงงาน 
ควบคูกบัการมคีณุธรรมและจริยธรรม และไดแนวทางในการประกอบอาชพีของ
ตนเองหลังสําเร็จการศึกษา 

กอนออกฝกประสบการณจริง หลักสูตรไดจัดกิจกรรมการเตรียมความ
พรอมกอนการฝกฯ ซึ่งเปนกระบวนการ เตรียมความพรอมใหแกนักศึกษา ใน
การเรยีนรูและสามารถปรบัตวัในการดาํเนนิงานตามวชิาชพี จะตองมกีารเตรยีม
ความพรอมดานความรูทางวิชาการ การปฏิบัติการทางวิชาชีพ และวิธีการนํา
ความรูที่ไดศึกษาจากช้ันเรียนมาประยุกตใชกับสภาพการทํางานจริง หลักสูตร
จึงพยายามจําลองสถานการณที่ใกลเคียงกับสถานการณจริง และทําการเตรียม
ความพรอมในดานตางๆแกนกัศึกษา เชนจดัการเตรยีมความพรอมต้ังแตชัน้ปที ่2 
ผานการจดักิจกรรมเสรมิในหลกัสตูร การอบรมทกัษะทีจ่าํเปนในชัน้ปที ่3 และ 4 
ซึ่งอาจารยผูรับผิดชอบจะสามารถใหคําแนะนํา คําปรึกษาเปนรายบุคคล รวม
ทั้งเพิ่มเติมรายละเอียดที่นักศึกษาควรตองทราบกอนออกฝกประสบการณฯ 
อยางเต็มรูปแบบ 

สวนเกณฑสําหรับนักศึกษาที่จะออกฝกประสบการณวิชาชีพใน
หลักสูตรไดนั้น จะตองผานรายวิชาการเตรียมฝกประสบการณวิชาชีพ,ผาน
หลักสูตรของมหาวิทยาลัยฯหมวดวิชาการศึกษาทั่วไปครบ 30 หนวยกิต และ
สาํหรับนกัศึกษาสาขาวชิาภาษาญีปุ่นจะตองผานการสอบวดัระดบัความรูภาษา
ญี่ปุนอยางนอยระดับN 4 ทั้งนี้ตั้งแตเริ่มใชหลักสูตร ในรายวิชานี้มีชวงเวลาใน
การออกฝกฯ 2 รปูแบบ คอื รปูแบบท่ี 1 เปนการออกฝกฯภาคเรียนสุดทายกอน
สําเร็จการศึกษาในช้ันปที่ 4 ภาคเรียนที่ 2 และรูปแบบที่ 2 การออกฝกฯชั้นป
ที่ 4 ภาคเรียนที่ 1 โดยท้ังสองรูปแบบนักศึกษาจะออกฝกฯระยะเวลา 1 ภาค
การศึกษา (4 เดือน) เทากัน ในรูปแบบท่ี 1 หลังเสร็จส้ินและผานการประเมิน
ผลการฝกฯ นักศึกษาสามารถทําเรื่องขอสําเร็จการศึกษาไดทันที ซึ่งมีขอดีคือ 
หากหนวยงานตองการรับพนักงานท่ีผานการฝกฯเขาเปนพนักงานช่ัวคราวหรือ
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พนกังานประจํา กเ็ปนโอกาสท่ีดขีองนกัศกึษาท่ีสามารถมีอาชพีทนัทหีลงัสาํเร็จ
การศึกษา สวนในรูปแบบ 2 หลังจากการฝกฯเสร็จส้ินนักศึกษาจะตองกลับมา
เรยีนอกี 1 ภาคการศกึษาโดยวชิาเรยีนทีล่งทะเบยีนจะตองเปนรายวชิาทีเ่ตมิเตม็
ความรูทีไ่มมหีรอืไมพอเพียง และสามารถเพ่ิมประสิทธภิาพในการทํางานในสาย
งานทีต่นเองตองการในอนาคตได แตกม็ขีอเสยีคอื หากหนวยงานมคีวามพึงพอใจ
และความตองรับเขาทํางานก็อาจเสียโอกาสนั้นไป 

การเปล่ียนแปลงแหลงการฝกประสบการณวิชาชีพในอดีตกับปจจุบัน
อาจกลาวไดวาการฝกประสบการณวิชาชีพเปนสถานการณหรือชอง

ทางในการแสวงหาความจริงของชีวิตการทํางานเปนชองทางในการแสวงหา
ความแปลกใหม เปนชองทางไปสูการเรยีนรูโลกใหมทีแ่ตกตางจากโลกทีน่กัศกึษา
คุนเคยในสถาบันการศึกษาอยางมาก การผานฝกประสบการณวิชาชีพของ
นกัศกึษาจะชวยใหนกัศกึษามีความม่ันใจในการเขาสูวชิาชีพของตนและถือเปน
บททดสอบความพรอมกอนท่ีจะเขาสูการประกอบอาชีพอยางแทจริง การฝก
ประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญี่ปุนตั้งแต พ.ศ.2547 ที่เริ่ม
เปดใชหลักสูตรมากกวารอยละ 95 นักศึกษาออกฝกฯในสถานประกอบการ
ภายในประเทศ เชน โรงงานอตุสาหกรรม บรษิทัหางราน โรงเรยีน โรงแรม บริษทั
นาํเทีย่ว รานอาหาร มลูนธิ ิเปนตน แมวาหลกัสตูรมคีวามคาดหวังวาตองการให
นกัศกึษาไดใชภาษาญีปุ่นในงานทีอ่อกฝกฯใหมากทีส่ดุ แตจากการสอบถามและ
นเิทศ ลกัษณะงานสวนใหญทีน่กัศกึษาไดรบัมอบหมายในชวงแรกน้ันเปนงานท่ี
ไมไดใชภาษาญีปุ่นมากนกั บางสถานประกอบการไมไดใชเลย หรืองานสาํนกังาน
ทั่วไปที่ไมไดทํารวมกับชาวญี่ปุน อาจเกี่ยวของหรือไมเกี่ยวของกับภาษาญ่ีปุน
เลยก็ไดผูทีด่แูลนักศึกษาฝกงานไดใหเหตุผลวานกัศึกษาแตละคนมีความรู ทกัษะ 
บุคลิกภาพ เหมาะสมกับงานใดนั้นจําเปนตองอาศยัเวลาระยะหนึ่ง หลังจากน้ัน
จงึจะพจิารณามอบหมายงานท่ีเหมาะสมให สาํหรบัหนวยงานทีม่ผีูดแูลนักศกึษา



 70    วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

งาน และหนวยงานมีระบบในการจัดการสอนงานหรือมอบหมายงานนักศึกษา
ฝกงานท่ีดี ระยะเวลาเพียง 4 เดือน นักศึกษาจะสามารถเรียนรูงานและมี
พัฒนาการในการทํางานที่ดีขึ้นอยางเห็นไดชัด แตบางสถานประกอบการที่ยัง
ไมมีระบบการจัดการเกี่ยวกับนักศึกษาฝกงาน นักศึกษาก็จะสูญเสียโอกาสที่จะ
ไดลองปฏิบัติจริงอยางเต็มที่ โดยเฉพาะนักศึกษาท่ีมีความสามารถหลากหลาย
ดานน้ัน กเ็ทากับเปนการสูญเสียทรัพยากร เวลา และโอกาสท่ีจะไดพฒันาตนเอง 
สถานประกอบการบางแหงมีความเช่ือมั่นและคาดหวังตอนักศึกษาฝกงานคอน
ขางสูง โดยเฉพาะอยางย่ิงสถานประกอบการท่ีมีกิจการท่ีเก่ียวของกับประเทศ
ญี่ปุนหรือชาวญี่ปุน แตในหนวยงานเองไมมผีูมีความรูดานภาษาญี่ปุน หรือหาก
มีอาจมีจํานวนผูรูภาษาไมเพียงพอ นักศึกษาฝกงานจึงอาจไดรับมอบหมายงาน
ทีม่คีวามสําคัญและไดใชภาษาญีปุ่น เชน งานตดิตามหวัหนาชาวญีปุ่น งานแปล
เอกสาร งานสรปุการประชมุ เปนตน นกัศกึษาทีม่ทีกัษะทางดานภาษาดมีคีวาม
สามารถในการทาํงาน เรยีนรูงานไดเรว็และการปรบัตวัทัง้ในงานและการวางตวั
ในที่ทํางานไดดี จึงไมคอยประสบปญหาและสามารถฝกประสบการณฯไดอยาง
ราบรื่นตลอดระยะเวลา 4 เดือน แตก็มีนักศึกษาหลายคนท่ีมีปญหาในการปรับ
ตัวชวงแรก และระหวางระยะเวลาฝกฯท้ังปญหาทักษะดานภาษา ปญหาดาน
การทํางาน และปญหาการทํางานรวมกับผู อื่น ทั้งนี้หลักสูตรก็พยายาม
เก็บขอมูลเหลานั้น เพ่ือนํามาปรับกระบวนการเรียน ปรับกระบวนการพัฒนา
นักศึกษาใหสามารถทํางานไดอยางราบรื่นมาโดยตลอด

ในสวนของการประเมินผล หลกัสตูรไดมกีารตดิตามและประเมินผลการ
ฝกฯ 2 ครั้ง ไดแกชวงหลังการฝก 1 เดือนแรกโดยการสอบถามแบบไมเปนลาย
ลักษณอักษร(ระบุคํารองขอไวในคูมือการฝกฯ) กับทางผูดูแลนักศึกษาฝกงาน
ของสถานประกอบการ หัวขอที่ใชสอบถามคือ ลักษณะงานที่มอบหมาย ความ
สามารถในการปฏิบตังิาน ปญหาของนักศกึษาในชวงเดอืนแรก การประเมินครัง้
ที่ 2 คือ ชวงกอนสิ้นสุดการฝกฯ โดยการสงอาจารยนิเทศกไปสัมภาษณ และ
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ขอรับขอเสนอแนะจากตัวแทนของสถานประกอบการ โดยพูดคยุภาพรวมเก่ียว
กับการปฏิบัติงานและพัฒนาการในการทํางานของนักศึกษาวา มีพัฒนาการขึ้น
มากนอยเพียงใด สามารถปรับปรุงหรือแกไขขอผดิพลาดปญหาท่ีเกดิในชวงแรก
ของการฝกฯไดหรอืไมอยางไร ทกัษะใดทีห่นวยงานพงึพอใจหรอืไมพงึพอใจ และ
ขอเสนอแนะตางๆที่สถานประกอบการตองการใหหลักสูตรนําไปปรับปรุงหรือ
พฒันาใหดยีิง่ขึน้ เมือ่กระบวนการนิเทศเสรจ็สิน้ หลกัสตูรไดจดัโครงการรายงาน
ผลการฝกฯ เพื่อใหนักศึกษาที่ออกฝกฯ ไดมองยอนกลับไปตลอดระยะเวลาที่
ฝกฯ วาลกัษณะงานท่ีตนเองคาดการณไวกอนออกฝกฯ นัน้ เมือ่ไดทดลองปฏิบตัิ
จรงิเหมือนหรือแตกตางไปจากท่ีตนเองคาดไวหรอืไม งานท่ีตนเองไดลองปฏิบตัิ
จรงิแลวนัน้เหมาะสมกับตนเองหรือไม สวนอาจารยในหลกัสตูรกร็บัฟงผลใหขอ
เสนอแนะและแนวคดิกบัความสาํเรจ็หรอืปญหาทีเ่กดิขึน้ รวมทัง้นาํขอเสนอแนะ
มาปรบัปรงุระบบและวธิกีารจดัการเรยีนการสอนในหลกัสตูรตอไป และนกัศกึษา
รุนนองเขาฟงการรายงานผลเพ่ือจะรับฟงประสบการณตรงของรุนพ่ีเพ่ือเปน
แนวทางในการออกฝกฯในอนาคตตอไป อยางไรก็ตามเม่ือทบทวนปญหาตลอด
ระยะเวลาที่ผานมา นักศึกษาเกินกวาครึ่งที่ออกฝกฯ ประสบปญหาเดียวกันคือ 
ไมไดใชภาษาญ่ีปุนอยางเต็มที่ในชวงการฝกฯ ดวยปจจัยหลายประการ 

ดังน้ันในหลายปที่ผานมาหลักสูตรจึงพยายามท่ีจะพัฒนารูปแบบและ
ปรบัปรงุขอดอยตางๆท่ีเกดิข้ึน ประเด็นทีพ่ยายามผลักดันและหาแนวทางสําคญั
ที่ทําใหเกิดการเปล่ียนแปลง โดยเฉพาะอยางยิ่งโจทกที่วาทําอยางไรจะให
นักศึกษาท่ีเรียนในหลักสูตรมีโอกาสไดฝกฝนใชภาษาญ่ีปุนใหมาก จึงเกิดการ
ทําความรวมมือกับสถานประกอบการในประเทศญ่ีปุน อันเปนการเพ่ิมชองทาง
และโอกาสใหนกัศกึษาใชความรูดานภาษาญ่ีปุน ในสถานการณจรงิ ณ ประเทศ
ญีปุ่น โดยในป พ.ศ.2561 หลกัสตูรก็ไดทาํความรวมมือกับหนวยงานในประเทศ
ญี่ปุน โดยมีจุดประสงคหลักคือ การสงนักศึกษาในหลักสูตรเขารับการฝกฯ ณ 
ประเทศญ่ีปุน ในปการศึกษา 2562 หลักสูตรมีจํานวนนักศึกษาช้ันปที่ 4 ที่มี
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คณุสมบตัใินการออกฝกจาํนวน 24 คน และไดรบัการคดัเลอืกใหเขารวมโครงการ
การฝกประสบการณ ณ ประเทศญ่ีปุน จํานวน 11คน คิดเปนรอยละ 45.8 ของ
นกัศกึษาช้ันปที ่4 ทัง้หมด ถอืเปนความสาํเรจ็กาวแรกในการผลกัดนัใหนกัศกึษา
ในหลักสูตรไดเรียนรูภาษา สังคมและวัฒนธรรมการทํางานรวมกับชาวญ่ีปุน 
ณ ประเทศญีปุ่น ซึง่ในการประสานงานและดาํเนนิตามขัน้ตอนตางๆในชวงแรก 
อาจมีปญหาบาง เชน ขั้นตอนการติดตอประสานงานต้ังแตกอนไปจนถึงการส้ิน
สุดการฝกฯ หรือการติดตามประเมินผลที่สามารถทําไดเพียง 1 ครั้งคือหลังจาก
การฝกฯเสรจ็สิน้เทานัน้ แตในอนาคตหลกัสตูรตองการจะปรับปรงุวธิแีละหวัขอ
การประเมินใหครอบคลุมมากข้ึน เพือ่นําขอคิดเห็นและขอเสนอแนะเหลานัน้มา
พฒันาหลกัสตูรตอไป แมวาผูทาํการประเมนิผลใหแกนกัศกึษาจะมเีกณฑ ความ
เขมงวด ทศันคติตอนกัศกึษาในการประเมินแตกตางกัน แตเพ่ือใหไดการประเมิน
ที่มีความยุติธรรมกับทั้งผูที่ฝกภายในประเทศ และผูที่ฝก ณ ประเทศญี่ปุน 
หลักสูตรจึงใชหัวขอในการประเมินเดียวกันดังนี้ ทักษะการฟง พูด อาน เขียน 
ภาษาญีปุ่น, คณุภาพของงานทีไ่ดรบัมอบหมาย, การเคารพกฎระเบยีบของหนวยงาน
และผูบังคับบัญชา,บุคลิกภาพ มนุษยสัมพันธ ความรวมมือกับหนวยงานและ
เพื่อนรวมงาน,ความคิดสรางสรรคและการแกไขสถานการณที่เปนปญหา

การอภิปรายผล
การประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาท่ีฝกฯ ณ 

ประเทศญ่ีปุนในปการศึกษา 2562 นัน้ หลกัสตูรไดสงแบบสอบถามไปยัง 4 สถาน
ประกอบการ ใหทาํการประเมินนกัศกึษาจํานวน 9 คน โดยแบบสอบถามดังกลาว
แบงออกเปน 2 ตอน ตอนที่ 1 มีคําถามจํานวน 12 ขอ โดยผูประเมินใหคะแนน
ตามลําดับความพึงพอใจ ระดับ 5 เทากับ ดีมาก ระดับ 4 เทากับ ดี ระดับ 3 
เทากับ ปานกลาง ระดับ 2 เทากับพอใช และ ระดับ 1 เทากับ ปรับปรุง ซึ่ง
สอบถามเรื่องหลัก 2 ดานคือ ทักษะดานภาษา ประกอบไปดวยทักษะการฟง, 
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การสนทนา, การอานและการเขียน สวนทักษะดานการปฏิบัติงาน ประกอบไป
ดวย ความรับผิดชอบ, การทํางานอยางมีประสิทธิภาพ, การรักษาเวลา, การ
รกัษากฎระเบยีบของหนวยงาน, บคุลกิภาพและการมมีนษุยสมัพนัธ, ความทุมเท
และความซื่อสัตยในการทํางาน, ความยืดหยุน และความสามารถปฏิบัติงานได
ดวยตนเอง และการแตงกาย กิริยา มารยาท

สวนในตอนท่ี 2 เปนคาํถามปลายเปดสอบถามเร่ืองอืน่ๆ ทีเ่กีย่วของกบั
การปฏิบัติงาน เชน ลักษณะงานที่มอบหมายใหนักศึกษา ความตองการหรือขอ
เสนอแนะของสถานประกอบการ  เปนตน 

ผลการประเมินความพึงพอใจตอนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพของสถาน
ประกอบการในประเทศญ่ีปุน ในทักษะดานภาษาและทักษะดานการปฏิบตังิาน

ผลการประเมินทักษะดานภาษา ภาพรวมมีระดับความพึงพอใจระดับ
ปานกลาง (=3.33) เมือ่พจิารณาแตละหัวขอการประเมินพบวา หวัขอทีม่คีา
เฉลี่ยสูงสุดคือ ทักษะภาษาญี่ปุน ดานการเขียน (=3.33) รองลงมาคือทักษะ
ภาษาญีปุ่น ดานการสนทนา และดานการอาน (=3)  และหวัขอการประเมนิ
ที่มีคาเฉลี่ยนอยที่สุดคือ ทักษะภาษาญี่ปุน ดานการฟง (=2.78) แมวาระดับ
ความพึงพอใจตอความสามารถของนักศึกษาจากมหาวิทยาลัยราชภัฏอยูในระดับ
ปานกลาง แตขอรองเรียนหรือผลการประเมินจากผูสถานประกอบการใน
ประเทศญีปุ่น กไ็มไดตาํหนทิกัษะทางดานภาษามากอยางทีค่าดการณไวมากนกั 
ซึง่เรือ่งการรอใหนกัศกึษาปรบัตวัหรอืพฒันาทกัษะทางภาษาใหดขีึน้เปนเร่ืองท่ี
หนวยงานยอมรับได 

สวนผลการประเมินดานคุณลักษณะการปฏิบัติงาน พบวาผูประกอบ
การมีความพึงพอใจอยูในระดับมาก (=3.86) เมื่อพิจารณาแตละหัวขอการ
ประเมินพบวา หัวขอที่มีคาเฉลี่ยสูงสุด 3 หัวขอมีคาเฉลี่ยเทากันคือ การรักษา
เวลา, บุคลิกภาพและการมีมนุษยสัมพันธ, ความทุมเทและความซื่อสัตยในการ
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ทํางาน (=4.23) รองลงมาคือ หัวขอ การรักษากฎระเบียบของหนวยงาน 
(=4.22) และหัวขอการประเมินที่มีคาเฉลี่ยนอยท่ีสุดคือ ความรับผิดชอบ 
(=3) ซึ่งสอดคลองกับสถาบันวิจัยและพัฒนามหาวิทยาลัยราชภัฏนครปฐม
ที่ระบุวาผูสําเร็จการศึกษาจากสถาบันอุดมศึกษาควรเปนผูที่มีบุคลกิภาพที่ดี มี
มนุษยสัมพันธกับผูอื่น (ยุพิน, 2552) แตก็พบปญหาเชนเดียวกับนักศึกษาจาก
มหาวิทยาลัยที่มีชื่อเสียงคือ ปญหาการขาดความเปนบุคคลสากลคุณภาพ เชน 
การขาดทักษะการคิดวิเคราะห การขาดความรับผิดชอบ หรือการขาดความ
อดทน เปนตน (ผกาทิพย, 2550) 

อยางไรก็ดีในตอนที่ 2 ซึ่งเปนเรื่องอื่นๆที่เกี่ยวของกับการปฏิบัติงาน
ของนักศึกษาสถานประกอบการไดแสดงความคิดเห็นใน 6 ประเด็นซึ่งมีราย
ละเอียดดังนี้ 

1) งานหลักและงานรองที่ไดรับมอบหมาย
-  งานบริการในหองอาหารของโรงแรม เชน การนําแขกไปยังโตะ
 อาหาร การจัดจาน การเสิรฟ
- งานตอนรับสวนหนา
- งานผูชวยกุก
- งานจัดเตรียมหองพักลูกคา
- งานจัดเตรียมอุปกรณและอาหาร

คําตอบหัวขอนี้ชี้ใหเห็นไดวา ลักษณะงานท่ีสถานประกอบการมอบ
หมายใหนกัศึกษาไมไดเปนเพยีงทีใ่ชแรงเพยีงอยางเดยีว แตเปนงานท่ีไดใชภาษา
ญีปุ่นคอนขางมาก นอกจากนัน้แลวกย็งัมกีารหมนุเวยีนหนาท่ีกนัเปนชวงๆ เพือ่
ใหแตละคนไดฝกฝนทํางานในแตละสวนดวย
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2) นักศึกษาสามารถปฏิบัติงานไดสําเร็จตามที่ไดรับมอบหมายหรือไม
- สามารถปฏิบัติงานไดดี 
- สามารถปฏิบัติตามคําสั่งได แตบางครั้งไมไดทําอยางเต็มความ

สามารถ อาจเปนเพราะไมเขาใจคําสั่ง คําศัพทจึงไมสามารถ
ปฏิบัติไดครบถวน

- ชวงแรกยังไมคอยเขาใจความหมายของคาํศพัท แตนกัศกึษากไ็ด
ทําการจดบันทึกและทบทวนคําศัพทสํานวนที่มักใชเปนประจํา 
ชวงหลังจึงสามารถปฏิบัติงานตามคําสั่งไดสําเร็จลุลวง

คาํตอบหวัขอนีช้ีใ้หเหน็ไดวา นกัศกึษาสามารถปฏบิตังิานใหสาํเรจ็ ตาม
ที่ไดรับมอบหมาย แตอาจมีปญหาดานภาษาและการส่ือสาร โดยเฉพาะปญหา
ดานการฟงซึ่งเกิดข้ึนในชวงแรก ทําใหไมสามารถปฏิบัติงานไดอยางดีที่สุด แต
ภายหลังนักศึกษาก็พัฒนาตนเองจนมีความสามารถทางดานภาษาญี่ปุนโดย
เฉพาะการฟงเพิ่มมากขึ้น

3) ขอดีของนักศึกษา
- มีความตั้งใจในการปฏิบัติงานดีมาก
- สามารถเรียนรูภาษาญี่ปุนไดเร็ว
- งานแผนกผูชวยกุกมีนักศึกษาฝกงานเพียงคนเดียว จึงทําให

นักศึกษามีพยายามเปนอยางมาก
- มีมารยาทดี
- มีความพยายามในการจดจําศัพทคําศัพทและการเรียนภาษา

ญี่ปุน
- เมื่อไมเขาใจคําสั่งหรืองานจะถามทันที
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คําตอบหัวขอนี้ชี้ใหเห็นไดวา นักศึกษามีความต้ังใจท่ีจะทําหนาที่ของ
ตนเองใหที่ดีสุด และสามารถปรับตัวใหเขากับบุคคลอื่นและในการทํางานไดดี

4) ขอเสียหรือขอที่ควรปรับปรุงของนักศึกษา
- ตองการใหนกัศกึษาพยายามเขาหาและใสใจในการบริการลูกคา

ใหมากขึ้น
- ตองการใหนักศึกษาพยายามเขาหาและส่ือสารกับพนักงานคน

อื่นใหมากขึ้น
- ตองการใหนกัศกึษาพยายามจดจาํคาํศพัทเฉพาะหรือคาํศพัทอืน่

ใหมากขึ้น
- ตองการใหนักศึกษาตั้งใจเรียนภาษาญี่ปุนอยางเต็มที่

คําตอบหัวขอน้ีชี้ใหเห็นไดวา นักศึกษาไมมีความม่ันใจในภาษา ขาด
ความม่ันใจในการส่ือสาร ความรูดานคําศัพทที่เกี่ยวของกับงานยังมีนอยและ
ทกัษะดานงานบรกิารยงัไมดพีอ ดงันัน้นกัศกึษาและหลกัสตูรตองใหความสาํคญั 
โดยเฉพาะอยางยิง่การเพ่ิมความรูดานคาํศพัทในงานบรกิารเพือ่เพ่ิมความมัน่ใจ
ในการใชภาษาของนักศึกษา

5) สิ่งที่ตองการใหนักศึกษาหรือหลักสูตรพัฒนา ปรับปรุง
- ควรปรับปรุงทักษะการฟงและการพูดของนักศึกษาใหดีขึ้น
- ควรพัฒนาใหนกัศกึษามีทกัษะการแกไขปญหาเฉพาะหนาใหมากข้ึน

คําตอบหัวขอนี้ชี้ใหเห็นไดวา หลักสูตรยังตองปรับปรุงระบบการเรียน
การสอน หรอืวธิกีารจดัการเรียนการสอนท่ีพฒันาทกัษะการฟงและการพูดของ
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ผูเรียนใหมากขึ้นจากเดิม หรือเสริมกิจกรรมท่ีไดฝกใชภาษารวมกับทักษะการ
แกไขสถานการณหรือปญหาเฉพาะหนา

6) ขอเสนอแนะอื่นๆ
- ควรใหความเขาใจเก่ียวกับการทํางานวาผูทีไ่ดรบัมอบหมายงาน

ใดก็ตาม ควรปฏิบัติงานนั้นดวยตนเอง ไมควรขอรองใหผูอื่นทํา
โดยไมไดรับอนุญาตหรือไมมีเหตุอันควร

- ไมจําเปนตองทราบคําศัพทเฉพาะทุกคํา แตอยางนอยควรเพ่ิม
ความรูแกนักศึกษาภาษาญ่ีปุนเก่ียวกับเร่ืองรูปยกยอง ถอมตน 
ใหมากขึ้น

คําตอบหัวขอนี้ชี้ใหเห็นไดวา หลักสูตรควรตองใหความสําคัญดานการ
เรียนรูระดับภาษาสุภาพ ยกยอง ถอมตน ในงานบริการ และเพ่ิมรายละเอียดใน
การปฐมนิเทศกอนการออกฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาใหครอบคลุม
และลึกมากกวาเดิม

จากที่กลาวมาขางตนจะเห็นไดวาผลการประเมินจากสถานประกอบ
การในประเทศญี่ปุนระบุวา ทักษะการทํางาน และทักษะทางภาษาอยูในระดับ
ปานกลาง-มาก แตปญหาเร่ืองภาษาและการสื่อสารในการทํางานบริการ ก็ยัง
ตองใสใจใหมาก เพราะการทีผู่ใหบรกิารจะสือ่สารและบรกิารอยางมคีณุภาพนัน้ 
ตองประกอบดวยปจจัยหลัก 3 ประการคือ ความรู ความรูสึกและประสบการณ 
(วุฒิพงศ, 2546) จึงเปนโจทกสําคัญและเปนประเด็นที่ทาทายที่หลักสูตรตอง
พัฒนาและปรับปรุงคุณภาพใหเปนที่ยอมรับมากข้ึน  เชน การปรับปรุงรูปแบบ
และระบบการเรียนการสอนในรายวิชาตางๆแมจะเนนทฤษฎีแตตองมีการฝก
ปฏิบัติควบคูดวย โดยเฉพาะในชวงช้ันปสุดทายท่ีตองเพ่ิมความเขมขนและ
ความถี่ใหมากขึ้น
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ปญหาและอปุสรรคการฝกประสบการณวชิาชพี ณ ประเทศญีปุ่นจากรายงาน
ผลการฝกประสบการณวิชาชีพ ของนักศึกษาสาขาวิชาภาษาญ่ีปุน

สวนตอไปเปนการรวบรวมและวิเคราะหผลท่ีไดจากการรายงานผล 
ปญหาของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพซึ่งมีทั้งปญหาที่สามารถแกไขได
ทันทวงทีและปญหาท่ีตองอาศัยระยะเวลาในการแกไข การมีสติ ไหวพริบและ
ทักษะการแกไขปญหาจึงเปนเร่ืองสําคัญ ไมวานักศึกษาจะฝกภายในประเทศ
หรือฝก ณ ประเทศญ่ีปุน ในการรายงานผลของนักศึกษาในเดือนมีนาคมที่ผาน
มา พบวานักศึกษาท่ีฝกงาน ณ ประเทศญ่ีปุนประสบปญหาตางๆท่ีหลายคนมี
ความคลายคลึงกัน โดยจําแนกเปนดานๆ ดังนี

1) ปญหาดานภาษาและการส่ือสาร 
แม ว าทางหลักสูตรจะคัดเลือกนักศึกษาเข าร วมโครงการฝ ก

ประสบการณวิชาชีพ ณ ประเทศญ่ีปุน โดยหน่ึงในคุณสมบัติที่กําหนดข้ึนคือ 
นักศึกษาตองผานการสอบวัดระดับภาษาญี่ปุนอยางนอยระดับ N 4 แมวา
นักศึกษาหลายคนมีคุณสมบัติดังกลาว อีกท้ังหลายคนผานระดับN 3 ซึ่งเปน
ระดบัทีส่งูกวาแลวกต็ามแตกย็งัประสบปญหาดานภาษาและการสือ่สารอยู โดย
เฉพาะในชวงแรกของการฝกฯ 

- ปญหาการไมรูคําศัพทใหม หรือการไดยินสํานวนที่ไมคุนเคย การเรียนรู
ภาษาตางประเทศไมวาภาษาใดก็ตาม คลงัความรูดานคาํศพัทเปนสิง่จําเปนอยาง
ยิ่ง ปกติแลวในตําราหลักที่หลักสูตรใชจัดการเรียนการสอน ในบทเรียน 1 บท 
จะมีคาํศัพทประมาณ 15-30 คาํ ซึง่หากเปนระดับเบ้ืองตนอาจมองวามนีอย แต
นกัศกึษาหลายคนกไ็มคอยใหความสาํคญัใสใจในการทองจาํศพัท สงัเกตจากการ
ทดสอบกอนเรียนที่จะมีการทดสอบคําศัพททุกครั้ง เกินกวาครึ่งของนักศึกษาที่
ไมไดทําการศึกษาคําศัพทกอนมาเรียน ทั้งที่มีตํารา ดังนั้นการจะใหนักศึกษาจํา
ศัพทนอกเหนือที่มีอยูในตําราคอนขางเปนเรื่องที่ตองเคี่ยวเข็ญพอสมควร แม
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นกัศึกษาจะทราบวิธกีารแลวก็ตาม เม่ือคลังคําศัพทมนีอยและตองใชชวีติอยูกบั
เจาของภาษา นักศึกษาที่ไมฝกฝนเทคนิควิธีการจดจําคําศัพทจึงประสบปญหา
เปนอยางมาก เพราะคําศัพทที่ใชจริงในชีวิตประจําวันนั้นมีมากกวาในตํารา ดัง
นั้นหลักสูตรอาจตองมีการกําหนดใหนักศึกษาแตละคนทําการบันทึกคําศัพท
ตัง้แตเริม่ศกึษาในรปูแบบสมดุจดหรอืใชระบบอเิลก็ทรอนกิส โดยทีห่ลักสูตรหรอื
อาจารยผูสอนตองทําการออกแบบรูปแบบหรือลักษณะและคอยติดตามการ
บนัทกึคําศพัท หรอืการทดสอบเพือ่ใหนกัศกึษาไมลมืคลงัคาํศพัททีต่นเองทาํการ
บันทึกไว 

- ปญหาเพื่อนรวมงานหรือเจานายชาวญี่ปุนพูดเร็วหรือพูดปนสําเนียง
ภาษาถิ่น ในฐานะอาจารยผูสอนยอมรับวาอาจารยในหลักสูตรที่เปนชาวญี่ปุน
คอนขางใชความเร็วในการพูดคุยกับนักศึกษาคอนขางชา แตภายหลัง กลับจาก
การฝกประสบการณฯ ของนักศกึษาช้ันปที ่4 หลายรุนไดใหขอเสนอแนะกับทาง
หลักสูตรวา ตองการใหอาจารยชาวญี่ปุนเพิ่มระดับความเร็วในการพูดใหเปน
ระดับปกติ เพราะเนื่องจากชวงระยะเวลาการออกฝกฯ เจานายหรือเพ่ือนรวม
งานชาวญ่ีปุนพูดเร็วมาก จนไมสามารถฟงไดทัน บางครั้งตกใจวาที่ไดยินมาเปน
ภาษาญีปุ่นหรอืไม เพราะฟงไมรูเรือ่งเลย ดงัน้ันทางหลกัสตูรควรตองแจงอาจารย
ผูสอนวาแมวานกัศกึษาทีเ่ขามาในหลกัสตูรคอนขางมรีะดบัความรูพืน้ฐานภาษา
ญีปุ่นทีแ่ตกตางกนั แตขอใหเพิม่ระดบัความเรว็ในการพดู โดยในชัว่โมงการเรยีน
การสอนใหความเร็วในการพูดเปนไปตามระดับชั้นป และนอกเวลาเรียนให
พยายามพูดดวยระดับความเร็วท่ีใกลเคียงกับสถานการณที่คนญี่ปุนพูดหรือ
สนทนากัน หรือในรายวิชาตางๆ ที่เกี่ยวของกับการสื่อสารก็มอบหมายงานให
นักศึกษาไดฝกฝนการฟงพูดนอกเหนือจากอาจารยชาวญ่ีปุ น เชน ใหดู
ภาพยนตรภาษาญ่ีปุน เพื่อฝกทักษะการฟงรวมดวย

- ปญหาดานความสามารถในการรับรูและเขาใจอารมณและความรูสึก 
เนื่องดวยความแตกตางทางวัฒนธรรมการสื่อสารบางครั้งจึงเกิดความเขาใจ
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คลาดเคลือ่นระหวางผูสงสารกบัผูรบัสาร แมจะเปนเรือ่งทีเ่คยเรยีนในหองเรยีน
แลวกต็าม เชน เมือ่ตองรวมโตะอาหารกบัชาวญีปุ่นแลวชาวญีปุ่นใชคาํวา ‘‘อเีดสุ’’ 
ซึง่ในภาษาญ่ีปุนคํานีม้หีลายความหมาย เชน ในสถานการณทีข่าวในถวยของอีก
ฝายหมดและตองการถามวา ตองการเพิ่มไหม หากชาวญี่ปุนตอบวา ‘‘อีเดสุ’’ 
มีหลายครั้งที่นักศึกษาไมสามารถตีความไดเพราะคําๆนี้มีความหมายทั้ง 
‘‘พอแลว’’ หรือ ‘‘ขอเพ่ิมดวย’’ ดงันัน้การดูบรบิท สภาพสถานการณหรือสหีนา
ของคูสนทนา ซึง่ตองอาศัยความสามารถในการรับรูจงึมีความสําคัญอยางย่ิง  ดงันัน้
หลกัสตูรตองใหความสาํคญัดานการสือ่สารขามวฒันธรรมดวย ดงัในหนงัสอืชือ่ 
สือ่สารอยางไรใหครองใจลูกคา กลาวไววา การส่ือสารระหวางวัฒนธรรมมีความ
สําคัญตองานดานการบริการ พนักงานบริการเมื่อไปอยูในบริบทของวัฒนธรรม
ไหนตองปรับตวัและส่ือสารดวยพฤติกรรมและวาจาใหเหมาะสมกับวฒันธรรมน้ันๆ

2) ปญหาดานการทํางาน
- การฝกประสบการณฯที่ไดรับคาจางจากสถานประกอบการเปนเรื่อง

ด ีแตกม็ภีาระงานทีต่องรบัผดิชอบเพิม่มากขึน้ดวย สถานประกอบการทัง้ 4 แหง
ที่นักศึกษาท้ัง 9 คน ไปฝกเปนโรงแรม ทุกคนตางไดรับคาจางเปนรายช่ัวโมง
ประมาณ 800 ถึง 1000 เยน เทียบเทากับคาจางการทํางานพิเศษของนักศึกษา
ชาวญ่ีปุน เวลาในการทํางานแบงออกเปน 2 ชวง คือชวงเชาระหวางเวลา 6.00-
14.00 น.และชวงบายระหวางเวลา 15.00-20.00 น. นักศึกษาที่มีประสบการณ
ในการทํางานพิเศษมากอน อาจไมมีปญหามากเทานักศึกษาท่ีไมเคยมี
ประสบการณการทาํงาน อกีท้ังลกัษณะนิสยัของคนไทยทีต่องการปฏบิตังิานให
แลวเสร็จกอนแลวจึงพักผอน ซึ่งขัดแยงกับกรณีนี้ ที่นักศึกษาไมสามารถเลือก
เวลาทํางานได มีชวงเวลาท่ีพักคือ 11.00-14.00 น. และตามมารยาทในการ
ทํางานก็ควรถึงที่ทํางานกอน 10-15 นาที ดังนั้นการใหความรูนักศึกษาเกี่ยวกับ
วฒันธรรมการทาํงาน และชัว่โมงการทาํงาน จงึเปนสิง่จําเปนอยางยิง่ทีต่องแจง
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ใหทราบในลาํดบัตนๆ เพือ่ใหนกัศกึษาไดเตรยีมความพรอมและฝกฝนกอนออก
ไปเรียนรูจากสถานการณจริง

- ปญหาการไดรบัการสอนงานจากผูดแูลมากกวา 1 คน จากการรายงาน
ผลการฝกฯ นักศึกษาหลายคนถูกตําหนิเรื่องการปฏิบัติงานไมถูกตองตามคํา
ชี้แนะของพี่เลี้ยงหรือผูดูแล กลาวคือ คําชี้แนะหรือคาํแนะนําของพี่เลี้ยงหรือผู
ดแูลแตละคนไมเปนไปในแนวทางเดียวกนั เชน การจัดอาหารชดุทีผู่ดแูลคนแรก
แนะนําใหเรยีงจานแบบหน่ึง ตอมาเม่ือเปล่ียนผูดแูลในชวงบายคาํแนะนําในการ
จัดเรียงไมเหมือนครั้งแรก เมื่อนักศึกษายังคงจัดเรียงเหมือนเดิมก็เปนความผิด
พลาดของนักศึกษา อยางไรก็ดีทางหลักสูตรและอาจารยผูรับผิดชอบจะไดหา
แนวทางการแกไขปญหา เชน การปรับวิธีการประเมิน หรือเมื่อมีโอกาสไดเดิน
ทางไปนิเทศกงานยังสถานที่ฝกฯจริง อาจหยิบยกปญหาดังกลาวมาเปนหัวขอ
หารือเพื่อรวมกันแกปญหา เปนตน

- ปญหาดานทักษะการแกปญหาเฉพาะหนา ปญหาใดก็ตามที่เกดิหาก
ผูประสบมีทักษะแกไขปญหา คําพูดเพียงคําเดียวก็อาจคล่ีคลายปญหาลงไดไม
มากก็นอย ดงัท่ีไดกลาวถงึปญหาในสถานการกอนหนานี ้ทีม่ผีูสอนมากกวา 1 คน 
ทัง้ทีเ่ปนการสอนเร่ืองเดียวกันแตมคีวามแตกตางของตําแหนงการจัดวางอาหาร 
หรือแมแตกรณีที่นักศึกษาไดรับผิดชอบบริการเสิรฟในหองอาหารและมีการ
รองขอบรกิารพเิศษนอกเหนอืจากทีไ่ดจองไวอยางกะทนัหนั แมวาส่ิงทีน่กัศกึษา
ตองทําเปนอนัดบัแรกคือการแจงใหผูดแูลหรือผูจดัการทราบ แตในเวลาน้ันไมมี
ผูดแูลหรือผูจดัการอยูในบริเวณน้ัน และนักศกึษาจึงจําเปนตองแกปญหาเฉพาะ
หนาใหได ทั้งนี้เพื่อใหลูกคาไดรับการบริการที่ดีโดยไมถือวาเปนการปฏิบัติงาน 
โดยพละการ ดวยเหตุนีก้ารฝกใหนกัศกึษารูจกัการแกปญหา นอกเหนือจากการ
ใหนกัศึกษาไดฝกฝนผานการทาํกิจกรรมเสรมิตางๆ แลว หลักสตูรอาจตองสราง
สถานการณจําลองแลวใหนักศึกษาไดฝกแกปญหาในรายวิชาตางๆ
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3) ปญหาดานการใชชีวิต 
- ปญหาการโดยสารรถสาธารณะ ทักษะและประสบการณชีวิตเปนสิ่ง

จาํเปนตอคนทกุเพศทกุวยัเลยก็วาได การใชชวีติประจาํวนัท่ีมคีวามสะดวกสบาย 
เมือ่กลาวถึงนกัศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายจะพบวานกัศึกษาสวนใหญ
เดินทางจากบานหรือหอพักมายังมหาวิทยาลัยดวยรถจักรยานยนต แตเมื่อตอง
เดนิทางและใชชวีติในประเทศญีปุ่น นกัศกึษาจงึจาํเปนตองใชบรกิารรถสาธารณะ
เชน รถไฟหรือรถบัสเมื่อเดินทางถึงคร้ังแรก นักศึกษาจึงมีความกังวลใจค่อนขาง
มาก ยกตัวอยางปญหาที่พบ เชน ดวยความตื่นเตน ประหมาทําใหไมสามารถ
อานปายหรือทราบทิศทางไดแมจะมีอกัษรโรมันกาํกบัอยูกต็าม ซึง่ทาํใหเกดิการ
หลงทางและนกัศึกษาไมทราบวาตองทาํอยางไร ในกรณนีีม้นีกัศกึษาไดหลงทาง
เปนระยะเวลาเกือบชัว่โมง ทาํใหการนดัเพือ่มารบัหมายเกิดการลาชา สรางความ
กังวลใหแกทั้งสองฝายเปนอยางมาก ดังนั้นการศึกษาเสนทาง การนัดหมายทั้ง
เวลาและสถานท่ีนัดพบ เรื่องแบบน้ีสามารถฝกฝนในรายวิชาตางๆ ได เชน 
วิชาการอาน ใหอานปายรถไฟ หรืออาจตองมีการพูดคุยกับสถานประกอบการ
เรื่องความยืดหยุนกรณีที่เกิดเหตุการณแบบน้ีขึ้นในครั้งแรก

- ปญหาการใชชีวิตประจําวัน แนนอนวาหากมีการเปลี่ยนแปลง
สถานการณที่แตกตางไปจากเดิม เชน การเปลี่ยนที่อยูอาศัย ทุกคนตองอาศัย
ระยะเวลาในการปรับตัวจะเรว็หรอืชาก็ขึน้อยูกบับุคคล ในการคดัเลอืกนกัศกึษา
กอนเดินทางไปฝกประสบการณวิชาชีพในประเทศญี่ปุน หลักสูตรไมไดสํารวจ
หรือสอบถามไปถึงความสามารถดานอื่นมากนัก เชนความสามารถในการทํา
อาหารเปนตน ในกรณทีีเ่ปนนกัศกึษาฝกงาน บางสถานประกอบการจะมอีาหาร
เลีย้งพนกังานดวย บางแหงเลีย้งอาหาร 2 มือ้หรอื 3 มือ้แลวแตการเขา-ออกงาน 
กรณทีีส่ถานประกอบการไมไดเลีย้งอาหารหรือวนัหยดุนกัศกึษาก็ตองทําอาหาร
รับประทานเอง หรือการที่ตองใชหองนอนหรือหองนํ้ารวมกับผูอื่น ซึ่งคอนขาง
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เปนปญหาใหญสําหรับหลายๆ คน ดังนั้นในการรับสมัครนักศึกษาเพื่อเขารวม
โครงการในคร้ังตอไปอาจจะตองพิจารณาประเด็นเล็กๆนอยๆแตมีความสําคัญ
เหลานี้รวมดวย 

- ปญหาการปรับตวัดานเวลา เนือ่งจากเวลาของประเทศไทยกับประเทศ
ญี่ปุนหางกัน 2 ชั่วโมงจึงมีนักศึกษาหลายคนที่คอนขางตองอาศัยเวลาในการ
ปรับตัวดานเวลาในการทํากิจวัตรประจําวันของตนเอง เชน การตื่นนอน การ
ทานอาหาร เปนตน โดยเฉพาะในชวงสัปดาหแรกที่อาจจะปรับตัวไมทัน เนื่อง
ดวยหลังจากการเดินทางถึงประเทศญี่ปุนแลว 1 วัน ผูดูแลนักศึกษาฝกงานของ
หนวยงานจะทําการนัดแนะเพ่ือปฐมนิเทศและอธิบายรายละเอียดของงาน 
เสมือนนักศึกษาฝกงานเปนพนักงานคนหนึ่ง แตดวยความเหนื่อยลา และยังไม
สามารถปรับตัวดานเวลาไดทําใหนักศึกษาตื่นสาย แมจะต้ังนาฬกาปลุกแลว
กต็าม ทาํใหไมสามารถไปตามเวลานัดหมายได ทาํใหสถานประกอบการหรอืผูดแูล
ไมประทบัใจนาํมาซึง่ภาพลกัษณทีไ่มด ีอยางไรกต็ามนกัศกึษาควรพจิารณาตนเอง  
หากมีขอบกพรองเร่ืองการนอนตื่นสาย ควรตองปรับหรือหาวิธีแกไขใหได

จากปญหาตางๆ ที่เกิดขึ้นระหวางฝกประสบการณวิชาชีพ ณ ประเทศ
ญี่ปุน ของนักศึกษาทั้ง 9 คน จะเห็นไดวาปญหาบางอยางไมไดเกิดจากตัว
นักศึกษาเพียงฝายเดียว แตในฐานะท่ีเปนนักศึกษาตองใสใจท่ีจะเรียนรูจาก
ประสบการณวานาํมาปรบัปรงุพฒันาตนเองใหดขีึน้ เพือ่ใหเปนกาํลังทีม่คีณุภาพ
ทีจ่ะชวยกันขบัเคลือ่นสงัคมและประเทศตอไป และจากระยะเวลาการฝกฯ เพยีง 
3 เดือน นักศึกษาไดเรียนรูคําศัพทใหม ไดเรียนรูระบบการทํางานของคนญ่ีปุน
ในประเทศญ่ีปุน มพีฒันาการดานการฟง พดู อาน ไดดขีึน้จากการไดใชภาษาใน
ชีวิตประจําวันและการทํางาน นักศึกษาไดรูและเขาใจวาตนมีขอบกพรองหรือ
สิ่งที่ตองเรียนรูเพิ่มเติม เชนการฝกพูดและการฝกฟงไดรูวาระดับภาษาของตน
ที่ไดศึกษาไป 3 ปกวาๆ นั้นที่แทจริงแลวอยูในระดับใด ควรตองพัฒนาอยางไร 
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และตระหนักวาตนเองยังตองมีความตั้งใจและพยายามใหมากขึ้น เพ่ือใหเพียง
พอในการประกอบอาชีพในอนาคต

แนวทางในการปรับปรุงและพัฒนานักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพใหตรง
กับความตองการของหนวยงาน

ความตองการของสถานประกอบการในประเทศญ่ีปุนทีท่างหลักสตูรได
สงนักศึกษาไปฝกประสบการณวิชาชีพ พบวาผูประกอบการมีความตองการคน
ที่มีทักษะดานการปฏิบัติงาน เชน ความกระตือรือรนตลอดเวลาในการเรียนรู
และการทํางาน นักศึกษาที่มีบุคลิกภาพและมีมนุษยสัมพันธและนักศึกษาที่มี
ความยืดหยุน มีความสามารถในการคิดวิเคราะหเองได มากกวานักศึกษาที่มี
ความรูดานภาษาที่ดีเพียงอยางเดียว จากการประเมินของสถานประกอบการ
และปญหาที่เกิดกับนักศึกษาระหวางการฝกฯ หลักสูตรอาจตองปรับแนวทาง
เพ่ือใหทกัษะดานภาษาควบคูกบัทักษะดานการปฏบิตังิานของนกัศกึษาดขีึน้และ
ตรงกับความตองการดังนี้

ชวงตน เมื่อนักศึกษาเขามาศึกษาในหลักสูตรแลว ตองใหทราบเปา
หมายและวางแนวทางในการเรียนของตนเอง มีการจัดการใหมีการเรียนรูเพื่อ
ใหถงึเปาหมายนัน้ หลกัสตูรมหีนาท่ีทาํใหนกัศกึษาเหน็ความสาํคญัของการเรียน 
จัดบรรยากาศการเรียนการสอนหรือจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรเพื่อใหเกิดแรง
กระตุน และใหสามารถกลับมาทบทวนและติดตามผลท่ีเกิดขึ้นวาเปนไปตาม
แผนที่วางไวและตอเน่ืองหรือไมอยางไร หัวขอหลักท่ีควรใหความสําคัญในชวง
ตนนี้ เชน กิจวัตรประจําวันที่เกี่ยวกับเรื่องการเรียนและการใชชีวิตรวมกับผูอื่น 
ระเบียบวินัย การรักษาเวลา ความสามัคคีในหมูคณะ เปนตน 

ชวงกลาง การติดตามพัฒนาการของนักศึกษาตอจากชวงตนอยางตอ
เนือ่ง เพิม่หรือสอดแทรก หรอืจดักจิกรรมท่ีนกัศกึษาตองทาํรวมกบัผูอืน่เพิม่ขึน้
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จากชวงตน เชน การสรางจิตสํานึกในเรื่องตางๆ ทั้งตอตนเอง ผูอื่นและสังคม 
จัดรูปแบบการเรียนหรือสรางสถานการณที่ตองปฏิบัติรวมกับผูอื่น การมี
ปฏิสัมพันธและการทําความรูจักคนตางเพศ ตางวัย ตางสถานะเพ่ือใหนักศึกษา
สามารถเรียนรู เขาใจในตัวตน ความรูสึกนึกคิด วิธีการคิด ของแตละบุคคลเพื่อ
ใหเขาใจในความหลากหลายของมนุษยและสามารถปรับตัวเขากับผูอื่นไดอยาง
ฉลาด และเพิ่มเนื้อหาสิ่งที่เปนเรื่องเฉพาะเจาะจงหรือทักษะที่จําเปน

ชวงปลาย ทบทวนและติดตามสิ่งท่ีไดปฏิบัติในชวงตนและชวงกลาง 
เพิม่การเรียนรูแบบจาํเพาะเจาะจง ใหเชีย่วชาญใหมากท่ีสดุ เสริมสรางพลงัการ
เรียนรูการบูรณาการ ใหฝกทดลองปฏิบัติจริงในสถานการณที่หลากหลายท้ังใน
ชัว่โมงการเรียน ชัว่โมงกิจกรรม กจิกรรมภาคสนามอ่ืนๆ เพ่ือเสริมสรางสมรรถนะ
และใหนกัศกึษาเรยีนรูผานการปฏบิตัจิรงิดวยตนเอง ใหไดลองประสบและแกไข
ปญหาในหลายรูปแบบ โดยหลักสูตรตองใหนักศึกษาทําการประเมินตนเอง 
จดัการรบัฟงการแสดงความคดิเหน็ เพือ่รบัฟงขอวพิากษจากเพือ่นและอาจารย
ในแตละกิจกรรม 

บทสรุป
ตามที่ไดกลาวไปแลวนั้น จุดประสงครายวิชาการฝกประสบการณ

วิชาชีพ ในหลักสูตรศิลปศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาภาษาญี่ปุน คือการใหผูเรียน
ไดนาํความรูไปประยกุตใชในการทาํงาน เพือ่พฒันาตนใหมศีกัยภาพและคณุภาพ
ในการประกอบอาชีพในอนาคต แมจะเปนเพียงรายวิชาหนึ่งในหลักสูตรแตก็มี
ความสําคัญไมนอยไปกวารายวิชาอ่ืน เพราะทําใหนักศึกษาทราบวาจะตอง
พัฒนาตนอยางไร และสะทอนใหเห็นวาหลักสูตรควรตองพัฒนาการสอนภาษา
ไปในรูปแบบและทิศทางใด ซึ่งจากความพยายามของหลักสูตรในการปรับปรุง
ระบบ รูปแบบ และเพิ่มแนวทางในการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 
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ตลอดระยะเวลาท่ีจดัการศึกษา และจากผลการประเมินจากสถานประกอบการ
หรอืหนวยงานตางๆ พบวาคณุภาพของนักศกึษายังอยูในระดับปานกลางถึงดทีัง้
ในสวนทักษะดานภาษาและทักษะดานการปฏิบัติงาน สมรรถนะดานภาษาของ
นักศึกษาที่หลักสูตรยังตองเพิ่มทักษะท้ัง 4 ดานใหดียิ่งขึ้นโดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ทักษะการฟงและ การพูด สวนสมรรถนะดานการปฏิบัติงานก็ยังตองพัฒนาอีก
หลายขอ โดยตองมีการใหฝกปฏิบัติอยางตอเนื่อง เพื่อเสริมสรางใหเปนนิสัยติด
ตนและผสานเขากบัการใชชวีติใหเปนกจิวัตร จะทําใหการปฏิบตังิานเปนไปดวย
ความราบรื่น ซึ่งจะสรางความพึงพอใจแกทุกฝาย ไมวาจะเปนนักศึกษาหรือ
บัณฑิตที่สําเร็จการศึกษารวมถึงสถานประกอบการ
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ระหวางป พ.ศ.2547 - 2561
Explore Status Teaching Model for Reading Skills in 
Thai Literature From Research during 2004 – 2018

ยุทธิชัย อุปการดี1 มาโนช ดินลานสกูล2 ปริยากรณ ชูแกว3
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3อาจารยประจําสาขาวิชาภาษาไทย
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2Assistant professor of Thai Language Bachelor, Faculty of Humanities and 
Social Sciences, Thaksin University

3Professor of Thai Language Bachelor,
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บทคัดยอ
บทความสํารวจสถานภาพรูปแบบการสอนอานวรรณคดีไทยจากงาน

วจิยั ระหวางป พ.ศ.2547 - 2561 มวีตัถปุระสงคเพือ่รวบรวมและศกึษา วเิคราะห 
และสังเคราะหเกีย่วกบัรปูแบบการสอนทีพ่ฒันาทกัษะทางดานการอานวรรณคดี
ไทยจากงานวิจัย ระหวางป พ.ศ.2547 - 2561 โดยผูศึกษาทําการเก็บรวบรวม
และคดัเลือกขอมลูตามขอบเขตระยะเวลาทีก่าํหนดจากฐานขอมลูวทิยานพินธไทย 
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(Thailis) ฐานวิทยานิพนธมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒฐานวิทยานิพนธมหา
วิทยาศิลปากร และรายงานการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจัยระดับชาติและ
นานาชาติ ป 2561 ของมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา ปรากฏงานวิจัย
ทั้งหมด 18 เรื่อง เปนวิจัย 17 เรื่อง และบทความวิจัย 1 เรื่อง โดยผูศึกษาแบง
การศึกษารูปแบบการสอนตามลักษณะการอานที่พบจากงานวิจัย ออกเปน 4 
ลกัษณะ ไดแก การศกึษาตามลักษณะการอานจบัใจความ การศกึษาตามลกัษณะ
การอานเพ่ือความเขาใจ การศึกษาตามลักษณะการอานอยางมวีจิารณญาณ และ
การศึกษาตามลักษณะการอานเชิงวิเคราะห ซึ่งผลการศึกษารูปแบบการสอน
เพือ่พฒันาทกัษะทางดานการอานวรรณคดไีทยทีเ่ปนทีน่ยิมในชวงระยะเวลาดงั
กลาว คือ รูปแบบการสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน ซึ่งใชพัฒนา
ทักษะการอานเพื่อความเขาใจ และการอานอยางมีวิจารณญาณ สําหรับผูเรียน
ระดับชั้นประถมศึกษา (ชั้นประถมศึกษาปที่ 6) ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน 
(ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3) และระดับปริญญาตรี

คําสําคัญ :  รูปแบบการสอน  วรรณคดี  การอาน
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Abstract

 The Article Explore Status Teaching model for reading skills 
in Thai literature from research during 2004 - 2018. The purpose to 
collect  analyze and synthesize about teaching model developed 
skills in reading Thai literature from the research during the year 
2004 - 2018. The study collected and choose information on the 
scope and selection period. From Thai thailis base,  thesis of Silpa-
korn University And The National and International Graduate Re-
search Conference 2018 of Suan Sunandha Rajabhat University. The 
study appear that a total 18 research by 17 researchs and 1 article. 
The study divided the teaching model based follow reading findings 
into 4 varieties such as Education based on the reading comprehen-
sion, Education based on the reading comprehension, A study based 
on the critical reading and A study based on critical reading. The 
study teaching model to improve the skills popular Thai literature 
during the period. Teaching model based on the theory of reader 
response. Which is used to improve reading comprehension. And 
critical reading Students of Primary Education (Prathomsuksa 6), 
Secondary Education (Matthayommasuksa 2 and Matthayomma-
suksa 3) and a bachelor’s degree.

Keywords :  Teaching Model, Literature, Reading
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บทนํา

วรรณคดี เปนผลงานสรางสรรคที่เกิดจากการใชภาษาในการถายทอด
เรื่องราวของสังคมชาติบานเมือง ศิลปวัฒนธรรมผานภาษาที่เรียงรอยและเรียบ
เรยีงอยางสละสลวย เปนเคร่ืองมือทีแ่สดงถึงความมีอารยธรรมของประเทศชาติ 
ดังที่ พระยาอนุมานราชธน (2516 : 32) ไดกลาวถึงความสําคัญของวรรณคดีวา 
“โลกจะเจริญกาวหนามาไดไกลก็เพราะวิทยาศาสตร แตลําพังวิทยาศาสตร
เทานัน้ไมครอบคลมุไปถงึความเปนไปในชวีติทีม่อีารยธรรมและวฒันธรรมสงู เรา
ตองมีศาสนา เราตองมีปรัชญา เราตองมีวรรณคดีดวยส่ิงเหลานี้ยอมนํามาแต
ความดีงาม นําความบันเทิงมาใหแกจิตใจใหเราคิดงามเห็นงาม”
 หลักสูตรแกนกลางการศึกษาข้ันพื้นฐานปพุทธศักราช 2551 ได
กําหนดการเรียนการสอนวรรณคดีในสาระท่ี 5 วรรณคดีและวรรณกรรมและ
ตรงกบัมาตรฐานตวัชีว้ดัท่ี ท 5.1 เขาใจและแสดงความคดิเหน็ วจิารณวรรณคดี
และวรรณกรรมไทยอยางเห็นคุณคาและนํามาประยุกตใชในชีวิตจริงอีกทั้งใน
ระดบัอุดมศกึษากไ็ดบรรจวุรรณคดไีวเปนวิชาในหมวดวชิาเฉพาะ ซึง่ประกาศลง
ในมาตรฐานคุณวุฒิระดับปริญญาตรี สาขาวิชาภาษาไทย ปพุทธศักราช 2554 
ดังนั้นจะเห็นไดวาวรรณคดีมีความสําคัญกับการจัดการเรียนการสอนตั้งแตการ
ศกึษาขัน้พ้ืนฐานจนถึงระดับอุดมศึกษา และการเรียนการสอนวรรณคดีใหถองแท
จะทําใหเกิดประโยชนหลายดานรวมทั้งไดเรียนรูวัฒนธรรม การใชภาษาและ
ภูมิปญญาของบรรพบุรุษไทย

การเรียนการสอนวรรณคดีนั้นสามารถเช่ือมโยงกับทักษะทางดานการ
อานได เพราะผูเรียนตองทําความเขาใจ วิเคราะห ประเมินคาและสามารถนํา
ขอคิดจากวรรณคดีไปประยุกตใช ดังที่ วัชรพล วิบูลยศริน (2561 : 25-27) ได
กลาวถึงตัวช้ีวัดสาระการเรียนรู แกนกลางกลุมสาระการเรียนรู ภาษาไทย 
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หลกัสูตรแกนกลางการศกึษาขัน้พืน้ฐาน พทุธศกัราช 2551 ไดกาํหนดสมรรถนะ
ดานวรรณคดีและวรรณกรรมของผูเรียนไววา “เมื่อสําเร็จการศึกษาชั้นประถม
ศึกษาปที่ 3 แลว ผูเรียนเขาใจ สามารถสรุปขอคิด และแสดงความคิดเห็นจาก
วรรณคดีที่อานได เมื่อสําเร็จการศึกษาชั้นประถมศึกษาปที่ 6 ผูเรียนเขาใจ เห็น
คณุคาและนําขอคดิเหน็จากเรือ่งทีอ่านไปประยกุตใชไดจรงิเมือ่สาํเรจ็การศกึษา
ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 ผูเรียนสามารถสรุปเนื้อหา วิเคราะหตัวละครสําคัญ วิถี
ชวีติไทย และคณุคาท่ีไดรบัจากวรรณคดีวรรณกรรม พรอมทัง้สรปุความรูขอคดิ
เพื่อนําไปประยุกตใชในชีวิตจริง และเมื่อสําเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาปที่ 6 
ผูเรียนสามารถวิเคราะหวิจารณ รูและเขาใจลักษณะเดนของวรรณคดี ประเมิน
คุณคาดานวรรณศิลป และนําขอคิดจากวรรณคดีและวรรณกรรมท่ีอานไป
ประยกุตใชในชีวติจรงิ” จะเหน็ไดวาการเรยีนการสอนวรรณคดจีะมคีวามสมัพนัธ
กบัทกัษะการอาน ซึง่ขัน้ของการอานทีม่คีวามเชือ่มโยงกบัการอานวรรณคดีเริม่
ตัง้แตการอานเพ่ือความเขาใจ การอานจบัใจความ การอานอยางมวีจิารณญาณ 
และการอานเชิงวิเคราะหวิจารณ

ทกัษะการอานวรรณคดทีีก่ลาวมาขางตนจะมคีวามสอดคลองกบัลําดบัข้ัน
การพัฒนาทักษะการอาน ซึ่งอยูในขั้นถายโยงความรูจนถึงขั้นวุฒิภาวะระดับสูง
ตามแนวคิดของ สุนันทา มั่นเศรษฐวิทย  (2542 : 11 -13 ที่ไดอธิบายถึงลําดับขั้น
การพฒันาทกัษะการอานไววา “ขัน้ถายโยงความรูขัน้นีเ้ริม่ต้ังแตชัน้ประถมศกึษา
ปที่ 2 ถึง ชั้นประถมศึกษาปที่ 4 เปนกระบวนการสอนอานจับใจความสําคัญ
และทําความเขาใจเรื่องราว ขั้นวุฒิภาวะระดับกลาง เริ่มตั้งแตชั้นประถมศึกษา
ปที่ 4 ถึง ชั้นประถมศึกษาปที่ 6 จะเริ่มการสอนอานอยางมีวิจารณญาณ และขั้น
วุฒิภาวะระดับสูง เริ่มตั้งแตระดับมัธยมศึกษาตอนตนขึ้นไป การอานในขั้นนี้จะ
เปนการอานระดับสูง ผูอานตองมีเทคนิค มีวิธีการอานรูคําศัพทวิชาการขั้นสูง รู
วธิกีารอานอยางมีประสิทธภิาพ” ดงันัน้ทกัษะการอานเพ่ือความเขาใจ การอาน
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จบัใจความ การอานอยางมีวจิารณญาณ การอานเชิงวิเคราะหวจิารณจงึมคีวาม
สอดคลองกับลาํดบัขัน้พฒันาทกัษะการอานและมคีวามสัมพนัธเชือ่มโยงกบัการ
เรยีนการสอนวรรณคดอีกีทัง้การอานกย็อมเปนพืน้ฐานสาํคญัสาํหรบัการพฒันา
ไปสูทักษะอ่ืน ๆ ตอไป

การสอนอานวรรณคดีจะมีประสิทธิภาพไดก็ดวยครูผูสอนสามารถนํา
เนือ้หามาประยุกตใชกบัรปูแบบการสอนไดอยางเหมาะสมและลงตัวจึงจะทําให
การสอนอานวรรณคดีเกิดประสิทธิภาพตอผูเรียนสูงสุด ทิศนา แขมมณี (2561: 
222) ไดอธิบายเกี่ยวกับรูปแบบการสอนไววา คือ “สภาพหรือลักษณะของการ
จัดการเรียนการสอนท่ีจัดขึ้นอยางเปนระบบระเบียบตามหลักปรัชญา ทฤษฎี 
หลักการ แนวคิด หรือความเช่ือตาง ๆ โดยมีการจัดกระบวนการโดยอาศัยวิธี
สอนและเทคนคิการสอนตาง ๆ  เขาไปชวยทาํใหสภาพการเรยีนการสอนนัน้เปน
ไปตามหลักการที่ยึดถือ” 

เมื่อรูปแบบการสอนเปนหน่ึงในปจจัยสําคัญที่ทําใหการเรียนการสอน
วรรณคดีเกิดประสิทธิภาพไดก็ยอมเปนหนึ่งในปจจัยท่ีทําใหการเรียนการสอน
วรรณคดีไมเกิดประสิทธิภาพไดเชนกัน ดังที่ประภาศรี สีหอําไพ (2524 : 350) 
กลาวถงึปญหาทัว่ไปของการสอนวรรณคดสีรปุไดวา “วธิสีอนของครไูมเราใจ กอ
ใหเกิดความเบื่อหนายในการเรียนโดยผูสอนมักจะมุงสอน “อานเอาเรื่อง” เพื่อ
ใหนักเรียนเรียนดวยวิธีทองจําใหไดเน้ือหาตามหลักสูตรเทานั้น ซึ่งผลเสียของ
การอานเอาเร่ืองก็คอื นกัเรยีนเหน็เปนเรือ่งไรสาระและลาสมยั เกดิทัศนคตทิีไ่ม
ดตีอการศึกษาวรรณคดียิง่กวานัน้การเรียนการสอนวรรณคดีสวนใหญผูสอนมกั
จะเปนผูนําจนกลายเปนการจํากัดขอบเขตหรือปดโอกาสใหนักเรียนไดใช
วจิารณญาณ”  ดงันัน้รปูแบบการสอนจึงมผีลตอประสิทธภิาพในการเรียนรูของ
ผูเรียนเปนอยางมาก

ดังท่ีกลาวมาจะเห็นไดวาทักษะการอานมีความสําคัญตอการเรียนการ



วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   95

สอนวรรณคดไีทย อกีท้ังยงัเปนทักษะพืน้ฐานตอการพฒันาไปยงัทกัษะอืน่ ๆ  จงึ
จําเปนอยางยิ่งที่จะตองพัฒนาทักษะการอานวรรณคดีไทยใหผู เรียนไดรับ
ประโยชนและประสิทธิภาพสูงสุด และวิธีที่จะพัฒนานักเรียนไดนั้น ยอมขึ้นอยู
กับรูปแบบการสอนท่ีเหมาะสมของครูผู สอนผู ศึกษามีความสนใจสํารวจ
สถานภาพรูปแบบการสอนดังกลาว จึงเก็บรวบรวมงานวิจัยจากฐานขอมูล
วิทยานิพนธไทย (Thailis) ฐานวิทยานิพนธมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒฐาน
วทิยานิพนธมหาวิทยาศิลปากร และรายงานการประชุมวิชาการเสนอผลงานวิจยั
ระดบัชาตแิละนานาชาต ิป 2561 ของมหาวทิยาลยัราชภฏัสวนสนุนัทาทีม่คีวาม
เก่ียวของกับรูปแบบการสอนท่ีพัฒนาทักษะทางดานการอานวรรณคดีไทยเพ่ือ
ศึกษาวิเคราะห สังเคราะหขอมูลรูปแบบการสอนวรรณคดีไทยระหวางป พ.ศ.
2547 - 2561 วาแนวโนมรูปแบบการสอนใดเปนที่นิยมมากที่สุดในการสอนท่ี
พัฒนาทักษะทางดานการอานวรรณคดี และรูปแบบดังกลาวมีความเหมาะสม
กับการอานในลักษณะใด และผูเรียนในระดับใดบาง นอกจากนี้ก็เพื่อให้ําเกิด
เปนองคความรูในการพัฒนาการสอนอานวรรณคดีไทย เพื่อนําองคความรูที่ได
จากการวิเคราะหสังเคราะหงานวิจัยมาใชเปนประโยชนในการพัฒนาการเรียน
การสอนอานวรรณคดีตอไปในอนาคต

รปูแบบการสอนอานวรรณคดีไทยจากงานวิจยั ระหวางป พ.ศ. 2547 - 2561
 

การสํารวจสถานภาพรูปแบบการสอนอานวรรณคดีไทยระหวางป พ.ศ. 
2547 - 2561 เปนการสังเคราะหขอมูลแนวโนมรูปแบบการสอนท่ีพัฒนาทักษะ
ทางดานการอานวรรณคดีไทยผูศึกษาสามารถเก็บรวบรวมขอมูลไดทั้งหมด 18 
เรื่อง เปนงานวิจัย 17 เรื่อง และบทความวิจัย 1 เรื่อง โดยแบงรายละเอียดการ
สังเคราะหออกเปน 4 ประเด็น ตามลักษณะการอานที่พบในงานวิจัย ดังนี้
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1. การศึกษาตามลักษณะการอานจับใจความ
จากการเกบ็ขอมลูรปูแบบการสอนจากงานวจิยัผูศกึษาพบรปูแบบการ

สอนวรรณคดีที่พัฒนาทักษะทางดานการอานจับใจความ จํานวน 1 รูปแบบ คือ
งานวิจัยของปฐมาภรณ สุกใส ศึกษาเรื่องผลของการสอนโดยใชกลวิธี อาร อี เอ 
พี ที่มีตอความสามารถในการอานจับใจความและการเขียนยอความในวิชา
ภาษาไทย ในป พ.ศ. 2559 สงักดัมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึง่ใชกลวิธ ีอาร 
อ ีเอ พ ีพฒันาทกัษะการอานจบัใจของนกัเรยีนระดบัชัน้ประถมศกึษาปที ่5 โดย
มขีอบเขตทางดานเนือ้หา ไดแก สงัขทอง ตอนกาํเนดิพระสงัข นทิานเรือ่งกระเชา
สีดา บทอาขยานวิชาเหมือนสินคา และเพลงชาติไทย จะเห็นไดวาจากการ
สังเคราะหรูปแบบการสอนอานวรรณคดีที่พัฒนาทักษะทางดานการอานจับใจ
ความ ระหวางป พ.ศ. 2547 - 2561  พบเพียงรูปแบบการสอนเดียวเทานั้น คือ 
รปูแบบการสอนโดยใชกลวิธ ีอาร อ ีเอ พ ีซึง่ใชกบันกัเรียนระดับชัน้ประถมศึกษา
ปที่ 5 ขอบเขตดานเนื้อหามีทั้งหมด 4 เรื่อง สถาบนัที่ทําการศึกษา เรื่องนี้คือ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ

2. การศึกษาตามลักษณะการอานเพ่ือความเขาใจ
จากการเกบ็ขอมลูรปูแบบการสอนจากงานวจิยัผูศกึษาพบรปูแบบการ

สอนอานวรรณคดีทีพ่ฒันาทักษะทางดานการอานเพ่ือความเขาใจ จาํนวน 4 รปู
แบบ ไดแก (1) รปูแบบการสอนตามทฤษฎตีอบสนองของผูอาน (2) รปูแบบการ
เรียนรูคําศัพทที่มีตอความเขาใจในการอาน (3) รูปแบบการสอนโดยกลวิธี
มัลติพารท และ (4) รูปแบบการสอนโดยใชเทคนิค CIRC

 2.1 รูปแบบการสอนตามทฤษฎีตอบสนองของผูอาน 
 เปนรปูแบบการสอนทีพ่บมากถงึ 4 ป โดยใชในการพฒันาทกัษะการ

อานเพื่อความเขาใจ ไดแก (1) งานวิจัยของพรทิพย ศิริสมบูรณเวชศึกษาเรื่อง
การพฒันารปูแบบการเรยีนการสอนวรรณคดไีทยตามทฤษฎกีารตอบสนองของ
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ผูอานเพื่อเสริมสรางความสามารถดานการตอบสนองตอวรรณคดี การอานเพื่อ
ความเขาใจและการคิดไตรตรอง ในป พ.ศ. 2547 สงักดัจฬุาลงกรณมหาวิทยาลัย 
ซึ่งใชทฤษฎีตอบสนองของผูอานพัฒนาทักษะการอานเพื่อความเขาใจของนิสิต
ระดับปริญญาตรี โดยมีขอบเขตทางดานเนื้อหา ไดแก ลิลิตพระลอ มัทนะพาธา 
เวนิสวาณิช และลิลิต นิทราชาคริต  (2) งานวิจยัของปาริชาต ตามวงค  ศึกษา
เรือ่งผลของการใชรปูแบบการเรียนการสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน
ที่มีตอความสามารถในการอานเพ่ือความเขาใจและเจตคติตอวรรณกรรมลาน
นา ในป พ.ศ. 2550 สังกัดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยซึ่งมีการใชทฤษฎีตอบสนอง
ของผูอานพัฒนาทักษะการอานเพื่อความเขาใจของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 
2 โดยมีขอบเขตทางดานเนื้อหา ไดแก วรรณกรรมลานนาเรื่อง นกกระจาบ 
กําพราบัวตอง เจาสุวัตรกับนางบัวคํา นอยไชยา และหงสหิน (3) งานวิจัยของ
เนตรนภา ประสิงห ศึกษาเรื่องผลการเรียนตามทฤษฎีตอบสนองของผูอานที่มี
ตอความเขาใจในการอานวรรณคดีรอยกรอง ในป พ.ศ. 2553  สงักดัมหาวิทยาลัย
เชียงใหม ซึ่งมีการใชทฤษฎีการตอบสนองของผูอานพัฒนาทักษะการอานเพ่ือ
ความเขาใจของนักเรียนช้ันมธัยมศึกษาปที ่3 โดยมีขอบเขตทางดานเน้ือหา ไดแก 
รามเกียรติ ์ตอนบทพากยเอราวัณ และอศิรญาณภาษิต (4) งานวิจยัของจิตรลดา 
คํานวนสิน ศึกษาเร่ือง การพัฒนารูปแบบหนังสือวรรณคดีไทยอิเล็กทรอนิกส
แบบเช่ือมโยงรวมกับโซเชียลมีเดียตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอานเพ่ือสง
เสริมความเขาใจในการอาน ในปพ.ศ. 2556 สังกัดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่ง
ใชทฤษฎกีารตอบสนองของผูอานรวมกบัหนงัสอือเิล็กทรอนกิสเพ่ือพัฒนาทักษะ
การอานเพ่ือความเขาใจของนักเรียนช้ันประถมศึกษาปที่ 6 โดยมีขอบเขตทาง
ดานเนื้อหา ไดแก นิทานทองอิน ตอนนางนากพระโขนง สุภาษิตสอนหญิง และ
ขุนชางขุนแผน ตอนกําเนิดพลายงาม 
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 2.2 รูปแบบการเรียนรูคําศัพทที่มีตอความเขาใจในการอาน ผู
ศึกษาพบรูปแบบการสอนโดยการเรียนรูคําศัพทที่มีตอความเขาใจในการอาน 
ในการใชพัฒนาทักษะทางดานการอานเพ่ือความเขาใจเพียงหน่ึงปเทานั้น คือ 
งานของเพชร วิจิตรนาวิน ศึกษาเรื่องผลของการใชรูปแบบการเรียนรูคําศัพทที่
มีตอความเขาใจในการอานวรรณคดีและความคงทนในการเรียนรู  ในปพ.ศ. 
2551 สงักัดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึง่ใชรปูแบบการเรียนรูคาํศพัททีม่ตีอความ
เขาใจในการอานเพ่ือพัฒนาทักษะการอานเพ่ือความเขาใจนักเรียนช้ัน
มธัยมศกึษาปที ่1 โดยมขีอบเขตทางดานเนือ้หา ไดแก นริาศภเูขาทอง โคลงโลก
นิติ กาพยเหชมเคร่ืองคาวหวาน สุภาษิตพระรวง และกาพยพระไชยสุริยา 
 2.3 รูปแบบการสอนโดยใชกลวิธีมัลติพารท ผูศึกษาพบรูปแบบ
การสอนโดยใชกลวิธีมัลติพารทในการพัฒนาทักษะทางดานการอานเพื่อความ
เขาใจเพียงหน่ึงปเทานั้น คืองานของจิรวรรณ อิสระพงศไพศาล ศึกษาเรื่องผล
ของการสอนวรรณคดไีทยโดยใชกลวธิมีลัตพิารทท่ีมตีอความสามารถในการอาน
เพื่อความเขาใจ การเขียนเรียงความทางวิชาการและผลสัมฤทธ์ิทางการเรียน
วรรณคดีไทย ในปพ.ศ.2555 สังกัดจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งใชกลวิธีมัลติ
พารทพัฒนาทักษะการอานเพ่ือความเขาใจของนักเรียนระดับช้ันมธัยมศึกษา ป
ที่ 2 โดยมีขอบเขตทางดานเนื้อหา ไดแก เรื่องรามเกียรต์ิ ตอน นารายณปราบ
นนทก  กาพยหอโคลงประพาสธารทองแดง กลอนดอกสรอยราํพงึในปาชา และ
โคลงสุภาษิตพระราชนิพนธพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว 
 2.3 รูปแบบการสอนโดยใชเทคนิค CIRC ผูศึกษาพบรูปแบบการ
สอนโดยเทคนิค CIRC ในการพัฒนาทักษะทางดานการอานเพื่อความเขาใจ
วรรณคดีเพียงหนึ่งปเทานั้น คือ งานวิจัยของมะลิวัลย พรนิคม ศึกษาเรื่องการ
พฒันาชดุกิจกรรมการเรยีนรูการอานวรรณคดไีทยโดยใชเทคนคิ CIRC ในป พ.ศ.
2559 สังกัดมหาวิทยาลัยบูรพา ซึ่งมีการใชเทคนิค CIRC พัฒนาทักษะการอาน
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เพื่อความเขาใจของนักเรียน ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยมีขอบเขตทางดาน
เนื้อหา ไดแก เรื่องอิเหนา ตอนศึกกะหมังกุหนิง  
 จะเห็นไดวาจากการสังเคราะหรูปแบบการสอนอานวรรณคดีที่พัฒนา
ทกัษะทางดานการอานเพ่ือความเขาใจระหวางปพ.ศ. 2547 - 2561 พบรูปแบบ
การสอนท่ีพัฒนาทักษะการอานเพ่ือความเขาใจ โดยมีแนวโนมไปทางรูปแบบ
การสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน เพราะพบมากท่ีสุดถึง 4 ครั้ง       
(พ.ศ. 2547, 2550, 2553, 2556) และใชพัฒนาทักษะการอานของนักเรียนได
ถึงสามระดับชั้น คือ ระดับช้ันประถมศึกษา (ประถมศึกษาปที่ 6) ระดับชั้น
มธัยมศกึษาตอนตน (ชัน้มธัยมศึกษาปที ่2 และชัน้มธัยมศกึษาปที ่3) และระดบั
ปริญญาตรี ดานขอบเขตทางดานเน้ือหาไดแบงเปนวรรณคดี 17 เร่ือง วรรณกรรม
ลานนา 5 เรื่อง และนิทาน 1 เรื่อง นอกจากน้ีในสวนของสถาบันที่พบการศึกษา
รูปแบบการสอนท่ีพัฒนาทักษะทางดานการอานเพ่ือความเขาใจวรรณคดี พบ
จํานวน 4 สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
มหาวิทยาลัยบูรพา และจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
ทาํการศกึษาเพือ่พฒันาทักษะการอานเพ่ือความเขาใจ 2 รปูแบบ ไดแก รปูแบบ
การสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน (พ.ศ.2550 และ พ.ศ.2556) และ
รูปแบบการสอนโดยใชกลวิธีมัลติพารท (พ.ศ.2555)

3. การศึกษาตามลักษณะการอานอยางมีวิจารณญาณ
จากการเกบ็ขอมลูรปูแบบการสอนจากงานวจิยัผูศกึษาพบรปูแบบการ

สอนอานวรรณคดีที่พัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณ จํานวน 
6 รูปแบบ ไดแก (1) รูปแบบการสอนโดยใชแนวคิดหมวกหกใบ (2)รูปแบบการ
สอนแบบตกผลึก (3) รูปแบบการเรียนการสอนดวยวิธีวิจัย (4) รูปแบบการสอน
ตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน (5) รูปแบบการสอน 7E และ (6) รูปแบบ
การสอนโดยการประยุกตใช อริยสัจ 4
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 3.1 รปูแบบการสอนโดยใชแนวคดิหมวกหกใบ ผูศกึษาพบรปูแบบ
การสอนโดยใชแนวคิดหมวกหกใบในการพัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมี
วิจารณญาณเพียงหนึ่งปเทานั้น คืองานวิจัยของสมันตา วีรกุล ศึกษาเรื่องการ
เปรยีบเทยีบผลสมัฤทธิก์ารอานวรรณคดไีทยอยางมวีจิารณญาณ โดยใชวธิสีอน
ตามแนวคิดหมวกหกใบกับวิธีสอนแบบปกติ  ในป พ .ศ .2547 สังกัด
มหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งใชแนวคิดหมวกหกใบเพื่อพัฒนาทักษะการอานอยาง
มีวิจารณญาณของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยมีขอบเขตทางดานเนื้อหา 
ไดแก เรื่องขุนชางขุนแผน ตอนขุนชางถวายฎีกา 

 3.2 รปูแบบการสอนแบบตกผลึก ผูศกึษาพบรปูแบบการสอนแบบ
ตกผลึกในการพัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณเพียงหนึ่งป
เทาน้ัน คือ งานวิจัยของศิธรา จุฑารัตน ศึกษาเร่ืองผลของการใชรูปแบบการ
เรียนการสอนแบบตกผลึกที่มีตอผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนวิชาวรรณคดีไทยและ
ความสามารถทางการอานอยางมวีจิารณญาณ ในปพ.ศ. 2549 สงักดัจุฬาลงกรณ
มหาวทิยาลยั โดยใชรปูแบบการสอนแบบตกผลกึพฒันาทกัษะทางดานการอาน
อยางมีวิจารณญาณของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยมีขอบเขต
ทางดานเนื้อหา ไดแก โคลงภาพพระราชพงศาวดาร (พระสุริโยทัยขาดคอชาง) 
และหลักศิลาจารึกหลักที่ 1 

 3.3 รูปแบบการเรียนการสอนดวยวิธีวิจัย ผูศึกษาพบรูปแบบการ
เรยีนการสอนดวยวิธวีจิยัเพ่ือพฒันาทักษะทางดานการอานอยางมีวจิารณญาณ
เพียงหนึ่งปเทานั้น คือ งานวิจัยของขวัญชนก นัยจรัญ ศึกษาเรื่องผลของการใช
รปูแบบการเรียนการสอนดวยวิธวีจิยัทีม่ตีอผลสัมฤทธ์ิทางการเรียนวรรณคดีไทย 
และความสามารถในการอานอยางมีวิจารณญาณ ในปพ.ศ.2551 สังกัด
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งใชวิธีวิจัยพัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมี
วิจารณญาณ
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ของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3 โดยขอบเขตทางดานเนื้อหา ไดแก ศิลา
จารึกหลักท่ี 1 รามเกียรติ ์ตอนนารายณปราบนนทก และโคลงสุภาษิตนฤทุมการ            
 3.4 รูปแบบการสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน ผูศึกษา
พบรูปแบบการสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอานเพ่ือพัฒนาทักษะทาง
ดานการอานอยางมวีจิารณญาณเพยีงหนึง่ปเทานัน้ คอื งานวจิยัของธรีรตัน นาค
ละมัย ศึกษาเร่ืองผลของการสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอานที่มีตอผล
สัมฤทธิ์ทางการเรียนวรรณคดีไทยและความสามารถในการอานอยางมี
วิจารณญาณ ในปพ.ศ.2559 สังกัดมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งใชทฤษฎี
การตอบสนองของผูอานพัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณของ
นกัเรยีนระดบัช้ันมธัยมศกึษาปที ่2 โดยมขีอบเขตทางดานเนือ้หา ไดแก พระบร
มราชโชวาทพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รามเกียรต์ิ ตอนนาราย
ณปราบนนทก และโคลงภาพพระราชพงศาวดาร (พระสุริโยทัยขาดคอชาง) 
 3.5 รปูแบบการสอน 7E ผูศกึษาพบรปูแบบการสอน 7E เพือ่พฒันา
ทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณเพียงหนึ่งปเทานั้น คือ งานวิจัยของ
วรางคณา ชั่งโต ศึกษาเร่ืองผลของการใชรูปแบบการสอน 7E ที่มีผลสัมฤทธ์ิ
ทางการเรียนวรรณคดีไทยและความสามารถในการอานอยางมวีจิารณญาณ ใน
ปพ.ศ.2559 สังกัดมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ซึ่งใชรูปแบบการสอน 7E 
พัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณของนักเรียนระดับชั้น
มธัยมศกึษาปที ่3 โดยมขีอบเขตทางดานเนือ้หา ไดแก รามเกียรติ ์ตอนบทพากย
ชางเอราวัณ และบทละครพูดเรื่องเห็นแกลูก 

 3.6 รูปแบบการสอนโดยการประยุกตใชอริยสัจ 4 ผูศึกษาพบรูป
แบบการสอนโดยการประยุกตใชอริยสัจ 4 เพื่อพัฒนาทักษะทางดานการอาน
อยางมีวิจารณญาณเพียงหนึ่งปเทานั้น คือ งานวิจัยของชลธิชา หองฟุง ศึกษา
เรือ่งการพฒันารปูแบบการสอนวรรณคดีไทยโดยประยกุตใชอริยสจัสีเ่พ่ือสงเสริม
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ความสามารถดานการอานอยางมีวจิารณญาณและการแกปญหาเชิงสรางสรรค 
ในปพ.ศ.2560 สังกัดมหาวิทยาลัยศิลปากร ซึ่งมีการประยุกตใชอริยสัจ 4 เพื่อ
พัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณของนักศึกษาระดับปริญญา
ตรี โดยมีขอบเขตทางดานเนื้อหา ไดแก เงาะปา บทละครพูดเรื่องฟอกไมขาว 
สาวเครือฟา ขนุชางขุนแผน ตอนหึงลาวทอง อเิหนา ตอนศึกกะหมังกหุนงิ  มทันะ
พาธา ตอนจัณฑีใสรายมัทนาวาทําเสนหจนถึงมัทนาถูกสุเทษณสาปใหเปนดอก
กุหลาบไปตลอดกาล และพระนลคําหลวง ตอนติดสกา แพสกาและออกจาก
เมอืง จะเหน็ไดวาจากการสงัเคราะหขอมลูรูปแบบการสอนอานวรรณคดทีีพ่ฒันา
ทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณ ระหวางปพ.ศ. 2547 - 2561 รูป
แบบการสอนท่ีพัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณ มีจํานวน 6 
รูปแบบ ซึ่งไมมีรูปแบบใดซํ้ากันผูศึกษาจึงไมอาจจะอธิบายถึงแนวโนมของรูป
แบบการสอนท่ีพัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณได การท่ีจะ
เลอืกรปูแบบใดไปใชตองขึน้อยูกบัวจิารณญาณของผูศกึษาและการพจิารณาองค
ประกอบอ่ืน ๆ เชน ระดับช้ันของผูเรียน เนื้อหา เปนตน ซึ่งรูปแบบการสอนท่ี
พฒันาทกัษะทางดานการอานอยางมวีจิารณญาณพบวามกีารใชพฒันาผูเรียนถงึ
สามระดับ ไดแก ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน(ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และ ชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 3) ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนปลาย(ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4) และ
ระดับปริญญาตร ีผูศึกษามีขอสังเกตวาในชวงระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตนจะมี
การทําวิจัยเพื่อพัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณมากท่ีสุด คือ 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 ในปพ.ศ.2549 ใชรูปแบบการสอนแบบตกผลึก และ
ในปพ.ศ.2559 ใชรปูแบบการสอนตามทฤษฎกีารตอบสนองของผูอาน ระดับชัน้
มัธยมศึกษาปที่ 3 ในปพ.ศ. 2551 ใชรูปแบบการสอนดวยวิธีวิจัย และในปพ.ศ.
2559 ใชรูปแบบการสอน 7E ซึ่งการที่พัฒนาทักษะการอานของนักเรียนระดับ
ชั้นมัธยมศึกษาตอนตนเยอะกวาระดับชั้นปอื่นอาจจะดวยเหตุผลที่วาระดับชั้น
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มัธยมศึกษาตอนตนเปนชวงท่ีผูเริ่มเรียนรูการอานขั้นสูงตามระดับขั้นของการ
สอนอาน จงึจาํเปนจะตองพัฒนาทักษะการอานอยางมีวจิารณญาณใหผูเรียนได
มีความแมนยํา เพื่อเปนพื้นฐานที่ดีตอการอานในขั้นท่ีสูงขึ้น นอกจากนี้ขอบเขต
ทางดานเนือ้หาทีใ่ชสาํหรบัการพฒันาทักษะทางดานการอานอยางมวีจิารณญาณ
เปนเน้ือหาทางวรรณคดีไทยจํานวน 12 เรื่อง ในสวนสถาบันที่ทําการศึกษารูป
แบบการสอนที่พัฒนาทักษะทางดานการอานอยางมีวิจารณญาณ พบจํานวน 3 
สถาบัน ไดแก มหาวิทยาลัยศิลปากร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒและ
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ซึ่งทั้งสามสถาบันไดทําวิจัยพัฒนาเรื่อง
ดังกลาวสถาบันละ 2 ครั้ง

4. การศึกษาตามลักษณะการอานเชิงวิเคราะห
จากการเกบ็ขอมลูรปูแบบการสอนจากงานวจิยัผูศกึษาพบรปูแบบการ

สอนอานวรรณคดีที่พัฒนาทักษะทางดานการอานเชิงวิเคราะห จํานวน 4 รูป
แบบ โดยแบงเปนการอานเชิงวเิคราะหแนวคิด รายละเอียด การสรุป และจับใจ
ความ 2 รูปแบบ ไดแก (1) รูปแบบการสอนแบบSR4R รวมกับแผนผังความคิด 
(2) รปูแบบการสอนโดยใชเทคนคิจกิซอว การอานเชงิวเิคราะหคณุคา 1 รปูแบบ 
ไดแก รปูแบบวิธกีารสอนแบบ SQ4R  และการอานเชิงวเิคราะหโวหารภาพพจน 
1 รูปแบบ ไดแก รูปแบบการสอนโดยใชเทคนิคตั้งคําถามตามแนวคิดของบลูม

 4.1 อานเชิงวิเคราะหแนวคิด รายละเอียด การสรุป และจับใจ
ความ มี 2 รูปแบบ ไดแก

  4.1.1 รูปแบบการสอนแบบSR4R รวมกับแผนผังความคิด 
ผูศกึษาพบรูปแบบการสอนแบบ SR4R รวมกบัแผนผงัความคิดเพือ่พฒันาทักษะ
ทางดานการอานเชิงวิเคราะห แนวคิด รายละเอียด การสรุป และจับใจความ 
เพียงหนึ่งปเทานั้น คือ งานวิจัยของกานตชนก ตวงตะกั๋ว ศึกษาเรื่องการศึกษา
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ความสามารถในการอานเชิงวิเคราะหจากการใชวิธีสอนแบบ SR4R รวมกับ
แผนผังความคิด ในปพ.ศ.2557 สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา ซึ่งใช
การสอนแบบSR4R รวมกับแผนผังความคิด เพื่อพัฒนาทักษะทางดานการอาน
เชิงวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยมีขอบเขตทางดาน
เนื้อหา ไดแก บทนมสัการมาตาปติคุณและนมัสการอาจาริยคุณ หัวใจชายหนุม 
นิทานเวตาลเร่ืองที่ 10 อิเหนา ตอนศึกกะหมังกุหนิง นิราศนรินทรคําโคลง และ
เรื่องทุกขของชาวนาในบทกวี 
  4.1.2 รูปแบบการสอนโดยใชเทคนิคจิกซอว ผูศึกษาพบรูป
แบบการสอนโดยใชเทคนิคจิกซอว เพื่อพัฒนาทักษะทางดานการอานเชิง
วิเคราะห แนวคิด รายละเอียด การสรุป และจับใจความ เพียงหนึ่งป คือ งาน
วิจัยของเกศินี ปุงปแกว ศึกษาเร่ืองการใชเทคนิคจิกซอวเพ่ือพัฒนาทักษะการ
อานเชงิวเิคราะหและการเขยีนเชิงวเิคราะหวจิารณวรรณคดไีทย ในปพ.ศ.2559 
สังกัดมหาวิทยาลัยเชียงใหม ซึ่งใชเทคนิคจิกซอวพัฒนาทักษะทางดานการอาน
เชิงวิเคราะหของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 โดยมีขอบเขตทางดาน
เนื้อหา ไดแก รามเกียรติ์ ตอนนารายณปราบนนทก และนิราศเมืองแกลง 
 4.2 การอานเชงิวเิคราะหคณุคา คอื รปูแบบวธิกีารสอนแบบ SQ4R  
ผูศกึษาพบรูปแบบวิธกีารสอนแบบ SQ4R เพือ่พฒันาทักษะทางดานการอานเชิง
วิเคราะหคุณคาเพียงหนึ่งปเทานั้น คือ บทความวิจัยของประวีณา ชูชาติ ศึกษา
เรื่องการพัฒนาชุดกิจกรรมพัฒนาทักษะการอานเชิงวิเคราะหคุณคาวรรณคดี            
และวรรณกรรมโดยใชวธิกีารสอนแบบ SQ4R  ในปพ.ศ. 2561 สงักดัมหาวทิยาลยั
ราชภัฏสวนสุนันทา ซึ่งใชรูปแบบวิธีการสอนแบบ SQ4R เพื่อพัฒนาทักษะทาง
ดานการอานเชิงวิเคราะหคุณคาของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 โดยมี
ขอบเขตทางดานเนื้อหา ไดแก อิเหนา ตอนศึกกะหมังกุหนิง 
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4.3 การอานเชิงวิเคราะหโวหารภาพพจน คือ รูปแบบการสอนโดยใชเทคนิค
ตั้งคําถามตามแนวคิดของบลูมผูศึกษาพบรูปแบบการสอนโดยใชเทคนิคต้ัง
คําถามตามแนวคิดของบลูมเพ่ือพัฒนาทักษะทางดานการอานเชิงวิเคราะห
โวหารภาพพจนเพียงหนึ่งปเทานั้น คือ งานวิจัยของภารตี โพธิ์ราม ศึกษาเรื่อง
การพัฒนาชุดกิจกรรมการเรียนรูดวยเทคนิคตั้งคําถามตามแนวคิดของบลูมใน
การสงเสริมทกัษะการอานเชิงวเิคราะหโวหารภาพพจนในวรรณคดีไทย ในปพ.ศ.
2560 สังกัดมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี ซึ่งใช เทคนิคตั้งคําถาม
ตามแนวคิดของบลูมเพื่อพัฒนาทักษะทางดานการอานเชิงวิเคราะหโวหาร
ภาพพจนของนักเรียนระดับช้ันมัธยมศึกษาปที่ 3 โดยมีขอบเขตทางดานเนื้อหา 
ไดแก เรื่องพระอภัยมณี ตอนพระอภัยมณีหนีนางผีเสื้อสมุทร และอิศรญาณ
ภาษิต 

จะเห็นไดวาจากการสังเคราะหขอมูลรูปแบบการสอนอานวรรณคดีที่
พัฒนาทักษะทางดานการอานเชิงวิเคราะห ระหวางปพ.ศ. 2547 - 2561 รูป
แบบการสอนที่พัฒนาทักษะทางดานการอานเชิงวิเคราะห มีจํานวน 4 รูปแบบ 
แบงออกเปน 3 ประเภท (1) การอานเชิงวเิคราะหแนวคิด รายละเอียด การสรุป 
และจับใจความ มี 2 รูปแบบ (2) การอานเชิงวิเคราะหคุณคา มี 1 รูปแบบ และ 
(3) การอานเชิงวิเคราะหโวหารภาพพจน มี 1 รูปแบบ อีกทั้งในแตละรูปแบบไม
ไดปรากฏซํ้าผูศึกษาจึงไมสามารถอธิบายถึงแนวโนมของรูปแบบการสอนที่
พฒันาทกัษะทางดานการอานเชงิวเิคราะหไดวารปูแบบใดเปนทีน่ยิมในชวงเวลา
ดังกลาว แตการเลือกนําไปใชจะขึ้นอยูกับความตองการของผูศึกษาวามีความ
ตองการพัฒนาทักษะทางดานการอานเชิงวิเคราะหในลกัษณะใด และใหพจิารณาถึง
องคประกอบอ่ืนรวมดวย เชน ระดับของผูเรียน เนื้อหา เปนตน รวมถึงความ
เหมาะสมของรูปแบบท่ีจะนําไปใชศกึษา สวนผูเรียนท่ีมกีารทําการวิจยั คอื ผูเรยีน
ในชวงช้ันมัธยมศึกษาปที่ 2, 3 และ 4 โดยชั้นมัธยมศึกษาปที่ 4 มีการทําวิจัย
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เพ่ือพัฒนาทักษะการอาน 2 ครั้ง ไดแก ปพ.ศ. 2557 และ ปพ.ศ.2560 ผูศึกษา
มขีอสงัเกตวาการทีผู่วจิยัไดทาํการศกึษารปูแบบการสอนท่ีพฒันาทักษะทางดาน
การอานเชิงวิเคราะห ซึง่ใชผูเรียนในชวงช้ันมธัยมศึกษาท้ังตอนตนและตอนปลาย 
เพราะนาจะมคีวามเกีย่วของกบัลาํดบัขัน้การสอนอาน เนือ่งจากนักเรยีนในชวง
ดังกลาวจะอยูในข้ันการสอนอานข้ันท่ี 6 คือ ขั้นวุฒิภาวะระดับสูงมุงสอนการ
อานขั้นสูงจึงนาจะมีความจําเปนที่จะพัฒนาการสอนอานเชิงวิเคราะหและเปน
พืน้ฐานสาํหรับการเรยีนในข้ันท่ีสงูข้ึน นอกจากนีข้อบเขตทางดานเนือ้หาในการ
พฒันาทกัษะทางดานการอานเชิงวเิคราะหมเีนือ้หาของวรรณคดีไทย จาํนวน 10 
เรื่อง และในสวนของสถาบันที่ทําการศึกษามีจํานวน 4 สถาบัน ไดแก 
มหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา มหาวิทยาลัยเชียงใหม มหาวิทยาลัยราชภัฏ           
สวนสุนันทา และมหาวิทยาลัยราชภัฏสุราษฎรธานี

สรุปและการอภิปรายผล

การสํารวจสถานภาพรูปแบบการสอนอานวรรณคดีไทยจากงานวิจัย 
ระหวางป พ.ศ.2547 - 2561 พบวาองคความรูเกีย่วกบัรปูแบบการสอนทีพ่ฒันา
ทักษะทางดานการอานวรรณคดีไทยมีทั้งหมด 15 รูปแบบ แบงออกเปน 4 
ลักษณะ ตามลักษณะการอานที่พบโดยผูศึกษาจะสรุปเปนตารางดังนี้

ตาราง 1 สรุปรูปแบบการสอนที่แบงตามลักษณะการอานที่พบจากงานวิจัย

ลักษณะการอาน รูปแบบการสอน ระดับชั้น ป

1. การอาน
จับใจความ

1. รูปแบบการสอน
โดยใชกลวิธี อาร อี เอ พี  

ชั้นประถม
ศึกษาปที่ 5

2559
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ลักษณะการอาน รูปแบบการสอน ระดับชั้น ป

2. การอานเพื่อ
ความเขาใจ

1. รูปแบบการสอน
ตามทฤษฎีตอบสนอง
ของผูอาน

ชั้นประถม
ศึกษาปที่ 6                          
ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 2
และ 3
ระดับปริญญาตรี

2547, 
2550, 
2553, 
2556

2. รูปแบบการเรียนรู
คําศัพทที่มีตอความ
เขาใจในการอาน

ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 1

2551

3. รูปแบบการสอน
โดยใชกลวิธีมัลติพารท  

ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 2

2555

4. รูปแบบการสอน
โดยใชเทคนิค CIRC 

ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 4

2559

3. การอานอยาง
มีวิจารณญาณ

1. รูปแบบการสอน
โดยใชแนวคิด
หมวกหกใบ

ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 4

2547

2. รูปแบบการสอน
แบบตกผลึก

ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 2

2549

3. รูปแบบการเรียน
การสอนดวยวิธีวิจัย

ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 3 

2551

4.รูปแบบการสอนตามท
ฤษฎีการตอบสนองของผู
อาน

ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 2

2559
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ลักษณะการอาน รูปแบบการสอน ระดับชั้น ป

5.รูปแบบการสอน 7 E ชั้นมัธยม
ศึกษาปที่ 3

2559

6. รูปแบบการสอนโดยการ
ประยุกตใชอริยสัจ 4

ระดับปริญญาตรี 2560

4. การอานเชิง
วิเคราะห
โดยแบงออก
เปนการ
อานเชิงวิเคราะห
แนวคิด ราย
ละเอียด การสรุป 
และจับใจความ 2 
รูปแบบ การอาน
เชิงวิเคราะห
คุณคา 1 รูปแบบ 
และ
การอานเชิง
วิเคราะหโวหาร
ภาพพจน 1 รูป
แบบ

1. รูปแบบการสอนแบบ 
SR4R รวมกับแผนผังความ
คิด

ชั้นมัธยม

ศึกษาปที่ 4

2557

2. รูปแบบการสอนโดยใช
เทคนิคจิกซอว

ชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 2

2559

3. รูปแบบวิธีการสอนแบบ 
SQ4R

ชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 4

2561

4. รูปแบบการสอนโดย
ใชเทคนิคตั้งคําถามตาม
แนวคิดของบลูม

ชั้นมัธยมศึกษาป
ที่ 3

2560

รวม 4 ลักษณะ 15 รูปแบบ 4 ระดับชั้น 11 ป

จากตารางขางตนจะเห็นไดวาการอานจับใจความพบรูปแบบการสอน
เพียง 1 รูปแบบเทานั้น คือ  รูปแบบการสอนโดยใชกลวิธี อาร อี เอ พี  ตอมา
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คอืลกัษณะการอานเพือ่ความเขาใจพบรปูแบบการสอนจํานวน 4 รปูแบบ ไดแก 
(1) รปูแบบการสอนตามทฤษฎีตอบสนองของผูอาน (2) รปูแบบการเรียนรูคาํศพัท
ที่มีตอความเขาใจในการอาน (3) รูปแบบการสอนโดยใชกลวิธีมัลติพารท  และ 
(4) รูปแบบการสอนโดยใชเทคนิค CIRC ซึ่งรูปแบบการสอนที่พัฒนาทักษะการ
อานเพ่ือความเขาใจมีแนวโนมไปทางรูปแบบการสอนตามทฤษฎีการตอบสนอง
ของผูอาน เพราะพบมากที่สุดถึง 4 ครั้ง (ปพ.ศ. 2547, 2550, 2553, 2556) 
และใชพัฒนาทักษะการอานของผูเรียนไดถึงสามระดับชั้น คือ ระดับชั้นประถม
ศึกษา(ชั้นประถมศึกษาปที่ 5) ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน (ชั้นมัธยมศึกษาป
ท่ี 2 และ ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3) และระดับปริญญาตรี ตอมาคือลักษณะการอาน
อยางมีวิจารณญาณ พบรูปแบบการสอนจํานวน 6 รูปแบบ ไดแก (1) รูปแบบ
การสอนโดยใชแนวคดิหมวกหกใบ (2) รปูแบบการสอนแบบตกผลกึ (3) รปูแบบ
การเรียนการสอนดวยวธิวีจิยั  (4) รปูแบบการสอนตามทฤษฎกีารตอบสนองของ
ผูอาน (5) รูปแบบการสอน 7E และ (6) รูปแบบการสอนโดยการประยุกตใช
อริยสัจ 4 ซึ่งทั้ง 6 รูปแบบน้ีไมสามารถอธิบายถึงแนวโนมของรูปแบบการสอน
เพ่ือพฒันาทกัษะทางดานการอานเพือ่ความเขาใจไดเพราะแตละรปูแบบทีก่ลาว
มาพบเพียงรูปแบบละ 1 ครั้งเทานั้น การท่ีจะนํารูปแบบการสอนใดไปใชก็จะ
ตองพจิารณาองคประกอบอืน่รวมดวย เชน ระดบัชัน้ของผูเรยีน เนือ้หาทีจ่ะสอน 
เปนตน และลกัษณะการอานเชงิวเิคราะห พบรปูแบบการสอนจาํนวน 4 รปูแบบ 
โดยแบงเปนการอานเชงิวเิคราะหแนวคดิ รายละเอยีด การสรปุ และจบัใจความ 
2 รูปแบบ ไดแก (1) รูปแบบการสอนแบบ SR4R รวมกับแผนผังความคิด (2) 
รูปแบบการสอนโดยใชเทคนิคจิกซอว การอานเชิงวิเคราะหคุณคา 1 รูปแบบ 
ไดแก รปูแบบวธิกีารสอนแบบ SQ4R และการอานเชงิวเิคราะหโวหารภาพพจน  
1 รูปแบบ  ไดแก รูปแบบการสอนโดยใชเทคนิคต้ังคําถามตามแนวคิดของบลูม 
ซึ่งรูปแบบการสอนท่ีพัฒนาทักษะทางดานการอานเชิงวิเคราะหก็ไมสามารถ
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อธิบายถึงแนวโนมไดเชนเดียวกับการสอนที่พัฒนาทักษะการอานอยางมี
วจิารณญาณ การทีจ่ะเลอืกรปูแบบใดไปใชกจ็ะตองพจิารณาถงึองคประกอบอืน่
รวมดวยเชนกัน จากรูปแบบการสอนท่ีพัฒนาทักษะทางดานการอานวรรณคดี
ไทยที่กลาวมาทั้งหมด ผูศึกษาพบวารูปแบบหนึ่งท่ีมีความนิยมมากท่ีสุดและใช
กับพัฒนาทักษะทางดานการอานถึง 2 ลักษณะ คือ รูปแบบการสอนตามทฤษฎี
การตอบสนองของผูอาน ซึ่งใชพัฒนาทักษะการอานเพ่ือความเขาใจ และการ
อานอยางมีวิจารณญาณของผูเรียนระดับช้ันประถมศึกษา (ประถมศึกษาปที่ 6) 
ระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน(ชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 และชั้นมัธยมศึกษาปที่3) 
และระดับปริญญาตรี

ระดับชั้นของผูเรียนที่มีการพัฒนาทักษะการอานมากที่สุด คือ ระดับ
ชัน้มธัยมศึกษาตอนตน มกีารพฒันาทักษะทางดานการอานทัง้การอานเพือ่ความ
เขาใจ การอานอยางมีวิจารณญาณ และการอานเชิงวิเคราะห ซึ่งการพัฒนา
ทักษะการอ านเชิงวิ เคราะห ของผู  เรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาตอนตน                                 
มีความสอดคลองกับลําดับข้ันการสอนอานของ สุนันทา มั่นเศรษฐวิทย (2542) 
แตการพัฒนาทักษะทางดานการอานเพ่ือความเขาใจและการอานอยางมี
วจิารณญาณของนักเรยีนระดบัช้ันมธัยมศกึษาตอนตน ไมสอดคลองกบัลาํดบัขัน้
การสอนอานของ สุนันทา มั่นเศรษฐวิทย (2542) ผูศึกษาจึงมีขอสังเกตวาการที่
ผู วิจัยพัฒนาทักษะทางดานการอานเพ่ือความเขาใจและการอานอยางมี
วิจารณญาณของนักเรียนช้ันมัธยมศึกษาตอนตน เพื่อตองการใหผูเรียนมีความ
สามารถทางดานการอานเพือ่ความเขาใจและการอานอยางมวีจิารณญาณยิง่ข้ึน 
และจะไดเปนพ้ืนฐานทีด่ตีอการฝกทกัษะการอานในระดบัสูงตอไป เพราะทกัษะ
การอานระดับสูงจะตองประกอบดวยทักษะการอานทุกขั้น เริ่มตั้งแตการอาน
เพื่อความเขาใจ การอานจับใจความ การอานอยางมีวิจารณญาณ และการอาน
เชงิวเิคราะหวจิารณ ในสวนของขอบเขตทางดานเน้ือหาท่ีใชเปนเครือ่งมอืในการ
พฒันาทกัษะทางดานการอานในแตละรปูแบบจะใชวรรณคดีวรรณกรรมเร่ืองท่ี
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กระทรวงศึกษาธิการกําหนดใหผู เรียนในแตละระดับชั้น แตในสวนของ
วรรณกรรมทองถิน่ท่ีนาํมาเปนเครือ่งมอืจะเปนเรือ่งใดนัน้อาจจะข้ึนอยูกบัผูวจิยั
วาจะเลือกเร่ืองใดมาเปนเครื่องมือในการพัฒนาทักษะการอาน ซึ่งจากการ
สงัเคราะหจะเหน็วารปูแบบการสอนตามทฤษฎกีารตอบสนองของผูอานทีพ่ฒันา
ทกัษะทางดาน การอานเพือ่ความเขาใจในป 2550 ใชวรรณกรรมลานนา 5 เรือ่ง 
ไดแก (1) นกกระจาบ (2) กาํพราบัวตอง (3) เจาสวุตัรกบันางบวัคาํ (4)นอยไชยา 
และ (5) หงสหนิ นอกจากน้ีสถาบันทีท่าํการศึกษารูปแบบการสอนท่ีพฒันาทักษะ
ทางดานการอานวรรณคดีมีทั้งหมด 8 สถาบัน และสถาบันที่ทําการศึกษามาก
ที่สุด คือ จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ระหวางป พ.ศ.2547 - 2561 จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัยทําการศึกษาวิจัยเก่ียวกับรูปแบบการสอนที่พัฒนาทักษะทางดาน
การอานวรรณคดีถึง 6 ป ไดแก ป พ.ศ.2547, 2549, 2550, 2551, 2555 และ 
2556  
 ดงันัน้จะเห็นวาจากการสํารวจสถานภาพรูปแบบการสอนอานวรรณคดี
ไทยจากงานวิจัย ระหวางป พ.ศ.2547 - 2561 พบรูปแบบการสอนท่ีพัฒนา
ทักษะทางดานการอานวรรณคดีไทยท้ังหมด 15 รูปแบบ และใชกับผูเรียน 4 
ระดับชั้น และแนวโนนรูปแบบการสอนที่เปนที่นิยมมากท่ีสุดในชวงระยะเวลา
ดงักลาว คอื การสอนตามทฤษฎีการตอบสนองของผูอาน ซึง่ใชพฒันาทักษะการ
อานเพื่อความเขาใจ และการอานอยางมีวิจารณญาณ สําหรับผูเรียนระดับชั้น
ประถมศึกษา(ชั้นประถมศึกษาปที่ 6) ระดับช้ันมัธยมศึกษาตอนตน (ชั้น
มัธยมศึกษาปที่ 2 และชั้นมัธยมศึกษาปที่ 3) และระดับปริญญาตรี นอกจากจะ
ทาํใหเห็นถงึแนวโนมรปูแบบการสอนท่ีไดรบัความนิยมในชวงเวลาดังกลาวแลว 
ยังทําใหผูศึกษาไดเห็นองคความรูเกี่ยวกับรูปแบบการสอนท่ีพัฒนาทักษะทาง
ดานการอานวรรณคดีไทยท่ีมีการพัฒนาเพิ่มขึ้นเรื่อย ๆ ในแตละป อีกทั้งทําให
ไดเห็นรูปแบบการสอนที่หลากหลาย รวมไปถึงเทคนิคตาง ๆ ที่นํามาใชรวมกับ
รปูแบบการสอน ซึง่บทความน้ีนอกจากจะเปนการสังเคราะหองคความรูรปูแบบ
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การสอนเพื่อพัฒนาทักษะทางดานการอานวรรณคดีไทยแลว ยังถือเปนการเปด
มุมมองทางวิชาการในดานรูปแบบการสอนภาษาไทยที่จะสงผลตอการพัฒนา
นวัตกรรมรูปแบบการสอนในอนาคตตอไป
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บทคัดยอ
 การวิจัยครั้งน้ีมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความเขาใจ
ในการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษาจีนและชุมชนบริเวณของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และเพ่ือศึกษาแนวทางในการพัฒนาการส่ือสาร
เพื่อเพิ่มความเขาใจในการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงราย ประชากรที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ ไดแก นักศึกษาจีน บุคลากรใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย และประชาชนที่อาศัยอยูบริเวณโดยรอบของ
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มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย เครื่องมือในการเก็บรวบรวมขอมูล ไดแก  
แบบสอบถามขอมลู เชงิลกึและขอคาํถามสัมภาษณ   วธิกีารวิเคราะหขอมลูโดย
นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณ มาจัดประเภท หมวดหมู และตีความเพื่อหาขอ
สรุป โดยประยุกตแนวคิดทฤษฎีการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม (Intercultural 
Communication) ของ Gudykunst และ Kim (1997) และแนวคิดการปรับตัว
ทางวัฒนธรรม (Cultural Adaptation) ของ Berry (1997) และคณะมาเปนกรอบ
ในการวิเคราะห ผลการวิจัยพบวา ลักษณะการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมของ
ผูใหสัมภาษณ เปนการสื่อสารสองทาง และการติดตอส่ือสารแบบผานสิ่งสกัด
กั้น เนื้อหาที่ติดตอสื่อสาร ไดแก เรื่องปญหาการเรียนการสอน ชีวิตความเปน
อยูสวนตวั และวฒันธรรมตางๆ ปญหาท่ีพบในการสือ่สารระหวางวฒันธรรม คอื 
ปญหาดานความรู ดานทัศนคติและดานพฤติกรรม โดยปจจัยท่ีสงผลตอความ
เขาใจในการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมเพื่อการปรับตัวขามวัฒนธรรม ไดแก 
ปจจัยดานทัศนคติ  ปจจัยดานภาษา ปจจัยดานวัฒนธรรม และปจจัยดานอื่นๆ 
เชน เพศชายและเพศหญงิ อาย ุระยะเวลาทีพ่กัอาศยัในชมุชนหรอืในประเทศไทย 
และสิ่งอํานวยความสะดวกในการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม เปนตน
 
คําสําคัญ : ปจจัยที่สงผลตอความเขาใจ, สื่อสารระหวางวัฒนธรรม



 120    วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

Abstract

The purpose of this research was to study factors affecting 
students’ understanding of intercultural communication in the 
educational area of   Chiang Rai Rajabhat University. And to study the 
guidelines In the development of communication to increase 
understanding of intercultural communication students of Chiang 
Rai Rajabhat University .The population used in this research is 
Chinese students of Chiang Rai Rajabhat University. And people 
living in the community near Chiang Rai Rajabhat University .The 
tools for collecting data were questionnaires, general information 
and interview questions. Methods of data analysis by using the data 
from the interview to classify and interpret the results for conclusion. 
By applying the concepts of intercultural communication theory 
Gudykunst’s and Kim’s (1997) intercultural communication and Berry 
(1997) and the Faculty of Cultural Adaptation provide an analytical 
framework. The research found that Intercultural communication 
characteristics of interviewees  communication And communication 
via obstructions .The communication content is about the problems 
of teaching and learning. Personal life Various cultures .The problem 
encountered in intercultural communication is Attitude and behavior. 
The factors that affect the understanding of intercultural 
communication for cross-cultural adjustment are the attitude factors  
Language factor Cultural factors And other factors such as male and 
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female, age, duration of residence in the community or in Thailand 
And facilities for intercultural communication etc.

Keywords: Factors affecting understanding, Intercultural 
communication



 122    วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

บทนํา
การทําความเขาใจถึงพฤติกรรมการส่ือสารของบุคคลท่ีอยู ต าง

วฒันธรรมเปนประเดน็ท่ีนาสนใจกลาวคอืในสถานการณในปจจุบนั มนษุยจาํเปน
ตองมีการติดตอพบปะกับคนจากหลากหลายวัฒนธรรม การส่ือสารกับคนตาง
วัฒนธรรมเกิดขึ้นไดตลอดเวลาไมวาจะเปนปริบทในประเทศหรือระหวาง
ประเทศ ดังที่ เมตตา วิวัฒนานุกูล (2548 : 15) กลาววา มนุษยมีการติดตอ
สื่อสารขามวัฒนธรรมกันโดยการทองเท่ียว การแตงงานการต้ังหลักแหลงและ
ครอบครวั  การศกึษาแลกเปลีย่นความรูและวัฒนธรรม  และการประกอบธรุกจิ  
การเผยแพรความรูทางวัฒนธรรม ศาสนา  ความเช่ือ  และการติดตอส่ือสารเพ่ือ
การทองเที่ยวและดวยกิจธุระอื่น ๆ ทั้งนี้เพราะในปจจุบันความเจริญกาวหนา
ทางเทคโนโลยีการส่ือสารและการคมนาคมไดเอื้ออํานวยใหคนตางวัฒนธรรม
สามารถตดิตอสือ่สารและไปมาหาสูกนัไดสะดวกรวดเร็ว   ดวยเหตนุีก้ารพยายาม
ศึกษาทําความเขาใจถึงพฤติกรรม การสื่อสาร การยอมรับความแตกตางทาง
วฒันธรรม จงึเปนวธิกีารหน่ึงท่ีจะชวยใหคนตางวัฒนธรรมท้ังสองฝายส่ือสารกัน
อยางมีประสิทธิภาพ   

 ปจจบุนัจากการขยายตวัของภาคเศรษฐกจิทาํใหเกดิการตดิตอการคา
ระหวางประเทศเพิ่มมากขึ้นในหลายประเทศ สาธารณรัฐประชาชนจีนเปนอีก
ประเทศหนึง่ใหความสาํคญักบัประเทศไทยโดยการสงเสรมิท้ังทางดานเศรษฐกจิ
และความสัมพันธทางวัฒนธรรมอยางสมํ่าเสมอ รัฐบาลทั้งสองประเทศจึงไดลง
นามในขอตกลงตางๆ เพือ่สงเสรมิการพฒันาทางเศรษฐกจิและวฒันธรรม ดงันัน้
ภาษาไทยในฐานะเปนเคร่ืองมือในการติดตอสื่อสาร จึงไดรับความสนใจจาก
ผูเรียนชาวจีนในการเรียนภาษาไทยมากยิ่งข้ึน ซึ่งสอดคลองกับผลการวิจัยของ
หวง จิ้น เอี๋ยน (2544 : 5) ที่กลาวถึง สถานการณทางเศรษฐกิจของประเทศจีน
ทีม่กีารขยายตวัทาํธรุกจิในประเทศไทย การประกอบกจิกรรมตางๆ จาํเปนตอง
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อาศยัฐานความรูดานภาษาและวฒันธรรมดวยในประเทศจนีจงึมหีลกัสตูรภาษา
ไทยในมหาวิทยาลัยปกกิ่ง  มหาวิทยาลัยภาษาตางประเทศปกกิ่ง มหาวิทยาลัย
ภาษาและการคาตางประเทศกวางโจว สถาบนัชนชาตกิวางส ีและมหาวทิยาลยั
ชนชาติยูนนานและมหาวิทยาลัยอื่นๆ  อีกมากมาย ซึ่งแสดงใหเห็นวาการสอน
ภาษาไทยสําหรับชาวตางประเทศใหแกผูเรียนชาวจีนมีความสําคัญมากยิ่งขึ้น

มหาวิทยาลยัราชภัฏเชียงรายเปนสถาบันการศึกษาแหงหนึง่ทีใ่หความ
สาํคัญตอการเรียนการสอนภาษาไทยในฐานะภาษาท่ีสอง เนือ่งจากต้ังอยูในภาค
เหนือตอนบนและติดกับประเทศเพ่ือนบานหลายประเทศจึงไดเปดหลักสตูรการ
สอนภาษาไทยเปนภาษาท่ีสองท้ังหลักสูตรระยะส้ันและหลักสูตรระยะยาวตาม
โครงการความรวมมือกับสถาบันอุดมศึกษาประเทศสาธารณรัฐประชาชนจีน  
(MOU : Memorandum Of Understanding) นอกจากความรวมมือในการ
เปดหลักสูตรการเรียนการสอนภาษาไทยเปนภาษาที่สองแลว มหาวิทยาลัย
ราชภัฏเชียงรายยังไดลงนามความรวมมือ (MOU) ในโครงการแลกเปลี่ยน
ประสบการณวชิาชีพนานาชาติ (International Internship Program in TCFL) 
กับมหาวิทยาลัย เหอฉือ (Guan xi Hechi College) และมหาวิทยาลัยฉูฉงนอร
มอล (Chuxiong Normal University) แหงสาธารณรฐัประชาชนจนีอกีดวย ซึง่
การเขารวมโครงการดงักลาวแสดงใหเหน็วามหาวทิยาลยั และโรงเรยีนทีเ่ขารวม
โครงการใหความสําคญักบัการศกึษาแลกเปล่ียนเรียนรูภาษาและวัฒนธรรม โดย
นักศึกษาจีนที่เขารวมโครงการตองเขารับการอบรมภาษาไทย  และกําลังศึกษา
ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายมากกวา 500 คน ซึ่งมีทั้งนักศึกษาท่ีสามารถ
สือ่สารดวยภาษาไทยได และกลุมนกัศกึษาท่ีไมสามารถส่ือสารดวยภาษาไทยได 
โดยมหาวทิยาลยัไดดาํเนนิการจดัหองพกัรบัรองนกัศกึษากลุมดงักลาวทัง้ภายใน
มหาวทิยาลยัและภายนอกมหาวทิยาลยัซึง่เปนหอพกัเครอืขายของมหาวทิยาลยั  
เพื่อใหนักศึกษาไดเรียนรูวัฒนธรรมไทย การใชชีวิตอยูในสังคมรวมกับคนไทย
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บริเวณโดยรอบของมหาวิทยาลัย อันเปนการเตรียมความพรอมกอนไปฝก
ประสบการณวิชาชีพเปนระยะเวลาหนึ่งภาคเรียน 

ทัง้นีช้มุชนในเขตพ้ืนท่ีบรเิวณโดยรอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
มีความสําคัญในการรองรับการขยายตัวทางดานเศรษฐกิจ ไมวาจะเปนดาน
อุปโภคบริโภคของนักศึกษาจีนที่มีจํานวนความตองการมากขึ้น อยางไรก็ตาม  
เม่ือนกัศึกษาจนีมกีารเดนิทางมาจากตางวฒันธรรม  เปนบคุคลทีอ่ยูในวฒันธรรม
หน่ึงก็ยอมจะเกิดขึ้นปญหาในการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมไดเนื่องจากไมใช
ภาษาแม ซึ่งสอดคลองกับรัตนาพร แสนใหญ (2554 : 3) ที่พบวา ปญหาในเร่ือง
การสือ่สารของนักศกึษาจนีทีก่ารสือ่สารผดิและการส่ือสารไมเขาใจตรงกัน ทาํให
เกิดปญหาใน การสื่อสารระหวางอาจารยกับนักศึกษา เพราะนักศึกษาจีนใช
ประโยคในการส่ือสารไมถูกตอง ทําใหอาจารยเขาใจผิดหรือเขาใจไมตรงกับ
เจตนาของนักศึกษาตองการส่ือสาร หรือจากการสัมภาษณเจาของผูประกอบ
การรานอาหารหนามหาวิทยาลัย พบวา นักศึกษาจีนที่กําลังมาศึกษาในระยะ
แรกมักมีปญหาในการส่ังอาหาร เชน นกัศึกษาตองการส่ังขาวผัดหมู  แตนกัศึกษา
กลบัชีไ้ปท่ีรปูขาวผดัไก เมือ่พนกังานรานนาํอาหารมาใหนกัศกึษา นกัศกึษาก็จะ
เกิดความไมพอใจ เพราะอาหารไมตรงกับท่ีสั่งไป  ซึ่งปญหาเกิดจากความเขาใจ
ที่ไมตรงกันระหวางแมคาและนักศึกษา หรือเมื่อนักศึกษาจีนไปรับประทาน
อาหารทีร่านอาหารเปนกลุม  และมกีารพดูคยุสงเสยีงดงั  คนไทยทีน่ัง่รบัประทาน
อาหารในรานอาหารกม็กัจะมองนกัศกึษาจนีวา นกัศกึษาจีนไมมมีารยาทในการ
รับประทานอาหาร เปนตน จากการเปลี่ยนแปลงดังกลาว นําไปสูประเด็นที่
ผูศกึษาตองการศึกษาถึงปจจยัจากการสือ่สารระหวางวฒันธรรมทีส่งผลตอชมุชน   
ทั้งนี้เพื่อนําผลการศึกษาไปใชเปนฐานคิดและใชเปนแนวทางการพัฒนา และ       
การปรบัตวัของคนตางวฒันธรรมทัง้สองฝายเพ่ือสือ่สารกนัอยางมปีระสิทธภิาพ
เขาใจกัน เพื่อจะไดเปนที่ยอมรับในสังคมและไดรับการยอมรับใหเปนสวนหนึ่ง
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ของสงัคมนัน้ ๆ  ตลอดจนสามารถนาํไปใชเปนแนวทางในการสรางนวตักรรมเพือ่
เอื้ออํานวยประโยชนใหแกนักศึกษาจีนตลอดจนนักทองเที่ยวตางชาติตอไปได

วัตถุประสงคของการวิจัย  
1. เพื่อศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความเขาใจในการสื่อสารระหวาง

วัฒนธรรมของนักศึกษาจีนมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
2. เพื่อศึกษาแนวทางในการพัฒนาการสื่อสารอันนํามาซ่ึงความเขาใจ

ในการส่ือสารระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษาจีนมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

ทบทวนวรรณกรรม
แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม (Intercultural 

Communication) 
แนวคดิเรือ่งการสือ่สารระหวางวฒันธรรมน้ันไดมผีูใหความหมายไวดงัน้ี

เมตตา วิวัฒนานุกูล (2548 : 18) ไดทําการสรุปความหมายของการส่ือสาร
ระหวางวัฒนธรรมไววา ความหมายของ “การสื่อสารระหวางวัฒนธรรม” หรือ 
“การสื่อสารระหวางวัฒนธรรม” เนนการสื่อสารระหวางบุคคลที่มีวัฒนธรรม
แตกตางกัน โดยอาจเปนความแตกตางแคระดับวัฒนธรรมยอย เชน อาชีพ เพศ 
ฯลฯ ไปจนถงึความแตกตางระหวางซกีโลกตะวนัตกและตะวนัออกในการเขาใจ
กระบวนการและประสิทธภิาพของการส่ือสารระหวางวัฒนธรรม จงึจําเปนตอง
เขาใจถึงองคประกอบตาง ๆ  ของกระบวนการส่ือสาร และองคประกอบภายนอ
กอ่ืนๆ อยางเปนองครวม

ฉัตรระวี  สุคนธรัตน (2542 : 43) การสื่อสารระหวางวัฒนธรรม หมายถึง 
การสื่อสารระหวางบุคคลซึ่งมีความเช่ือคานิยมทางวัฒนธรรม หรือรูปแบบ
พฤติกรรมที่แตกตางกัน
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Lustig and Koester (1993 : 25) ไดใหนิยามความหมายของการ
สื่อสารระหวางวัฒนธรรมไววา การสื่อสารระหวางวัฒนธรรม หมายถึง  
กระบวนการแลกเปลี่ยนและตีความสัญลักษณและบริบทหนึ่ง ๆ โดยบุคคลใน
กระบวนการสือ่สารนัน้มคีวามแตกตางทางวฒันธรรมมากในระดบัทีม่กีารตคีวาม
และมีความคาดหวังเกี่ยวกับพฤติกรรมท่ีเหมาะสมแตกตางกัน นําไปสูความ
หมายที่ไมเหมือนกัน

ลีดเฮอรวิธส (Leed-Hurwitz,1990 อางอิงใน Rogers, Hart & Miike, 
2002, p.8) กลาววา การสื่อสารระหวางวัฒนธรรมเริ่มตนจากสถาบันการให
บริหารชาวตางประเทศ ป ค.ศ. 1951-1955 จนไดรับการศึกษาอยางจริงจังอีก 
20 ป ตอมาผานสังคมและวัฒนธรรมที่หลากหลายของผูคนทีอพยพลี้ภัย 
(Diaspora) ไปอาศัยตัง้ถิน่ฐานและสรางอัตรลักษณของกลุมคนในลักษณะชุมชน
ตางๆ ในประเทศสหรัฐอเมริกา 

เอดเวอรด ที ฮอลล (Edward T. Hall, 1947 อางถึงใน Rogers, Hart 
และ Mike, 2002, p.3) ไดกลาววา การส่ือสารระหวางประเทศตองทําการศึกษา
ผานวัฒนธรรมอันเปนที่มาของแนวคิดการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม ในเร่ือง
ความแตกตางของเผาพนัธุและชาตพินัธุ ภาษา วฒันธรรมและระบบคดิของกลุมคน  
ทําใหในอดีตที่ผานความสัมพันธระหวางประเทศ (International Relation) 
เปนไปในลักษณะ ของการแผขยายอํานาจและการสูศึกสงคราม การส่ือสาร
ระหวางประเทศจึงตองทําการศึกษาการสื่อสารระหวางประเทศ

นอกจากน้ีกระบวนการส่ือสารจะสําเร็จลงไดก็ดวยการท่ีคนตางสังคม 
ตางวัฒนธรรม พยายามศึกษาและเขาใจวัฒนธรรมของกันและกัน ทั้งนี้เพราะ
วัฒนธรรมเปนสวนหนึ่งในการสื่อความหมาย และการส่ือความหมาย และการ
สือ่ความหมายสามารถสงผานไดทางวัฒนธรรม   (Culture is in Communication 
and communication is though culture)
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ฮอลล (Edward T. Hall) ไดระบุถึงลักษณะสําคัญ 10 ประการ ของ
กจิกรรมมนษุย ซึง่จะตองมใีนทกุๆวฒันธรรม ในแตละวฒันธรรมจะปฏบิตักินัไป
คนละทางเรียกวา “The Primary Massage System” (P.M.S) หรือระบบการ
สื่อสารความหมายเบ้ืองตนนั่นเอง ซึ่งมีสาระดังนี้

1. ความสัมพันธของกันและกัน (Interaction) มนุษยติดตอสื่อสารกัน
โดยการสือ่ความหมายและสือ่เบือ้งตน คอื ภาษา ทาทาง การเขยีน อาท ิประเทศ
ในยุโรป และอเมริกาในการจับมือเปนการทักทายปราศรัย สวนคนไทยใชการ
ไหว ซึง่การไหวกม็หีลายอยางการไหวพระ ไหวผูใหญ รบัไหวเดก็ เปนการทักทาย 
ความเคารพ แมแตเดก็ๆเดนิผานผูใหญกก็มหลงัหรอืยอตวัใหตํา่กวา คอื เปนการ
แสดงคาราวะอยางหนึ่ง เปนตน ระดับการศึกษาการคมนาคม การแตงงาน

2. ความสัมพนัธในหมูคณะ (Asseciation) บคุคลแตละกลุม แตละกลุม 
แตละหมูมีความสัมพันธกันอยางไร ความสัมพันธในครอบครัว ในสังคม ศาสนา 
รัฐบาล ความสัมพันธกันในสถาบันตางๆ

3. การยังชีพ (Subsistence) วิถีทางที่มนุษยผลิตอาหาร วิธีการดํารง
ชวีิตอยูในสังคมวัฒนธรรมนั้นๆ มีการหาเลี้ยงชีพอยางไร เปนการยังชีพหนึ่งซ่ึง
เนนหนักดานอุตสาหกรรมหรือเกษตรกรรม ในการแขงขันมากหรือไม หรือไมมี
การแขงขัน เปนตน

4. ความสมัพนัธระหวางเพศหญงิและเพศชาย (Bi-sexuality) ในสงัคม
หนึง่ๆ ใหความสําคญักบัชายหรือหญิงตางกันหรือไม และในสังคมน้ันๆ มทีศันะ
ตอชายและหญิงอยางไร
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5. อาณาเขต (Territriality) เปนเร่ืองเกี่ยวกับความคิดเรื่องเนื้อที่ขึ้นอยู
กบัสภาพภูมศิาสตรและอากาศ อยางเชน คนไทยเวลาพูดคยุกนัมกัจะอยูหางๆ กนั 
บางประเทศยิ่งอยูอยูใกลยิ่งถือวาสนิทสนมกัน แตก็ทําใหคนที่มาจากประเทศที่
เคยพูดระยะหางพบความอึดอัดได

6. เวลา (Timeporalty) แนวความคิดเกี่ยวกับเวลา ทัศนคติเกี่ยวกับ
เวลา เชน ถานัดของชาวยุโรป หรือชาวตะวันตก เวลา 13.00 น. ก็หมายถึง 
13.00 น.ถาเปนชาวตะวันตกคุณจะตองคอย 10-15 นาที ถือวาไมชา เปนตน

7. การเรียนรู (Learning) คนจากวัฒนธรรมท่ีตางกันศึกษาเลาเรียน
ตางกัน วิธีการเรียนก็ตางกันดวย ตั้งแตเด็กจนกระทั้งเปนผูสูงอายุ

8. การเลน (Play) ความคิดเกี่ยวกับการพักผอน การใชเวลาวาง และ
อารมณของแตละสงัคม วฒันธรรม ของแตละประเทศกแ็ตกตางกนัออกไป บาง
ประเทศเนนการเลนเปนกลุม แตบางประเทศเนนเฉพาะตัวบุคคล การแขงขัน
บางประเทศก็มีความรูสึกตอการแขงขันอยางรุนแรง บางประเทศก็ดวย

9. การปองกนั (Defense) คนในสงัคมสรางเครือ่งมอืขึน้มาเพือ่ปองกนั
ประเทศและตนเอง อาจแสดงใหเหน็ถึงความโหดราย ความกาวราว หรอืเปนการ
ปองกันตนเองก็ได

10. การแสวงหาประโยชน (Exploitation)  เกี่ยวกับการแสวงหาส่ิงซ่ึง
ทาํใหมนุษยในสังคมสะดวกสบาย สงัคมมนุษยไดแสวงประโยชนจากสิง่แวดลอม
มาใชเพือ่ความสะดวกสบายของตนเองระดบัไหนในแตละสงัคม วฒันธรรมในที่
ตางๆ กันไป การสื่อสารระหวางบุคคลตางชาติ ตางภาษา หรือตางวัฒนธรรม 
เชน ระหวางคนไทยกับคนจีน ระหวางชาวอิสลามกับชาวพุทธ ระหวางคนไทย
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ภาคเหนือกับคนไทยภาคใต เปนตน การสื่อสารระหวางบุคคลในสภาพที่แตก
ตางน้ี จะอาศัยภาษาพูดท่ีเขาใจรวมกัน ภาษาทาทาง ภาษาศิลปะหรือภาษา
ดนตรี ซึ่งถือวาเปนภาษาสากล ตองระมัดระวังมิใหกระทบกระเทือนจิตใจของ
อกีฝายหน่ึงโดยจะตองคาํนงึถงึปจจยัสงัคมวฒันธรรม (socio-cultural factors) 
ของแตละฝาย

ในบางทฤษฎีถือวา การส่ือสารระหวางบุคคลแมจะเปนชาติเดียวกัน 
ภาษาเดียว ศาสนาเดียวกันก็เปนการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมเพราะมนุษย
แตละคนเมื่อพิจารณาลึกซึ้งถึงองคประกอบในรายละเอียดของการรับอิทธิพล
จากขาวสาร จะเห็นวามีความแตกตางกันในเชิงวัฒนธรรม แมแตพี่นองคลาน
ตามกันมากม็อีนวุฒันธรรม (micro-cultures) ตางกนัเพราะมกีารสวน (pattern) 
การรับขาวสารจากบุคคลอื่นหรือสื่อมวลชนแตกตางกันไป

Gudykunst & Kim, 1992 (อางถึงใน ภัทรานุจ แสงจันทร, 2542, น. 15) 
ไดอธบิายพฤตกิรรมการสือ่สารของบคุคลจากตางวฒันธรรมและการทาํนายผล
ของการส่ือสารโดยช้ีวาการเขาใจคนๆหน่ึงจากวัฒนธรรมหน่ึงๆ มกีารรับรูตคีวาม
และแสดงออกอยางไรนั้น จะตองเขาใจอิทธิพล 4 อยาง คือ

1. อทิธพิลทางวัฒนธรรม (cultural influence) คอื การมองวัฒนธรรม
ในวงกวางในดานคานิยมและโลกทัศน (world view)

2. อิทธิพลทางสังคม (sociocultural influence) เปนการมอง
วฒันธรรมในระดับแคบลงมา คอื การเขาใจวาคน ๆ  นัน้เปนกลุมคนไหนในสังคม 
เชน เพศ อายุ อาชีพ ชาติพันธุ ฯลฯ ซึ่งคนแตละกลุมสังคมจะมีวัฒนธรรมยอย 
(sub-culture) แตกตางกัน โดยมองรวมถึงบทบาทและความสัมพันธทางสังคม
ทีถ่กูกาํหนดมา และความคาดหวงัตอพฤตกิรรมการแสดงออกของคนกลุม ๆ  นัน้
ในแตกตางกัน โดยมองรวมถึงบทบาทและความสัมพันธทางสังคมท่ีถูกกําหนด
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มา และความคาดหวังตอพฤติกรรมการแสดงออกของคนกลุม ๆ นั้นในสังคม

3. อิทธิพลทางวัฒนธรรมจิตวิทยา (psychocultural influence) คือ 
การเราใจในกระบวนการท่ีเกดิขึน้ภายในตัวบคุคล ไมวาจะเปนรปูแบบความคิด 
ทศันคต ิการรับรู รวมถึงกระบวนการแยกประเภท/จดักลุม (categorizatition) 
ภายในความคิดของบุคคลแตละวัฒนธรรม

4. อิทธิพลทางสภาพแวดลอม (environment influence) คือการ
ศึกษาถึงผลของสภาพแวดลอมท่ีมีตอพฤติกรรมไมวาจะเปนภูมิประเทศ ภูมิ
อากาศ ฯลฯ

Gudkyunst และ Kim เชื่อวา ความเขาใจในระดับของขอมูลเหลานี้ยิ่ง
มีมากขึ้นเทาใด การทํานายและคาดเดาการรับรู และพฤติกรรมการส่ือสารของ
บุคคลตางวัฒนธรรมก็จะมีความถูกตองและแมนยํา

กลาวโดยสรุปการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม คือ การสื่อสารระหวาง
บุคคลซึ่งมีวัฒนธรรมตางกัน อาจเปนในดานความเชื่อ คานิยม และพฤติกรรม
ตางๆ ที่สงผลตอการตีความและเขาใจในสัญลักษณและบริบทหนึ่ง ๆ ตางกัน 
และนําไปสูความเขาใจในความหมายที่ไมเหมือนกัน ทั้งนี้การส่ือสารระหวาง
วฒันธรรมจะประสบความสําเรจ็มากนอยเพียงใดผูทีส่ือ่สารจาํเปนตองเขาใจอทิธพิล
ดานตาง ๆ เชน อิทธิพลดานวัฒนธรรม สังคม จิตวิทยา สภาพแวดลอมดวย

วิธีดําเนินการวิจัย 

 การศึกษาวิจยัเรือ่งปญหาการส่ือสารระหวางวฒันธรรมท่ีสงผลตอความ
เขาใจของนกัศกึษาจนีและชมุชนในเขตพืน้ทีก่ารศกึษาของมหาวทิยาลยัราชภฏั
เชียงราย โดยใชแนวคิดทฤษฎีการส่ือสารระหวางวัฒนธรรม (Intercultural 
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Communication) ของ Gudykunst และ Kim (1997) และแนวคิดการปรับ
ตัวทางวัฒนธรรม ( Cultural Adaptation) ของ Berry และคณะ (1997)   

 1. ประชากรและกลุมตัวอยางในการวิจัย  มีรายละเอียดดังนี้
แหลงขอมูลประเภทบุคคล ไดแก นักศึกษาจีน และบุคลากรใน

มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ประชาชนที่อาศัยอยู บริเวณโดยรอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยเปนการเลือกแบบเจาะจง (Purposive 
Sampling)  รายละเอียดดังนี้

 1.1. นกัศึกษาจีน หมายถึง นกัศึกษาไมจาํกัดเพศหญิงหรือชาย และ
ไมจํากัดสาขาวิชาวิชาเอกที่เรียนเปนผูใหขอมูล  โดยที่นักศึกษาตองมีคุณสมบัติ  
คือกําลังศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายและอาศัยอยูในเขตชุมชนตําบล
บานดู  ซึง่เปนพืน้ทีบ่รเิวณโดยรอบมหาวิทยาลยัราชภฏัเชยีงราย เปนระยะเวลา
อยางนอย 6 เดือนในชวงระยะเวลาต้ังแต พ.ศ. 2556 – ปจจุบัน (ซึ่งเปนระยะ
เวลาของการจัดการศึกษา 4 ป ตามหลักสูตรของมหาวิทยาลัย)  จํานวน 20 คน  

 1.2 บคุลากรในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย คอื บคุลากรทางการ
ศกึษาทีส่งักดัมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงรายทีม่สีวนเกีย่วของในการจดัการศกึษา
ใหนักศึกษาจีนโดยตรง จํานวน 10 คน

 1.3 ผูนําชุมชน กลุมองคกรชุมชน  เจาหนาที่องคกรปกครอง สวน
ทองถิ่นที่เก่ียวของ  หนวยงานเอกชนประเภทผูประกอบการ  และประชาชนท่ี
อาศัยอยูบรเิวณชมุชนใกลมหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงราย  ซึง่ไดแก ชมุชนทีอ่ยูใน
เขตเทศบาลตําบลบานดู  จํานวน 20 คน

2. เครื่องมือในการวิจัย 
 การศึกษาในคร้ังนี ้ผูวจิยัไดทาํการศึกษาวิเคราะหขอมลู โดยมเีคร่ือง

มือที่ใชในการรวบรวมขอมูลดังนี้
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 2.1 แบบสัมภาษณเชิงลึก (Interview guide) โดยผูวิจัยจะเตรียม
คาํถามใหตรงตามวัตถปุระสงคทีต่ัง้ไว  โดยอาศยัการตัง้คาํถามแบบก่ึงปลายเปด  
สําหรับคณาจารย เจาหนาที่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย นักศึกษาจีน ผูนํา
ชุมชน กลุมองคกรชุมชน เจาหนาที่องคกรปกครอง สวนทองถ่ินที่เกี่ยวของ  
หนวยงานเอกชนผูประกอบการและประชาชนท่ีอาศัยอยูบริเวณโดยรอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

 2.2 การสนทนากลุมยอย ( Focus Group Discussion) เปนการ
รวบรวมขอมลูจากการสนทนากลุม จาก  ผูรวมสนทนาทีเ่ปนผูใหขอมลูหลกัไดแก  
คณาจารย เจาหนาที่ในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย นักศึกษาจีน ผูนําชุมชน 
และตัวแทนกลุมองคกร ชุมชน เชน กํานัน ผูใหญบาน คณะกรรมการหมูบาน 
สมาชิกองคกรปกครองสวนทองถิ่น หนวยงานเอกชนประเภทผูประกอบการ 
ประชากรบริเวณชุมชนบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยการ
แลกเปลี่ยนขอคิดเห็นเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมในดานตาง ๆ การ
ปรับตัว  ตลอดจนอุปสรรคและปญหาในการสื่อสารกับนักศึกษาจีน  

3. การรวบรวมขอมลู โดยผูวจิยัจะเตรยีมคาํถามใหตรงตามวัตถุประสงค
ที่ตั้งไว  โดยอาศัยการตั้งคําถามแบบก่ึงปลายเปด  โดยทําการสัมภาษณคนละ 
2 คร้ังเพื่อยืนยันขอมูลท่ีไดรับ และการสนทนากลุมยอย (Focus Group 
Discussion) เปนการรวบรวมขอมูลจากการสนทนากลุม จากผูรวมสนทนา
จํานวน 3 กลุม  

4. การวิเคราะหขอมูลและการนําเสนอขอมูล โดยผูวิจัยวิเคราะหและ
นําเสนอขอมูล 2 ประเด็นดังนี้

 4.1 วิเคราะหความถี่เบ้ืองตน (Frequency Distribution) โดยหา
คาสถติพิืน้ฐาน คอื การแจกแจงความถี ่และคารอยละเพือ่วเิคราะหลกัษณะทาง
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ประชากรท่ัวไปของผูถูกสัมภาษณ เปนแบบเลือกตอบจํานวน 7 ขอ ไดแก เพศ 
อาย ุ สญัชาต ิการศกึษา อาชพี รายได ระยะเวลาท่ีอาศยัอยูในประเทศไทย  เพือ่
สรุปผลการศึกษาใหเปนไปตามวัตถุประสงคของการวิจัย  
 4.2 วิเคราะหผลการศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอความเขาใจในการสื่อสาร
ระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จากขอมูลการ
สมัภาษณจากผูใหขอมลูหลกั  และการสนทนากลุม โดยตคีวามเพ่ือหาขอสรุปที่
ชดัเจนจากขอมลู  และนาํทฤษฎทีีเ่กีย่วของมาเปนกรอบในการวเิคราะหรปูแบบ 
ลักษณะการสื่อสาร และการปรับตัวขามวัฒนธรรมของนักศึกษาจีนและชุมชน
บริเวณโดยรอบของมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  

5.  สถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูล โดยการหาคารอยละ  และคาเฉลี่ย
ของขอมูลลักษณะทางประชากรท่ัวไปของผูถูกสัมภาษณ เปนแบบเลือกตอบ
จํานวน 7 ขอ ไดแก เพศ อายุ  สัญชาติ การศึกษา อาชีพ รายได ระยะเวลาท่ี
อาศัยอยูในประเทศไทย  

ผลการวิจัย

 1. ผลการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความเขาใจในการส่ือสารระหวาง
วฒันธรรมเพือ่การปรบัตวัขามวัฒนธรรม  จากการสมัภาษณเชงิลกึ (Interview 
guide) กลุมเปาหมายทั้งหมด 50 คน สามารถสรุปผล การสัมภาษณในแตละ
ประเด็นดังน้ี

  1.1 โอกาสในการส่ือสารระหวางวัฒนธรรม
  การสื่อสารระหวางวัฒนธรรมในพื้นที่ชุมชนบริเวณโดยรอบ
มหาวทิยาลยัราชภฏัเชยีงราย ผลการสมัภาษณเจาของวฒันธรรม และนกัศกึษา
จีน พบวา เจาของวัฒนธรรมที่ประกอบอาชีพอาจารยและเจาหนาที่ภายใน
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มหาวทิยาลยั มโีอกาสสือ่สารตางวัฒนธรรมกบันกัศกึษาจนีมากทีส่ดุ  โดยมกีาร
ติดตอสื่อสารในเร่ืองการศึกษา การใชชีวิตประจําวัน การทํางานและการติดตอ
เรื่องที่พักอยูอาศัย รองลงมาคือกลุมผูประกอบอาชีพ พอคา แมคา มีโอกาส
ติดตอกับนักศึกษาจีนในเรื่องการซื้อขายสินคาอุปโภคบริโภค
 สวนคนตางวัฒนธรรมหรือคนตางชาติในบริเวณโดยรอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายท่ีสัมภาษณเปนนักศึกษาจีนที่กําลังศึกษาอยูใน
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย โดยอาศัยเปนระยะเวลาอยางนอย 6 เดือน มี
โอกาสตดิตอสือ่สารกบัเจาของวฒันธรรมในเขตพืน้ที ่บอยทีส่ดุคอื อาจารยและ
บคุลากรในมหาวิทยาลัย และนักศึกษาไทย และรองลงมาคือ ผูประกอบการราน
คาตางๆ พนักงานขายของ เพื่อซื้อสินคาอุปโภค บริโภค และเจาของหอพัก คน
ขับรถสองแถว คนขับรถแท็กซี่  และแมบานในมหาวิทยาลัย

  1.2 ลักษณะของการส่ือสารระหวางวัฒนธรรม
  ลักษณะการส่ือสารระหวางวัฒนธรรมของผูใหสัมภาษณ พบวา 
เปนการส่ือสารสองทาง คือ การสือ่สารแบบเฉพาะหนาทีม่กีารพดูคยุ แลกเปลีย่น
ตดิตอสือ่สารกันโดยตรง และการติดตอสือ่สารแบบผานส่ิงสกัดกัน้ซึง่เปนลกัษณะ
ของการสือ่สารทีผู่สงสารไมสามารถเหน็หนาผูรบัสารได อาจเพราะหางไกลจาก
กันดวยระยะทางและสถานที่ พบวา เจาของวัฒนธรรมบางสวนใชลามเปนสื่อ
กลางในการติดตอสื่อสารกับนักศึกษาจีน และมีการติดตอสื่อสารผานสื่อ
อิเล็กทรอนิกสดวย เชน โทรศัพท การส่ือสารออนไลน อาทิเชน เฟสบุค 
(Facebook) ไลน (Line)  หรอื วแีชท (Wechat)  ทัง้นีพ้บวา การส่ือสารระหวาง
วัฒนธรรมท้ังเจาของวัฒนธรรม (คนไทย) และนักศึกษาจีนตางยอมรับฟงความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน
 โดยลกัษณะในการพูดคยุสือ่สารแบบเฉพาะหนา พบวา มกีารใชทัง้การ
สือ่สารเชิงวัจนภาษาคือ ภาษาพูด และภาษาเขียน สวนภาษาเชิงอวัจนภาษา 
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ผูสือ่สารใชภาษาทาทาง การแสดงออกทางหนาตา สายตา และนํา้เสยีง และวาด
ภาพหรือสัญลักษณตางๆประกอบการส่ือสารและพบวา การส่ือสารระหวาง
วัฒนธรรมที่มีประสิทธิภาพ และสงผลใหประสบความสําเร็จในการสื่อสารคือ  
การส่ือสารแบบเผชิญหนาท่ีใชทั้งภาษาพูดและทาทางประกอบการส่ือสาร  
 ระดับของการใชภาษาเพ่ือการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม พบวา มีทั้ง
การสือ่สารแบบเปนทางการและการสือ่สารแบบไมเปนทางการ โดยการสือ่สาร
แบบเปนทางการ พบวา เปนการสือ่สารระหวางอาจารย เจาหนาทีก่บันกัศกึษาจนี 
โดยนักศึกษาท่ีเรียนอยูในมหาวิทยาลัยอาศัยอยูในประเทศไทยเปนระยะเวลา
อยางนอย 6 เดือนจะมีความสามารถในการใชคําศัพทพื้นฐานไดดีกวานักศึกษา
ทีเ่พิง่กาํลังเขาศึกษาในช้ันปที ่1 ทีย่งัไมสามารถส่ือสารในระดับทางการได   สวน
การสือ่สารแบบไมเปนทางการ พบวา เปนการสือ่สารระหวางเพือ่นนกัศกึษาไทย
กับนักศึกษาจีน  และการสื่อสารระหวางนักศึกษาจีนกับบุคคทั่วไป และบุคคล
ทั่วไปกับนักทองเท่ียว เชน พอคา แมคา ผูประกอบการตาง ๆ เจาของหอพัก  
ซึ่งมักจะใชคําศัพทงาย ๆ ในการสื่อสาร 
 ทั้งนี้จากการศึกษาดานการใชภาษาเพื่อการสื่อสารสามารถสรุปไดวา 
ระยะเวลาในการอยูในประเทศไทยนานมผีลตอระดบัการใชภาษาเพือ่การสือ่สาร 
โดยนักศึกษาจีนที่อยูที่ประเทศไทยในระยะเวลานานต้ังแต 1 ปขึ้นไปจะมีความ
สามารถในการใชภาษาในระดับทางการไดดีกวา นักศึกษาท่ีเพิ่งกําลังศึกษาใน
ระดับชั้นปที่ 1
 เรือ่งทีท่าํการติดตอสือ่สาร พบวา ผูใหสมัภาษณทีเ่ปนอาจารย เจาหนาที่
ในมหาวิทยาลยั มกีารติดตอสือ่สารกับนกัศกึษาจีน  ในเร่ืองปญหาการเรียนการ
สอน ชีวิตความเปนอยูสวนตัว วัฒนธรรมตาง ๆ  และการติดตอสื่อสารระหวาง
นกัศกึษาไทยกบันกัศกึษาจนี พบวา มกีารตดิตอสือ่สารเรือ่งกจิกรรมบนัเทงิ งาน
อดเิรก  การดูหนงั ฟงเพลง ความชอบสวนตัว การแลกเปล่ียนระหวางวัฒนธรรม 
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การทาํการบาน สถานทีท่องเทีย่ว สวนการตดิตอสือ่สารระหวางบคุคลภายนอก
มหาวิทยาลัยกับคนตางชาติ พบวา มีการติดตอสื่อสารในเร่ืองการสอบถามการ
เดินทาง สถานที่ การทองเที่ยว  อาหารการกิน  เปนตน 

  1.3 ปญหา อุปสรรคในการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม
  การศกึษาปญหาและอปุสรรคในการสือ่สารระหวางวฒันธรรม พบ
ปญหาในการส่ือสาร 2 บริบท คือ ปญหาที่เกิดกับเจาของวัฒนธรรม และปญหา
ที่เกิดกับนักศึกษาจีน ดังนี้
  ดานเจาของวัฒนธรรม พบปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนระหวาง
วัฒนธรรมดังน้ี
   1.3.1 ปญหาดานความรู ความคดิ พบวา ผูใหสมัภาษณ เจาของ
วฒันธรรมบางคนการขาดประสบการณในการส่ือสารกับนกัศกึษาจีน ขาดความ
รูและทกัษะในการสือ่สารดวยภาษาจนี  ความรูทางวฒันธรรมของคนจนี   ทาํให
การสื่อสารกับนักศึกษาจีนไมชัดเจน เชน สถานการณที่นักศึกษาจีนเดินซื้อของ
ทีห่นามหาวทิยาลยั นกัศกึษาตองการถามไซซเสือ้  แตแมคาไมสามารถพดูโตตอบ
เปนภาษาจีนได จึงไมทราบความตองการวานักศึกษาตองการถามถึงสีเสื้อ หรือ
วา ไซซเสื้อ ทําใหนักศึกษาไมเลือกซ้ือเส้ือผารานนั้นและเดินไปดูของอยางอ่ืน
แทน  เปนตน 
  1.3.2 ปญหาดานทัศนคติ อารมณ ความรูสึก พบวา ผูให
สัมภาษณ เจาของวัฒนธรรมบางคนยังเอาวัฒนธรรมของตนเองเปนศูนยกลาง
ในการประเมินบุคคลอื่น  มีความคิดหรือการมองแบบเหมารวม เชน การคิดวา
คนจีนเปนคนไมมีมารยาท เสียงดังเวลารับประทานอาหาร 
  1.3.3 ปญหาดานพฤติกรรม พบวา ผูใหสัมภาษณ เจาของ
วัฒนธรรมบางคนไมกลาที่จะสื่อสารหรือหลบเลี่ยงที่จะส่ือสารกับนักศึกษาจีน 
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   แนวทางการแกไขปญหา คือ ผลการสัมภาษณพบวา เมื่อมี
ปญหาในการสือ่สารระหวางวัฒนธรรม เจาของวฒันธรรม มวีธิกีารแกไขดวยวธิี
การใชถอยคํางาย ๆ ประโยคสั้น ๆ ในการสื่อสาร ตลอดจนการพูดสื่อสารใน
จังหวะที่ชาลง พรอมทั้งทําทาทางประกอบ การเปดพจนานุกรมเพื่ออธิบายคํา
ศัพท การใชลามเปนสื่อกลางในการแปลความ และการใชภาษาอังกฤษเปนสื่อ
กลางในการติดตอสื่อสาร
   ดานนักศึกษาจีน พบปญหาและอุปสรรคที่เกิดข้ึนระหวางการ
สื่อสารคือ
   1.3.4 ปญหาดานความรู ความคดิ พบวา นกัศกึษาจนีขาดความ
รู เร่ืองการใชภาษา การไมรู จักเลือกใชระดับภาษาท่ีเหมาะสมกับเจาของ
วัฒนธรรม ขาดความรูทางวัฒนธรรมของเจาของวัฒนธรรม 
   1.3.5 ปญหาดานทัศนคติ อารมณ ความรูสึก  พบวา นักศึกษา
จีนจะมีทัศนะที่ไมดีตอคนไทยในกรณีที่ครั้งแรกพบปะคนไทยแลวคนไทยไมให
ความสนใจ  หรือไมพยายามที่จะสื่อสารทําความเขาใจในเร่ืองตาง ๆ   ตลอดจน
การที่คนไทยพูดเร็วเกินไป และไมมีการอธิบายขยายความใหเขาใจ  
   1.3.6 ปญหาดานพฤติกรรม พบวา บอยครั้งที่นักศึกษาจีนถูก
มองวาไมมีมารยาทในเรื่องการรับประทานอาหาร ที่สงเสียงดัง ทําใหเมื่อ
นักศึกษาจีนอยูคนเดียวจะไมกลาติดตอสื่อสารกับคนไทย ยกเวนเม่ือไปติดตอ
สื่อสารกับคนไทยเปนกลุมจึงจะกลาติดตอสื่อสารกับคนไทย ตลอดจนเรื่อง
กาลเทศะระหวางการสื่อสาร
   แนวทางการแกไขปญหา และการปรับตัวเพื่อใหสามารถเขา
กับวัฒนธรรมใหม พบวา นักศึกษาจีนมีความพยายามที่จะเรียนรูภาษาไทย 
วัฒนธรรมดานอาหารการกิน และความเปนอยู เพ่ือใหสามารถปรับตัวอยูใน
สังคมไทย ตลอดจนพยายามพูดคุยกับเพื่อนคนไทยในเร่ืองการเรียนการสอน 
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การใชชวีติประจําวัน เมือ่ไมเขาใจความหมายของคําศัพท นกัศกึษาจีน กลาววา 
อาจใชมือถือเปนสื่อสารในการแปลความหมายของคําศัทพเพื่อการสื่อสารกับ
คนไทยเจาของวัฒนธรรม 

 2. แนวทางในการพัฒนาการส่ือสารอันนํามาซ่ึงความเขาใจในการ
สื่อสารระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย
 การศึกษาแนวทางในการพัฒนาการสื่อสารอันนํามาซึ่งความเขาใจใน
การสื่อสารระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษาจีนมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย  
จําเปนตองศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมของเจาของ
วัฒนธรรมและนักศึกษาจีนมีรายละเอียดดังนี้ 

  2.1 ปจจัยดานทัศนคติ
  ดานทัศนคติของตนเอง จากการสัมภาษณพบวา คนไทยเจาของ
วฒันธรรมมีมุมมองทศันคตติอนกัศกึษาจนีทีม่าศกึษาตอในมหาวิทยาลยัราชภฏั
เชยีงราย โดยพยายามเปดใจกวางรบัความหลากหลายทางวฒันธรรม เนือ่งจาก
ในชวงระยะที่ผ านมาหลายมีนักศึกษาจีนจํานวนมากเดินทางมาศึกษาที่
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย จงึทําใหมคีวามเคยชินตอการส่ือสารกับนกัศกึษา
จีน การยอมรับสิ่งใหมเขามาโดยไมขีดเสนตนเองและยึดตนเองเปนที่ตั้งเพียง
อยางเดียว จึงเปนอีกแนวทางหนึ่งในการทําความเขาใจนักศึกษาจีน นอกจากนี้
เม่ือพบเหน็นกัศกึษาจนีกระทาํพฤตกิรรมทีผ่ดิแปลกไปจากคนในวฒันธรรม จะ
ตองพยายามคิดในดานบวก ไมยึดวัฒนธรรมตนเองเปนศูนยกลาง โดยพยายาม
ความหาความแตกตางของแตละวัฒนธรรมวามีทั้งขอดีและขอเสียอยางไรบาง
  สวนทศันคตขิองนกัศกึษาจนีทีม่ตีอคนในชมุชนบริเวณโดยรอบของ
มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย พบวา นักศึกษาจีนสวนใหญมีทัศนคติที่ดีตอคน
ไทย มองวาคนไทยใจดี มีนํ้าใจ ยิ้มงายมีความเปนมิตร  และใหความชวยเหลือ
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ในเรื่องตาง ๆ เปนอยางดี สวนแนวทางทําความเขาใจการสื่อสารระหวาง
วัฒนธรรม คือ การศึกษา วัฒธรรมของประเทศไทยไดดีกอนที่จะมาศึกษา  เปด
ใจใหกวางและเปดใจยอมรับความแตกตางทางดานวัฒนธรรม สังคม เช้ือชาติ  
พยายามปรับทัศนคติตนเองใหเปนคนคิดบวก ไมยึดตัวเองเปนที่ตั้งเพียงอยาง
เดียว เมื่อจะกระทําสิ่งใดก็คิดกอนกระทํา และการรูจักเรียนรูปรับตัวเขากับ
วัฒนธรรมเจาของประเทศ 

  2.2 ปจจัยดานภาษา
  ดานภาษาท่ีมผีลตอการส่ือสารขามวัฒนธรรมน้ัน ผูใหสมัภาษณให
ความเหน็วา นกัศกึษาจนีจาํเปนตองปรบัตวัใหสามารถสือ่สารดวยภาษาไทยใหได 
เพื่อที่จะสามารถมีปฏิสัมพันธกับบุคคลภายในชุมชนไดอยางราบร่ืน นอกจากนี้
ทางผูประกอบการรานคาตางๆ ไดใหความคดิวา ในขณะนีม้นีกัศกึษาจนีจาํนวน
มาก เดินทางมาศึกษาท่ีมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ทําใหตอนนี้ตามรานคา
หรือรานอาหารตาง ๆ มีการปรับตัวโดย การแปลรายการอาหาร หรือปาย
ประชาสัมพันธตาง ๆ เปนภาษาจีน นอกจากนี้คณาจารยหรือเจาหนาท่ีใน
มหาวิทยาลัยไดใหความเห็นถงึปจจยัทีม่ผีลตอการส่ือสารคือ คณาจารยและเจา
หนาที่ ควรมีการศึกษาภาษาจีนเพื่อการสื่อสารกับนักศึกษาจีน  
  สําหรับนักศึกษาจีน ดานภาษาเปนปจจัยสําคัญที่ใชเปนเครื่องมือ
ในการส่ือสาร ใหความเห็นวา การใชชวีติประจําวนัในมหาวิทยาลัยและในชุมชน
บรเิวณโดยรอบมหาวทิยาลยั สิง่ทีจ่าํเปนคอื การเขาสงัคมกบัคนไทยโดยพยายาม
ไมเกาะกลุมกับคนจีนดวยกันมากเกินไป ควรมีเพ่ือนคนไทยเพราะจะทําใหฝก
สนทนาภาษาไทยและสามารถสื่อสารไดอยางคลองแคลว ทั้งนี้หากสื่อสารดวย
ภาษาไทยผดิ คนไทยกจ็ะแกไขคาํพดูทีผ่ดิใหได ทาํใหมพีฒันาการในการส่ือสาร
มากยิง่ขึน้  และความพยายามในการเขารวมกจิกรรมของมหาวทิยาลยัและชมุชน
ในทองถิ่นเปนอีกปจจัยหน่ึงที่จะทําใหความสามารถในการสื่อสารพัฒนาและ
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เขาใจซ่ึงกันและกันมากย่ิงขึ้น เชน การเลนกีฬา หรือการซ้ือของตางๆภายใย
ชมุชนก็จะมีการแลกเปล่ียนวัฒนธรรมซ่ึงกนัและกัน ซึง่เปนวธิกีารทําใหสามารถ
ซึมซับวัฒนธรรม  สามารถปรับตัวเขากับวัฒนธรรมเจาของภาษาได
  นอกจากน้ีระบบเสียงในภาษาจีนกับระบบเสียงในภาษาไทยมีคํา
ศพัทบางคาํทีอ่อกเสยีงคลายกนั แตความหมายตางกนั  กม็สีวนชวยใหนกัศกึษา
จีนสามารถจดจําระบบเสียงกับความหมายของคําศัพทมาใชในการส่ือสารได  
อยางไรก็ตามในระบบเสียงภาษาจีนบางเสียงที่ไมมีในระบบเสียงภาษาไทย ก็
ทําใหนักศึกษาจีนไมสามารถออกเสียงคําศัพทภาษาไทยไดชัดเชน  เชน คําที่ใช
พยัญชนะตัว  ร เปนตน

  2.3  ปจจัยดานวัฒนธรรม
  ดานวัฒนธรรม ผูใหสัมภาษณใหความเห็นวา วัฒนธรรมดานการ
กนิ วฒันธรรมดานการแตงกาย วฒันธรรมดานการใชชวีติประจําวันตาง ๆ  ตลอด
จนกาลเทศะระหวางบุคคลเปนสิ่งสําคัญท่ีนักศึกษาจีนจําเปนตองเรียนรู และ
ทาํความเขาใจในส่ิงทีเ่หมือนกันของวัฒนธรรมรวมกันและความแตกตางระหวาง
วัฒนธรรม และปรับตัวเองในการใชชีวิตเพื่อไมใหผิดแปลกไปจากวัฒนธรรม
เจาของภาษา นอกจากนีก้ารทาํความเขาใจวฒันธรรมตางชาตหิรอืวฒันธรรมจนี
กเ็ปนสิง่สาํคญัทีค่นไทยจําเปนตองทราบในเร่ืองของความแตกตาง เพือ่ไมใหยดึ
วัฒนธรรมตนเองเปนศูนยกลางในการตัดสินประเมินคาคนตางชาติ  
  สําหรับนักศึกษาจีน ใหความเห็นวา ควรทําความเขาใจวัฒนธรรม
ดานตาง ๆ  เชน อาหาร การแตงกาย การทํากิจกรรมตาง ๆ  เมื่ออยูในสังคมไทย
หรือวัฒนธรรมไทย ควรพยายามสังเกตวาสิ่งใดควรหรือไมควรทํา หรือไมให
กระทําผิดตอวัฒนธรรมเจาของภาษา
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  2.4 ปจจัยดานอื่น ๆ 
  เพศ ผูใหสมัภาษณใหความเห็นวา ระหวางเพศชายและเพศหญิง มี
ผลตอการสื่อสารขามวัฒนธรรมและการสื่อสารขามวัฒนธรรม โดยเพศชายจะ
มองเรือ่งการสือ่สารระหวางวฒันธรรมเปนส่ิงทาทาย สนกุและมคีวามแปลกใหม 
และสามารถส่ือสารและปรับตัวเขากับวัฒนธรรมไทยไดดี เมื่อพบปญหาก็จะ
สามารถแกไขปญหาไดดี เชนเดียวกับเพศหญิงสวนใหญมีทัศนคติไมตางกันใน
เรื่องของการส่ือสารระหวางวัฒนธรรมที่มองวาเปนเรื่องที่ควรเรียนรูใหม ๆ จะ
พยายามปรับตัวเขากับวัฒนธรรมไทยไดดี  
  อายุ จากการสัมภาษณนักศึกษาในมหาวิทยาลัยซึ่งอยูในชวงอายุ 
15 – 22 ป พบวา เปนปจจยัดานอายุ  มผีลตอการสือ่สารและการปรับตัวระหวาง
วัฒนธรรม โดยกลุมชวงอายุดังกลาวเปนชวงวัยท่ีเปดใจท่ีจะเรียนรูสิ่งแตกตาง
ออกไป รวมท้ังการรับรูภาษาก็มีการรับรูและเรียนรูไดอยางรวดเร็ว  ทําให
สามารถสื่อสารและปรับตัวเขากับวัฒนธรรมเจาของภาษาได  ซึ่งตางจากผูให
สมัภาษณคนไทยทีอ่ยูในชวงอาย ุ31 ปขึน้ไป พบวา การเรยีนรูในดานการสือ่สาร
ดวยภาษาตางประเทศไดนอยกวาชวงอายุ ตํ่ากวา 30 ปลงไป 
  ระยะเวลาท่ีพักอาศัยในชุมชนหรือในประเทศไทย พบวา ระยะ
เวลามีสวนชวยใหทั้งผูใหสัมภาษณและนักศึกษาจีนสามารถปรับตัวเขากับกลุม
สังคมใหม ๆ ได โดยคนไทยสามารถเรียนรูพฤติกรรมของนักศึกษาจีนได สวน
นกัศกึษาจีนในระยะแรกอาจจะมีปญหาในเร่ืองการส่ือสารเม่ือมาพักอาศัยใหม ๆ  
สิง่ทีต่องปรบัตัวคอื ความพยายามในการสือ่สารและเรียนรูรปูแบบการเรยีนการ
สอนของเมืองไทยที่อาจแตกตางจากเมืองจีน นอกจากนี้การปรับทัศนคติให
ยอมรบัและเขาใจความแตกตางระหวางคนไทยกบัคนจนี ซึง่เมือ่ระยะเวลาผาน
ไปกลุมผูใหสมัภาษณใหความเห็นวา จะเกิดความเคยชินและสามารถปรับตวัเขา
กับสิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมใหม ๆ ได
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  นอกจากนี้ปจจัยดานสิ่งอํานวยความสะดวกในการสื่อสารระหวาง
วฒันธรรม  พบวา นกัศกึษาจนีใหความเหน็วา สถานทีป่ระกอบการรานคาตางๆ
บริเวณโดยรอบของมหาวิทยาลัยควรมีการเพิ่มเติมชองทางใน การชําระสินคา
เพ่ืองายตอการใชจาย โดยมีการชําระผานชองผานบัตรเครติต หรอืการชําระโดย
การสแกนผานทางคิวอารโคด (QR Code) เปนตน 
 
อภิปรายผลการวิจัย 

 1. อภปิรายผลการศกึษาขอมลูทัว่ไปของผูตอบแบบสอบถามขอมลู พบ
ประเด็นที่ควรนํามาอภิปรายดังนี้
 การวิจัยในคร้ังน้ีเปนการศึกษาถึงปจจัยที่มีผลตอการส่ือสารระหวาง
วัฒนธรรมของนักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย ซึ่งเปนนักศึกษาจีนที่อยู
ในบริบทตางวัฒนธรรมมาใชชีวิตอยูในสภาพแวดลอมและสังคมไทย  นักศึกษา
จนีทัง้หมดตางมีเปาหมายเพ่ือมาศึกษาในมหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงรายในสาขา
วิชาตาง ๆ  เชน สาขาวิชาภาษาและวัฒนธรรมไทย สาขาวิชาภาษาอังกฤษ  และ
หลักสูตรภาษาไทยเพ่ือการศึกษาในระยะส้ันหนึ่งปการศึกษา และการศึกษา
ปจจัยของเจาของวัฒนธรรมไดแก คนไทยท่ีอยูในบริบทของการสื่อสารระหวาง
วฒันธรรม พบวา ผูใหขอมลูสวนใหญเปนนักศกึษาจนี ทีเ่ปนเชนนีอ้าจเปนเพราะ
วาในปจจุบนันักศกึษาจนี โดยเฉพาะนกัศกึษาจนีใหความสนใจในการศกึษาเรียน
รูภาษาไทย  ซึ่งสอดคลองเมตตา วิวัฒนานุกูล (2548 : 15) ที่ไดกลาวถึง มนุษย
มกีารตดิตอสือ่สารขามวฒันธรรมกันโดยการทองเทีย่ว การแตงงานและต้ังหลกั
แหลงและครอบครัว การศึกษาแลกเปลี่ยนความรูและวัฒนธรรมและการ
ประกอบธุรกิจ การเผยแพรความรูทางวัฒนธรรม ศาสนา ความเช่ือ และการ
ตดิตอสือ่สารเพ่ือการทองเท่ียวและดวยกิจธุระอ่ืน ๆ   อกีทัง้ในปจจุบนัความเจริญ
กาวหนาทางเทคโนโลยีการส่ือสารและการคมนาคมไดเอื้ออํานวยใหคนตาง
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วฒันธรรมสามารถตดิตอสือ่สารและไปมาหาสูกนัไดสะดวกรวดเรว็ จงึเปนเหตผุล
ที่ทําใหมีนักศึกษาจีนใหความสนใจมาเรียนภาษาไทยเปนจํานวนมาก
 ระยะเวลาท่ีอาศัยอยูในชุมชนหรือประเทศไทยหรือระยะเวลาในการมี
ปฏิสัมพันธกับคนตางวัฒนธรรมในบริบทสังคมไทย สวนใหญอยูไมเกิน 3 ป  ซึ่ง
ถอืวาเปนระยะเวลาท่ียาวนานพอสมควรท่ีจะสงผลตอปรับตัวเขากับวัฒนธรรม
ใหม  ทาํใหนกัศึกษาจีนตางมคีวามเห็นวา ควรมีการปรับตัวเร่ืองการเรียนรูภาษา
ของเจาของภาษา และวัฒนธรรมตาง ๆ ของเจาของบานเพื่อใหมีประสิทธิภาพ
ในการส่ือสาร  ซึ่งสอดคลองกับ เมตตา  วิวัฒนานุกูล (2548 : 253-255) ที่กลาว
วา ปจจัยการช้ีวดัประสทิธผิลของการสือ่สารตางวฒันธรรมคนตะวนัออกมกัเนน 
“ความถูกตองและเหมาะสมกับกาละ เทศะ และบุคคล เปนตน” สวนใหญ
ประสิทธิผลของการสื่อสารตางวัฒนธรรมมักเชื่อมโยงกับความสามารถในการ
ปรับตัวระหวางวัฒนธรรมดวย 
 ลักษณะการส่ือสารระหวางวัฒนธรรม ผลการวิจัยผูทําการส่ือสารให
ความเห็นวา การส่ือสารสองทางเปนการส่ือสารท่ีมีประสิทธิภาพในการส่ือสาร
ทีม่กีารแลกเปล่ียนขอมลู และความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน อกีท้ังมกีารใชอวัจนภา
ษาประกอบดวย ยิง่สงผลใหการสือ่สารบรรลวุตัถปุระสงคไดงายขึน้ ซึง่สอดคลอง
กับทฤษฎีของ Horold J. Leavitt ที่กลาววาการสื่อสารสองทางมีความถูกตอง
แมนยาํมากกวาการสือ่สารทางเดยีว ซึง่สามารถเหน็ไดจากผลการวจิยัวาเปนจรงิ
ตามทฤษฎี  และผูใหสัมภาษณสวนใหญใชการสื่อสารสองทางดวยเหตุนี้
 นอกจากน้ีผลการวิจัย ผูใหสัมภาษณใหความเห็นวาใชรูปแบบของการ
สือ่สารแบบไมเปนทางการ มากกวาการส่ือสารแบบเปนทางการ โดยใชในโอกาส
ติดตอเรื่องสวนตัว เชน ชีวิตประจําวัน ครอบครัว การทํากิจกรรมตาง ๆ และ
เรือ่งอ่ืน ๆ  ไมเกีย่วของกับงานโดยผูใหสมัภาษณกลาววา การสือ่สารแบบไมเปน
ทางการสรางความสัมพันธที่ดี ทําใหกลาเปดใจสื่อสารเรื่องตางๆไดดีกวาการ
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สื่อสารแบบเปนทางการ ซึ่งสอดคลองกับ กริช สืบสนธิ์ (2538 : 65) ที่ไดกลาว
ไวในทฤษฎีองคการวา แนวคิดที่เนนหลักมนุษยสัมพันธ ความสัมพันธระหวาง
บุคคลอยางไมเปนทางการจะชวยใหเกิดประสิทธิภาพในการทํางาน ควรใช
มนษุยสัมพนัธในการบริหารโดยเปดโอกาสใหบคุคลเขามามีสวนรวมในการตัดสนิใจ
เกี่ยวกับการทํางานมากข้ึน สรางบรรยากาศความเปนกันเอง มีความสนิทสนมกัน

 2. อภิปรายผลการศึกษาปจจัยที่สงผลตอความเขาใจในการสื่อสาร
ระหวางวัฒนธรรมเพื่อการปรับตัวขามวัฒนธรรม พบประเด็นที่นาสนใจดังนี้
 ปญหาที่เกิดข้ึนระหวางการสื่อสารระหวางเจาของวัฒนธรรมและคน
ตางวัฒนธรรม  สวนใหญเปนเรื่องการไมเขาใจภาษา และวัฒนธรรม ตลอดจน
การยึดเอาตนเองเปนศูนยกลางในการตัดสินคนตางวัฒนธรรมทําใหการสื่อสาร
ผิดพลาด กอใหเกิดทัศนคติทางลบตอการสื่อสารได  ที่เปนเชนนี้อาจเปนเพราะ
วา เจาของวัฒนธรรมยังขาดความรู ความเขาใจในการใชภาษาส่ือสารกับคนตาง
ชาต ิ อกีทัง้นกัศกึษาจนีกม็พีืน้ฐานทางภาษาไทยทีไ่มเพยีงพอทาํใหเกดิอปุสรรค
ระหวางการสือ่สาร ซึง่สอดคลองกบัความเหน็ของ วราภรณ  อวริทุธวรกลุ (2558) 
ทีศ่กึษาเรือ่งกระบวนการสือ่สารระหวางวฒันธรรมของนกัศกึษาไทยในประเทศ
จีนตอนใต พบวา ปญหาในการส่ือสารระหวางวัฒนธรรมของนักศึกษาไทยใน
ประเทศจีนตอนใตมี 3 ประการ 1) ภาษา 2) พฤติกรรม 3) คานิยม  ความเช่ือ 
และวัฒนธรรม  
 สวนปจจัยท่ีมีผลตอการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม ไดแก ปจจัยดาน
ทัศนคติ ปจจัยดานภาษา ปจจัยดานวัฒนธรรม และปจจัยดานอ่ืน ๆ ในดาน
ทศันคติของเจาของวัฒนธรรมมองคนตางวฒันธรรมในทางบวก การมองในดาน
ด ียอมรับความแตกตางระหวางวัฒนธรรม อยูรวมกันอยางเขาใจ ทาํใหพบปญหา
ระหวางการสื่อสารนอย  ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา นักศึกษาจีนมีความพยายามใน
การปรับตวัเพ่ือใหเขากบัวฒันธรรมไทยทัง้ในเรือ่ง มารยาท การใชชวีติความเปน
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อยูรวมกับคนไทย พยายามไมทําผิดตอเจาของวัฒนธรรม  สวนนักศึกษาจีนเมื่อ
เขามาอยูในสภาพแวดลอม สังคมไทย ในระยะแรกอาจเกิดความตระหนกทาง
วัฒนธรรม ไมกลาสื่อสารกับเจาของวัฒนธรรม พยายามหลบเลี่ยงการใชภาษา
ไทยเพือ่การสือ่สาร โดยจะพบมากในนักศกึษาหญงิมากกวานกัศกึษาชาย จงึอาจ
กลาวไดวา เพศ อายุของผูทําการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมสงผลตอการสื่อสาร  
ทั้งนี้อาจเปนเพราะวา นักศึกษาชายมีการปรับตัวท่ีดีกวา เน่ืองจากชอบความ
ทาทาย  มกีารใชชวีติความเปนอยูทีเ่รยีบงายกวานกัศกึษาหญงิ ซึง่สอดคลองกบั 
Ting-Toomey (1999 อางอิงใน ธานิษฎ  กองแกว, 2554) ที่กลาววาเพศ และ
ลักษณะทางบุคลิกภาพของคน ที่มีลักษณะอดทนตอความกํากวมยอมรับ
สถานการณตาง ๆ  ที่ยังไมสามารถเขาใจไดแจมแจงได มีความยืดหยุน มีแรงขับ
ดันและความมุงมั่นในใจจะเปนลักษณะท่ีชวยสงเสริมการปรับตัวได ดังนั้นเพศ
ชาย ซึ่งเปนเพศท่ีมีความอดทนมากกวาเพศหญิงจึงสามารถปรับตัวใหเขากับ
สถานการณตาง ๆ ไดดีกวาเพศหญิง  
 สวนแนวทางในการปรับตัวเพื่อใหสื่อสารระหวางวัฒนธรรมประสบ
ความสําเร็จ เจาของวัฒนธรรมมีความคาดหวังวา นักศึกษาจีนควรมีการเรียนรู
ภาษาไทยเพ่ือการสือ่สารในระดบัพืน้ฐานใหเพยีงพอกอนเขามาอยูในบรบิทสังคม
ไทย สวนนักศึกษาจีนใหแนวทางเพื่อการสื่อสารที่สะดวกขึ้นดวยการเพื่อชอง
ทางในการติดตอสื่อสารผานสื่อออนไลนตาง ๆ เชน การสราง คิวอารโคด (QR 
Code) เพื่อการติดตอสื่อสาร เปนตน ซึ่งเปนประเด็นที่นาสนใจท่ีคนไทยและผู
ประกอบการคนไทยควรพิจารณาพัฒนาสรางนวัตกรรมเพื่อการสื่อสารตอไป
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ขอเสนอแนะ

 ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช

 1.  ควรนําขอคนพบจากการงานวิจยันีไ้ปศึกษาคนควา  หาแนวทางเพ่ือ
พัฒนาหรือสร างสรรคนวัตกรรมเพื่อการสื่อสารระหวางวัฒนธรรมที่มี
ประสิทธิภาพตอไป
 2. การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดศึกษาปจจัยท่ีสงผลตอการสื่อสารระหวาง
วฒันธรรมและแนวทางในการปรบัตวัของนกัศกึษาจนี พบวา  นกัศกึษาจนีทีเ่ขา
มาศกึษาในมหาวิทยาลัยบางสวนมคีวามพรอมในดานการเรียนการสอนท่ีตางกัน  
ประเด็นที่นาสนใจ ผูที่มีสวนเกี่ยวของในการจัดการเรียนการสอน ควรมีการเต
รียมความพรอม วางแผนดานการจัดการเรียนการสอน ทดสอบวัดระดับความรู
ของผูเรียนกอนการเรยีนการสอน และปพูืน้ฐานทางดานภาษาและวฒันธรรมให
กับนักศึกษาจีน  เพื่อลดปญหาการสื่อสารระหวางวัฒนธรรม

 ขอเสนอแนะการวิจัยครั้งตอไป

 1. การวิจยัในคร้ังนีเ้ปนการศึกษาถึงปจจยัทีส่งผลตอการส่ือสารระหวาง
วฒันธรรมของนักศกึษาจนีในมหาวิทยาลยัราชภัฏเชยีงราย  ซึง่เปนกลุมตวัอยาง
ของคนตางวฒันธรรมท่ีเปนนกัศกึษาจีนทีอ่ยูในบรบิทสังคมไทยเทานัน้ การศึกษา
เรื่องปจจัยที่มีผลตอการสื่อสารของคนตางชาติอื่น ๆ ยังไมไดศึกษา ควรที่จะ
พิจารณาในประเด็นนี้ไดตอไป
 2. ควรศึกษาปจจัยความสัมพันธระหวางระยะเวลา เพศ อายุของผู
ทาํการสือ่สารระหวางวฒันธรรม วามผีลสอดคลองกนัอยางไรซึง่เปนอกีประเดน็
ที่นาสนใจศึกษาตอไป 
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: ความเหมือนในความตางกับนวนิยายระดับโลก
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บทคัดยอ

พุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา นวนิยาย
เลมที่สองของ วีรพร นิติประภา ที่ไดรับรางวัลวรรณกรรมสรางสรรคยอดเยี่ยม
แหงอาเซยีน (ซไีรต) ประจาํป 2561 นวนยิายเรือ่งนีม้โีครงเรือ่งและเนือ้เรือ่งบาง
ประการคลายคลึงกับนวนิยายระดับโลกคือ หนึ่งรอยปแหงความโดดเด่ียว ผล
งานสรางชื่อที่ทําให กาเบรียล การเซีย มารเกซ ไดรับรางวัลโนเบลสาขา
วรรณกรรมในป 1982 บทความน้ีจงึมุงวเิคราะหใหเหน็ความเหมือนในความตาง
ของนวนยิายทัง้สองเรือ่ง ผลการวเิคราะหพบวา นวนยิายทัง้สองเรือ่งตางใชแนว
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การประพันธแบบสัจนิยมมหัศจรรย เนื้อเรื่องมีความคลายคลึงกันในประเด็น 
ตาง ๆ ไดแก การสืบวงศวานในตระกูล การอพยพไปตั้งรกรากในสถานที่ใหม 
ฉากในเรื่องมีความเกี่ยวของกับเหตุการณทางประวัติศาสตร หองภายในบาน
ของตระกูล คําสาปท่ีมากําหนดชะตากรรมของตัวละคร การเปดเรื่อง การผูก
ปม และการคลี่คลายปมของเรื่อง สวนท่ีแตกตางกันอยางชัดเจนคือ กลวิธีการ
เลาเรื่อง กลาวคือ พุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา 
เปนการเลาเรื่องราวผานความทรงจําของตัวละครตัวหนึ่ง ไปสูตัวละครที่ไมได
อยูรวมเหตุการณแตเปนผูเลาเร่ือง แตหนึง่รอยปแหงความโดดเดีย่วเปนนํา้เสียง
ของผูเลาที่เฝามองเหตุการณ 

คําสําคัญ :  พุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา,  หนึ่ง
รอยปแหงความโดดเดี่ยว,  วีรพร นิติประภา, กาเบรียล การเซีย มารเกซ
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Abstract

The Dusk of Buddhist Era and Recalling the Memory of the 
Black Rose Cat, the second novel of Veeraporn Nitiprapha, which 
has won the ASEAN Creative Literature Award (SEA Write) of the year 
2018. This novel has a storyline and some of the stories similar to 
world novels, namely One Hundred Years of solitude, the work that 
made Gabriel Garcia Marquez won the Nobel Prize for Literature in 
1982, and this article aims to analyze the similarities between the 
two novels. The analysis results showed that both novels use the 
style of miracle realism. The plot is similar in various issues, includ-
ing family genealogy, immigrating to a new location; the scenes in 
the story are related to historical events, the room in the house of 
the family, the curse that determines the fate of the character, 
opening of story, tying the knot and releasing of the knot of the 
story. The clearly different part is the narrative strategy, that is to 
say, the Dark Buddhist Era Recalling of the Memory of the Black 
Rose Cat is the story that is told through the memory of one char-
acter to characters that are not part of the event but the narrator, 
whereas One Hundred Years of Solitude was the voice of the nar-
rator who are watching the event.

Keywords : the Dark Buddhist Era, Recalling of the memory of the 
Black Rose Cat, one Hundred Years of Solitude, Veeraporn Nitiprapha, 
Gabriel Garcia Marquez
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บทนํา

วีรพร นิติประภา เปนนักเขียนหญิงคนแรกของประเทศไทยท่ีไดรับ
รางวัลวรรณกรรมสรางสรรคยอดเยี่ยมแหงอาเซียน (ซีไรต) สองครั้งติดตอกัน 
คร้ังทีห่นึง่ นวนยิายเร่ือง ไสเดอืนตาบอดในเขาวงกต ไดรบัรางวัลซีไรต ประจาํ
ป 2558 และครัง้ทีส่อง พทุธศกัราชอสัดงกบัทรงจาํของทรงจาํของแมวกหุลาบ
ดํา ไดรับรางวัลซีไรต ประจําป 2561 นาคิดวาวีรพร เขียนนวนิยายเพียงสอง
เรื่องแลวไดรางวัลทางวรรณกรรมซ่ึงสูงสุดแลวสําหรับภูมิภาคเอเชียตะวันออก
เฉียงใต พุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา คอนขาง
จะแตกตางจากงานเขียนเลมแรก ไสเดือนตาบอดในเขาวงกต ทั้งนี้เพราะมี
ลักษณะการเลาเรื่องที่นาติดตาม การนําประเด็นทางประวัติศาสตรมาใชใน
ลกัษณะการเลาเรือ่งผานความทรงจาํของความทรงจาํ ซึง่เปนกลวธิทีีแ่ปลกใหม
นาสนใจ และลักษณะเดนที่สําคัญก็คือ การใชภาษาท่ีสวยงามเดนชัดและมีอัต
ลักษณเฉพาะตน

หากจะกลาวถงึนวนิยายเร่ือง พทุธศักราชอสัดงกับทรงจาํของทรงจํา
ของแมวกุหลาบดํา อยางกวางๆ คงตองรื้อโครงสรางของนวนิยายเรื่องนี้ออก
มาเปนสวน ๆ เพื่อวิเคราะห เชน ชื่อเรื่องที่นาสนใจ วิธีการเลาที่กระตุนเราใหผู
อานติดตามจนตลอดเรื่อง โครงเรื่องที่สลับซับซอน พฤติกรรมของตัวละครที่มี
เอกลักษณนาฉงนฉงาย การผูกเรื่องเลาของตระกูลตั้งใหเชื่อมโยงกับเหตุการณ
ทางประวตัศิาสตร การเปนนวนยิายทีไ่ดรางวลัซไีรต กบัทัง้ความโดดเดนในการ
สรางเรือ่ง  ทาํใหมผีูวจิารณนวนยิายเรือ่งนีจ้าํนวนมาก ยิง่เมือ่ไดอานบทวจิารณ 
“การเดินทางสูอัสดง” ของ รศ.ยุรฉัตร บุญสนิท ในภาษาสรร วรรณกรรมสาร 
ทีห่มดจดแจมแจงและตรงตามใจ ในฐานะผูวเิคราะหทหีลัง ยอมตองหาแนวทาง
ที่จะเขียนถึงพุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา เสีย
ใหม พลันความคิดแรกที่เคยผุดขึ้น ขณะเมื่ออานหนาสุดทายของหนังสือเลมนี้
จบลง ขณะวินาทนีัน้ไดคดิถงึ หนึง่รอยปแหงความโดดเด่ียว (One Hundred 
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Years of Solitude) ของ กาเบรียล การเซีย มารเกซ เนื่องเพราะหลายสวน
ทีส่าํคญัในพทุธศักราชอสัดงกบัทรงจาํของทรงจาํของแมวกหุลาบดาํเปนการ
เลาเรือ่งในแนวประพันธแบบ “สจันยิมมหัศจรรย” ทัง้การวางโครงเร่ือง การพูด
ถงึโศกนาฏกรรมความสัมพนัธของคนในครอบครัว คาํสาปประจําตระกูล ความ
เปนไปของสังคมการเมือง รวมทั้ง มีเรื่องราวที่มีจุดเริ่มตนจนถึงจุดสิ้นสุดของ
ตระกูลตระกูลหนึ่งเชนกันดวย 

ความสอดคลองกันระหวางนวนิยายท้ังสองเร่ือง อาจเปนอิทธิพลหรือ
ความบังเอิญอันใดก็ตามแต  อยางไรเสีย โปรดอานบทวิจารณนี้ใหถึงคําสุดทาย
เสียกอน เพราะมนุษยในโลกใบกลมนี้ ตางตองผานเหตุการณนานัปการเชนกัน 
ทกุเช้ือชาติเผาพนัธุ มทีัง้เหมือนและแตกตาง คงไมใชเร่ืองผิดประหลาดแตอยาง
ใด หากคนสองซีกโลกจะเคยเผชิญหนากับเหตุการณคลาย ๆ  กัน และปฏิบัติตอ
เหตกุารณนัน้คลาย ๆ  กนั เพราะเราตางเปนผูรวมชะตากรรมในโลกใบน้ี มฉิะนัน้
แลว Oedipus the king ของไซโฟคลีส กับ “ตํานานพระยากง-พระยาพาน” 
และ โรมิโอ-จูเลียต ของเช็ก สเปยร กับ “แผลเกา” ของ ไม เมืองเดิม คงตองมี
ใครลอกใครเปนแน แบบเรื่องที่เหมือนกันจึงสงผลใหเกิดการจัดหมวดหมู ดัชนี
อนุภาคของแบบเรื่องตาง ๆ บทความนี้จึงมีมุงหมายเพียงวิเคราะหใหเห็นบท
เรียนของมนุษยชาติ ผานนวนิยายช่ือดังสองเร่ือง วาคนเราน้ันมีสันดานอยาง
หนึ่งคือ ชอบทําผิดเรื่องเดิม ๆ ซํ้าซาก เราจึงกอดคอกันรวมตายเกิดวนเวียนใน
สงัสารวัฏนี ้มใิชแตเรือ่งเฉพาะตน เรือ่งของบานน้ีเมอืงน้ีกเ็ชนกนั เราวนกลับมา
ที่เดิมซํ้าแลวซํ้าเลา นั่นเองท่ีเปนประการหน่ึงของใจความสําคัญของนวนิยาย
สองเร่ืองที่จะกลาวถึงตอไปน้ี 
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ความเหมอืนในความตางของนวนยิายช่ือยาว กบันวนยิายเรือ่งยาว และเร่ือง
เลาของสองตระกูล

คงไมเกินจริงไปนัก หากจะเรียก พุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรง
จําของแมวกุหลาบดํา ในสมญา นวนิยายชื่อยาว ทั้งยังโดดเดนในแงของการ
ตัดคํา (ทรงจํา) นํามาซอนทับกันสองแหง ทําใหเพียงแคชื่อเร่ืองก็แฝงนัยใหผู
อานตองขบคดิกนัอยูนาน สวน หนึง่รอยปแหงความโดดเด่ียว ชือ่เรือ่งกส็ามารถ
สรางจนิตภาพใหแกผูอานเหน็ความยาวนานของชวงเวลา และการคาดคะเนจาก
จาํนวนหนาดวยน้ัน ยิง่เพ่ิมความรูสกึยาวนานมากข้ึนอกี ทัง้เวลาในตัวเร่ืองและ
เวลาที่ใชอาน แตเมื่ออานจบทั้งสองเรื่องแลวนั้น ผูอานกลับเขาใจความหมาย
ของชือ่เรือ่งไดอยางแจมชดั ทัง้ อสัดง ของตระกลูตัง้ทีค่ลอยลงตํา่เรือ่ย ๆ  กระทัง่
ลับหายจากขอบฟา ทรงจําของทรงจํา ที่ ดาว มีมันเลืองรางเพราะเธอไมเคยมี
สวนไดรับรูโดยตรง และ หนึ่งรอยป ที่ความจริงในตัวเร่ืองมากกวารอยปถวน 
แตจะสักก่ีรอยป ความโดดเดี่ยวก็ไมมีวันหางหายจากใจของผูคนในมาคอนโด
ได ความเหมือนความตางและบางสิ่งที่นวนิยายสองเรื่องนี้มีรวมกัน อาจคอย ๆ 
ปรากฏชัดนับจากน้ี
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ตารางท่ี 1 เปรยีบเทยีบความเหมอืนความตางในองคประกอบของพุทธศกัราช
อัสดงกับทรงจําของทรงจํา ของแมวกุหลาบดํา กับ หนึ่งรอยปแหงความโดด
เด่ียว

พุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจํา
ของแมวกุหลาบดํา

 หนึ่งรอยปแหงความโดดเด่ียว

ตระกูลตั้ง 3 ชั่วอายุคน
   เมืองแปดริ้ว

ตระกูลบูเอนดิยา 7 ชั่วอายุคน
เมืองมาคอนโด

ปฏิวัติ 2475–WWII-กบฏแมนฮัตตัน-

6 ตุลา-Cold War

อาณานิคม-สงครามกลางเมือง-
ปฏิวัติกลวย

หองสายฝน หองแหงความโดดเดี่ยว

คําสาปตายดวยนํ้า คําสาปลูกมีหางเหมือนหมู

นวนยิายท้ังสองเร่ืองนี ้มจีดุรวมในประการแรกคือ เปนเร่ืองเลาของสอง
ตระกูล นับตั้งแตแรกเร่ิมไปจนถึงจุดสิ้นสุด โดย พุทธศักราชอัสดงกับทรงจํา
ของทรงจําของแมวกุหลาบดํา เปนเรื่องเลาของตระกูลตั้ง ที่มีตงชาวจีนโพน
ทะเลที่อพยพเขามาอยูในสยามชวยงานลุงที่เปนญาติหาง ๆ และไดรับกิจการ
รานขาวสารตอ สรางครอบครัว ผานวิกฤตการณวุนวายทั้งเรื่องเหนือธรรมชาติ 
สงคราม การเมือง และเศรษฐกิจ วนซํ้าหลายครั้งหลายหน กระทั่งตระกูลต้ังลม
สลาย  สวน หนึ่งรอยปแหงความโดดเดี่ยว เปนเรื่องของ ตระกูลบูเอนดิยา ที่
ตั้งรกรากสรางเมืองใหมขึ้นมา และสืบตอวงศวานกันไปหลายช่ัวอายุคน ผาน
เหตุการณตาง ๆ มากมาย ทั้งการริเริ่มตั้งรกรากจากสังคมบรรพกาล เรียนรูสิ่ง
แปลกใหมจากสังคมภายนอก พัฒนาเรื่อยมากระทั่งเปนสังคมเมือง ผาน
วิกฤตการณวุนวายทั้งเรื่องเหนือธรรมชาติ สงคราม การเมือง และเศรษฐกิจ วน
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ซํา้หลายครัง้หลายหน กระทัง่ตระกลูบูเอนดยิาและเมอืงมาคอนโดลมสลายหาย
ไปอยางไมมวีนัหวนกลบั นวนยิายทัง้สองเรือ่งจงึมคีวามคลายกนัในแงของ โครง
เรือ่ง ทีพ่ดูถงึเรือ่งราวของสองตระกลู นบัตัง้แตเริม่ตัง้รกรากกระทัง่ถงึจดุส้ินสดุ

การสืบวงศวานของตระกูลตั้ง และตระกูลบูเอนดิยา มีความแตกตาง
กันที่เห็นไดอยางชัดเจนคือ จํานวนชั้นชั่วอายุคน ที่ตระกูลบูเอนดิยาสืบตอกัน
มานานถึง 7 ชั่วอายุคน แตตระกูลตั้งนั้นสืบช่ัวอายุคนไดเพียง 3 รุนเทานั้น ก็มี
อนัตองสญูหายไป จงึสงผลใหรปูแบบของผังการสืบวงศวาน มคีวามแตกตางกนั
ที่จํานวนตัวละครในแตละรุน เมื่อสรางผังเปรียบเทียบกันแลว จะเห็นไดอยาง
ชัดเจนวา ถึงนวนิยายท้ังสองเรื่องจะใชชะตากรรมที่เกิดข้ึนกับตระกูล ตั้งแตรุน
แรกไปจนถงึจดุสิน้สดุ ในการเลาเรือ่งเหมอืนกนั แตโครงสรางของตระกลูทัง้สอง
นั้น มีความแตกตางกันอยางชัดเจน การสรางผังตัวละครเปนสวนสําคัญที่ทําให
เห็นวา ผูเขียนเรื่องทั้งสองนั้น ใชตัวละครเหลานี้แสดงพฤติกรรมความสัมพันธ
ในรูปแบบตาง ๆ  ทําใหเรื่องดําเนินไปไดอยางมีอรรถรสและหลากหลาย สราง
ความสมจริงผานการตัดสินใจของมนุษยเมื่อเผชิญชะตากรรม  ดังตอไปนี้

ตระกูลต้ัง ถึงจะมีเพียง 3 รุน แตความสลับซับซอนของความสัมพันธ 
ทีเ่กดิขึน้ในครอบครัวกม็มีาก เริม่ทีรุ่นกอตัง้อยาง ตง มภีรรยาสองคน จงึเกิดเปน
สองครอบครัว คือครอบครัวท่ีเมืองไทย และครอบครัวที่เมืองจีน ครอบครัวที่
เมืองไทย มี เสง่ียม เปนแมมีลูกหาคน คือ จงสวาง (ลูกเลี้ยง) จรุงสิน เจริดศรี 
จิตรไสว และจรัสแสง ดวยที่ จงสวาง เปนลูกเลี้ยงและเปนพี่คนโตของบาน จุด
นีจ้งึเปนปมปญหาอกีจดุหนึง่ของเรือ่งทีเ่ปนตนเคาทาํให  ตระกลูตัง้ดาํเนนิไปถงึ
จดุสิน้สดุ สวนครอบครัวท่ีเมอืงจนีทีม่แีมลกูอยาง ผิง่มุยกบั ฮง ถงึจะไมมบีทบาท
มากนัก ดวยเปนแตเพียงผูรักษาผลประโยชนของตระกูลตั้งบนแผนดินจีน แต
ชะตาชีวติของฮงซึง่ผานชวงปฏวิตัวิฒัธรรมจีนมาได เริม่ตามหาครอบครัวทีเ่มอืง
ไทย เขียนหนังสือถึงครอบครัวท่ีสูญหาย กระทั่ง ฮง ไดรับการเสนอชื่อเขาชิง
รางวัลโนเบล กส็ามารถเปล่ียนบรรยากาศเศราหมองในเร่ืองสดใสดวยความหวัง
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ได ทั้งยังตั้งช่ือลูกวา ตง เปนการตั้งตระกูลใหมในแผนดินแม ทั้ง ฮง ยังเปนตัว
ละครที่ผูเขียนใชแยมพราย ภาพบทสรุปของตระกูลต้ังเอาไวแตเนิ่น ๆ การตาม
หาครอบครัวที่สาบสูญ ในบทท่ี 12 ที่พํานักแหงจิตวิญญาณ

“และไมวาจะเพียรถามเอาจากใครในเมือง กไ็มมใีครรูเร่ืองเก่ียวกับบาน
หรอืผูเคยอาศยัท่ีนัน่หลงเหลอือยูอกีแลว.....ฮงตัง้ชือ่ลูกทีย่งัไมเกดิวาตง
ตามชื่อพอที่ไมเคยพบพาน แหละเชนนั้น ที่เขาเติมเต็มชองวางเวนใน
สาแหรกวงศตระกลูลงดวยตงอกีคนแทนทีต่งผูทิง้บาน สาบสญูหาย ไม
เหลือรองรอย ...ในดินแดนละอองเกสรไมสีเหลืองไกลโพน” (วีรพร 
นิติประภา, 2561 : 140-141)  

ความวุนวายของตระกลูตัง้ในรุนลกูนัน้ เกดิจากปมในใจของตวัละครที่
ผูเขียนไดปูพื้นใหเห็นผานพฤติกรรมในตัวบทแลวนั้น ปมลูกเลี้ยงของ จงสวาง 
และความขัดแยงกับ จิตรไสว ในประเด็นการแตงงานกับ ยี่สุน (คนรักของจง
สวาง) ทาํใหเกิดรอยราวภายในใจของพ่ีนอง ดวยนิสยัลกูแมของจติรไสวทีเ่อาแต
ใจตน และมักชอบแยงชิงของคนอื่น ดวยเปนลูกชายที่แทจริงเพียงคนเดียวของ
ตระกูล ประเด็นนี้ยังเปนรอยราวในใจของลูกสาวในบานอยาง จรุงสิน เจริดศรี 
และจรสัแสง ทีไ่มไดรบัความรกัดแูลเอาใจใสเทาจติรไสว ซึง่สุดทายนาํไปสูความ
สูญเสีย และจุดจบของตัวละคร อยางจรุงสินที่มีนิสัยวิตกกังวล เพราะเติบโตขึ้น
มาในยุคสมัยสงคราม และความวิตกกังวลหลังคลอดทําใหจุงนอยจึงหายลับไป
กับสายนํ้า 

“...ตลอดชัว่ชวีตินบัแตวนัท่ีปลอยจงุนอยจมหาย จรงุสนิไมเคยอนุญาต
ใหตัวเองมีความสุขอีกเลยแมแตวันเดียว และคงเปนปรปกษตอโลกทั้ง
ใบไปเงียบ ๆ  จวบจนถึงวันทีเ่ธอตายตอนอายุสามสิบหา ในสภาพโกงโคง 
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คะมาํลมหัวทิม่ในโอง ผลชนัสตูรระบุวาเปนลมจมนํา้เสยีชวีติ เนือ่งดวย
การทํางานผิดปรกติ...จากกดักินของมะเร็งท่ีขัว้หัวใจ...” (วรีพร นติปิรภา, 
2561 : 255)  

รุนหลานของตระกูลตั้งนั้น ในสวนของ ตง (ลูกชายฮง) และจุงนอยได
ถกูกลาวถงึในขางตนแลว จงึเหลอืเพยีงประเดน็ของระรนิทรและระพนิทร พีน่อง
ทีไ่มเก่ียวของทางสายเลือด ดวยระรินทรเกิดจากความสัมพนัธแบบลับๆ ของจง
สวางกับยี่สุนที่ไมเคยมีใครรู สวนระพินทรหนุมเขมนัยนตาเศรา เปนลูกท่ีเกิด
จากจรัสแสงกับนูรฮัมสรูล รักแรกรุนของจรัสแสงที่ถูกกีดกันเมื่อครั้งไปเรียนท่ี
ปนงั เพือ่เลีย่งความอบัอายจงึถูกยกใหเปนลกูของจติรไสวกบัยีสุ่น ทีต่องแตงงาน
กนัอยางเรงรบีเพือ่ปดบงั  ทัง้ระรนิทรและระพนิทรจงึเตบิโตขึน้มาในนามของพี่
นองทองเดียวกัน ความสัมพนัธของตระกูลตัง้จงึวุนวายยุงเหยิง เมือ่ทัง้คูมสีมัพนัธ
ที่ลึกซึ้งเกินกวาพี่นองระรินทรจึงไดอุมทองดาว แตเปนชะตากรรมของตระกูล
ตั้งที่จะตองสูญหายไป ดาวจึงไมมีโอกาสลืมตาขึ้นมาดูโลก เขาจึงมีสถานะอยู
ระหวางคนท่ียังไมเกิดกับคนท่ีตายไปแลว แตมีสวนสําคัญคือเปนผูดําเนินเร่ือง
ราวผานทรงจําทีย่ายศรีเปนผูเลา เรื่องราวจึงแหวงวิ่นไมสมบูรณเพราะเปนทรง
จําของทรงจําอีกช้ันหนึ่ง

“แลวดาวก็เขาใจ วาทาํไมทรงจําของเขาถึงแตกราวแหวงวิน่...นอกจาก
ความวางเปลา เพราะเขาไมไดเปนใครหรืออะไรทั้งส้ิน ...” (วีรพร นิติ
ประภา, 2561:419)

เมื่อเปรียบเทียบผังวงศวานของทั้งสองตระกลู ความแตกตางก็ปรากฏ
ขึ้นอยางชัดเจน เพราะถึงจะใชเรื่องราวของตระกูลเปนโครงเร่ืองหลัก แต
พุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา เนนแสดงชะตา
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กรรมของตระกลูตัง้ท่ีเกดิข้ึนรอบเดยีวในชัน้นัน้ แตเมือ่พจิารณาหนึง่รอยปแหง
ความโดดเด่ียว จะมีแบบแผนท่ีตายตัวมากกวาเมื่อนับตั้งแตรุนลูก คือเปนชาย 
2 คน หญิง 1 คน มีลักษณะนิสัยคลายกันเปนตัวแบบ มักกระทําผิดคลาย ๆ  กัน 
เพื่อแสดงใหเห็นการดําเนินไปแบบเปนวงรอบ และเม่ือรุนใดขาดสมาชิกที่เปน
เพศหญิง เพศชายท้ังสองมักตองการมีความสัมพันธทางเพศกับปาหรือนาของ
ตน เพื่อใหเปนไปตามที่ผูเขียนไดวางเงื่อนไขของคําสาป กระทั่งถึงรุนสุดทายจึง
เกดิเหตกุารณทีว่าขึน้จรงิ ประเดน็นีพ้ทุธศกัราชอสัดงกบัทรงจาํของทรงจาํของ
แมวกุหลาบดํา คลายมีการยั่วลอ ในกรณีของระรนิทรกับระพินทร ดวยสถานะ
ที่ถูกกําหนดใหทั้งคูเปนพี่นองกัน แตความเปนจริงที่ปรากฏในเร่ือง ทั้งคูไมมี
ความสมัพนัธกนัทางสายเลอืดเลย เพือ่ความงายแกการเขาใจใชการเปรยีบเทยีบ
จากแผนผังของทั้งสองตระกูล

 

 --------------------------------------   -----------–--------------------  

  ---                    ---    ---  

    ---------  

ดาว (อยูระหวางคนที่ยังไมเกิดกับคนที่ตายไปแลว)
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แผนผังตระกูลบูเอนดิยา
โฆเซ อารคาดิโอ บูเอนดิยา

 
 

                                         
               

   

                               
                                       

                  
 

                                         
                       
 

                                             
                 

                                                                                                     
                                                                                                                                
                                                     

ฉากหลังที่เปนที่ตั้งหลักของทั้งสองตระกูล แมจะอยูในบริบทผูอพยพ
เหมอืนกัน แตมคีวามแตกตางกนัในแงความสาํคญักบัตวัเรือ่งอยางมาก ตระกูลต้ัง 
อพยพเขาไปในเมืองแปดริ้ว หลังจากสงครามโลกครั้งท่ีสองสงบลง โดยเขาไป
อยูในบานและที่ดินเดิมของคหบดีเกา ตัวเมืองแปดริ้วเปนแตเพียงฉากหลัง ที่
สอดคลองกับความสมจริงดานภูมศิาสตร และในแงสงัคมศาสตรทีม่ชีาวไทยเช้ือ
สายจีน อาศัยตั้งรกรากอยูเปนจํานวนมาก ตางจากเมือง มาคอนโด ของ ตระกู
ลบูเอนดิยา ที่การเขามากอตั้งหมูบานกอนนั้น เปนการหนีการรังควานของ
วิญญาณเพ่ือนที่ โฆเซ อารคาดิโอ บูเอนดิยา ฆาตาย มาคอนโดจึงเกิดข้ึนและ
พฒันาไปพรอม ๆ  กบัสมาชิกในตระกูลจากรุนสูรุน จากจุดเร่ิมตนทีเ่ปนสงัคมยุค
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บรรพกาล หักรางถางพงกอตั้งรกราก เปนสังคมการเกษตรกรรม ผาน
สงครามกลางเมือง เขาสูยุคเกษตรอุตสาหกรรม และถูกควบคุมโดยประเทศ
ทุนนิยม โดยมีรถไฟที่เขามาเปนจุดเช่ือมตอกับโลกภายนอก การเรียกรองของ
ภาคประชาชนท่ีสุดทายนําไปสูการสังหารหมู กระทั่งการลมสลายของตระกูลบู
เอนดยิาและเมอืงมาคอนโด หนึง่รอยปแหงความโดดเด่ียว จงึเปนการบอกเลา 
เร่ืองราวของตระกลูบเูอนดยิาและเมอืงมาคอนโด ทีม่พีฒันาการและชะตากรรม
รวมกัน ภาพเหตุการณตาง ๆ  จงึมีเมืองมาคอนโดเปนองคประกอบหลักดวย แต
สาํหรบัพทุธศกัราชอสัดงกบัทรงจาํของทรงจาํของแมวกหุลาบดาํ เมอืงแปดร้ิว
หลงัจากการลมสลายของตระกลูตัง้ ตวัเมอืงกไ็มไดรบัผลกระทบแตอยางใด ดวย
ตวัเรือ่งตองการนาํเสนอชะตากรรมของตระกตูต้ังเปนหลกั จงึเปนขอแตกตางที่
ชัดเจนในประเด็นนี้

จดุเดนสาํคญัท่ีนาสนใจของนวนยิายทัง้สองเรือ่งคอื การเลาเรือ่งควบคู
ไปกับชวงเวลาที่มีเหตุการณสําคัญเกิดขึ้นในประวัติศาสตร ทั้งที่มีตัวละคร
เขาไปเก่ียวของ การถูกกลาวถึง และการคาดคะเนจากชวงเวลาท่ีใกลเคียง
สัมพันธกัน ประเด็นนี้เปนอีกจุดเดนของวรรณกรรมในแนวสัจนิยมมหัศจรรย ที่
แสดงภาพของโลกความจริงและโลกความเชื่อใหดําเนินไปพรอม ๆ กัน การเลา
ดวยนํ้าเสียงที่ฟุงฝนกระทั่งกลายเปนภาพที่เลือนราง เมื่อเปนเหตุการณที่เกี่ยว
ของกับประวัติศาสตร และการเลาเร่ืองดวยนํ้าเสียงท่ีจริงจังนาเช่ือถือเม่ือเปน
เรือ่งเหนอืธรรมชาตนิัน้ เปนนยัท่ีแสดงออกมาวา เรือ่งราวทีไ่ดรบัฟงท้ังท่ีนาเชือ่
ถอืและเรือ่งทีเ่กนิจรงิ อาจไมแตกตางกนัเลยกเ็ปนได ดวยเราตางเปนผูทีร่บัสาร
ในช้ันถัดมาเทานั้น ระหวางทางอาจมีการบิดเบือนหรือสรางชุดขอมูลใหม เพื่อ
ผลประโยชนของผูกระทําน่ีเอง คือสิ่งที่สัจนิยมมหัศจรรยพยายามสื่อสารกับ
ผูอาน ดวยตัวละครที่เปนคนกลุมนอย ซึ่งไดรับรูและแสดงภาพในอีกแงมุมของ
ประวตัศิาสตร เปนการขยายพืน้ทีข่องการรบัรูผานเรือ่งเลาทีแ่ตกตางไปจากเดมิ 
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หรอืเปนการเพ่ิมรายละเอียดท่ีประวัตศิาสตรกระแสหลักไมเคยกลาวถึง เปนการ
เสนอมมุมองใหมใหกบัผูอานเพือ่ขยายโลกแหงการรบัรู ซึง่นวนยิายท้ังสองเรือ่ง
ใชกลวิธนีีเ้องสรางมนตรเสนหใหกบัตวัเร่ือง และมีบางจุดทีท่าํไดดเีชนกนัท้ังสอง
เรื่องจึงจะยกตัวอยางใหไดเห็นดังตอไปน้ี

พทุธศกัราชอสัดงกบัทรงจาํของทรงจาํของแมวกหุลาบดาํ ตวับทเอง
เริ่มตนใกลเคียงกับการปฏิวัติ 2475 ไลมายัง สงครามโลกครั้งที่สอง กบฏแมน
ฮัตตัน เหตุการณ 6 ตุลา 2519 ถึงหลังการสิ้นสุดของสงครามเย็น สังเกตไดจาก
ลุงที่เปนจีนโพนทะเลเขามาในราวตอนกลางรัชกาลที่ 6 คือประมาณป พ.ศ. 
2460-2461 และเมื่อลุงอายุใกล 50 ปไดรับตงในวัย 15 ป เขามาทํางานในราน
ขาวสารนั้น เมื่อตงอายุ 22 ป ลุงจึงหาคูใหคือเสงี่ยม เมื่อคาดคะเนแลว ลุงในวัย
หนุม (20-30ป) เขามาสยามราว พ.ศ. 2460 ตงในวัย 15 ป นาจะเขามาในสยาม
ราว พ.ศ. 2470-2475 และจากตัวบทก็มีขอสนับสนุนใหเชื่อไดวาเปนเชนนั้น

“ตาทวดตงก็อายุแคสิบหา...เขามาทํางานที่รานขายขาวสารของลุง...
หนมีาตัง้ตวัเอาใหมในพระนครราวตอนกลางรชักาลทีห่ก...มาจนอายสุี่
สิบกวาจวนจะหาสิบก็เกิดใหนึกเสียดายกิจการ...จึงเขียนจดหมายไป
บอกพอของตาทวดตง...จนตาทวดตงอายุไดยี่สิบสองลุงก็ไปวาแมสื่อ
ใหหาเมียให” (วีรพร นิติประภา, 2561 :21-22 )  

“หลายตอหลายปนบัแตวนัท่ียายทวดเสง่ียมเอาจงสวางนอยมาน่ังหนา
บานเพ่ือใหแมแทๆ ของเขาไดมองเห็นอยางเต็มตาเปนคร้ังสุดทาย 
ครอบครัวก็ผานเขาสูหวงเวลาเต็มไปดวยเหตุการณ โลกเอาแตกลับ
ตาลปตรพลิกผัน...ซํ้าแลวซํ้าอีก...การเปล่ียนแปลงการปกครองอภิ
วฒันสยามทีท่าํใหชาวจนีโพนทะเลตองหวาดวติกลกึๆ ในใจอกีมาหลาย
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ป จักรวรรดิญี่ปุนและการแผขยายอํานาจของลัทธิฟาสซิสมในเอเชีย
บูรพา สงคราม รัฐนิยม มาลานําไทย นํ้าทวมครั้งใหญหลายครา โรค
ระบาดหลายหน จนมาถึงการอพยพครอบครัวหนีลูกระเบิด...ใส
พระนครออกพเนจรไปในลําน้ํา กบฏรัฐประหารนับครั้งไมถวน การลอบ
ปลงพระชนมรชักาลทีแ่ปดทีม่ดืมนไปชัว่กาลจกัรวาล...แลวพลกิผนัเพลีย่ง
พลํ้ากลับไปกลับมาอีกหลายตลบ”   (วีรพร นิติประภา, 2561:29-30)  

 หลงัจากสิน้สดุสงครามโลกคร้ังท่ีสอง ครอบครวัตัง้ไดตัง้รกรากทีแ่ปดริว้ 
เหตุการณที่ทําใหตระกูลตั้งเขาไปเกี่ยวของกับเหตุการณบานเมืองอยาง กบฏ
แมนฮตัตนั คอืจติรไสวทีเ่ปนทหารเรอืถกูหลอกลอใหเปนคนสงสารกาํหนดการ
กอกบฏ และจงสวางทีท่าํเพือ่แมจาํตองฝาหากระสนุ เพือ่เขาไปตามหานองชาย 
ณ สมรภูมิกลางเมือง ซึ่งชวงนี้เองที่ใหความรูสึกวาในเหตุการณจริงกลายเปน
ความฟุงฝน เหมือนในหนึ่งรอยปแหงความโดดเดี่ยว ที่โฆเซ อารคาดิโอ เชกุน
โด เผชิญเหตุการณสังหารหมูผูชุมนุมคนงานโรงงานกลวย 

“ทนัใดเขาก็เหน็เดก็ผูหญงิคนหน่ึง สลวัรางก่ึงวิง่กึง่เดนิตรงมา มลีกูแมว
อยูในออมกอด พอไดยินเสียงฟววิ่งเฉียดกกหูไปในอากาศกับเห็นเงา
สะทอนวาบวิบสเีงินจาง เขาก็หลับตาแนน แหกปากรองล่ันไมเปนภาษา 
ลมืตารองล่ันอกีคร้ังกเ็ห็นเด็กผูหญงิทรุดนัง่อยูกบัโคนตนไม...กบัลูกแมว
เปอนเลอืดยังอยูในมอืท่ีตกวางขางตวั ...จงสวางถึงสําเหนยีกวาหดูบัไป
แลว แลวจงึโถมคว่ํา งนุงงราวกับวบูหลนลงในฝนรายของคนไมรูจกักนั...”
 (วีรพร นิติประภา, 2561: 200-201)  
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“เสยีงอึงอลของความโกลาหลระเบิดข้ึนกลางฝูงชนอยางรุนแรง ทีโ่ฆเซ 
อารคาดิโอ เชกุนโดเกือบจะอุมเด็กคนนั้นขึ้นมาไมทัน...ขณะที่แถวปน
กลเริ่มระดมยิง...ขณะที่เขาลมลงหนาอาบเลือดกอนท่ีกองทหารมหึมา
จะเขามากวาดลางพืน้ทีอ่นัวางเปลา...เมือ่โฆเซ อารคาดิโอ เชกนุโดฟน
คนืสตขิึน้มานัน้เขากําลงันอนหงายหนาอยูในความมืด เขารูสกึวากาํลงั
อยูบนรถไฟที่แลนไปเงียบ ๆ อยางไมมีที่สิ้นสุด...เขาพบวาตนเองกําลัง
นอนติดกบัคนตาย...โฆเซ อารคาดโิอ เชกนุโดพยายามหนีไปจากฝนราย
นี้” (กาเบรียล การเซีย มารเกซ, 2557 : 480-482)

เหตุการณ 6 ตลุาคม 2519 ประวัตศิาสตรทีเ่ก่ียวของกับตวัเร่ืองคือการ
ตายของระพินทรโดยตรง สวนการจบลงของสงครามเย็น เปนเหตุที่สงผลให
จอหนสามีชาวตางชาติของจรัสแสงเปนผูปดฉากตระกูลต้ัง

“ระพนิทรพุงหลาวลงในเจาพระยา แทรกตวัลงในเงียบงนัดาํดิง่สูนิง่สงัด
เบื้องลาง...เขาพนจากรั้วธรรมศาสตรและปลอดภัยแลว...ไมเหมืองจง
สวาง จุงนอย...เขาถูกพบ หลายปตอมาตรงรอยตอเลือนรางระหวาง
ทะเลกบัแมนํา้ ในโครงรางขาวสะอาน ยงัไมโตเตม็วยั...ยงัคงมกีลองตัว
โปรดคลองอยูกับคอ” (วีรพร นิติประภา, 2557: 413-414)  

“เมือ่จอหนจไีอหนุมเพ่ิงปลดประจําการ...วาเขาอยากลืมทกุอยางท่ีเกิด
ขึ้นในสงครามเวียดนาม และขอจรัสแสงแตงงาน .. .ยังไม ทัน
ตะเกียกตะกายลุกยืนขึ้นจากนํ้าไดก็เห็นหนาจอหนลอยหางไปแค
เอือ้ม...จากน้ันมอืเคยฆาคนมานับไมถวนแลวนัน้กจ็บักาํรอบคอจรัสแสง 
บีบแนนและกดลงอยางแรง เธอจมลงใตนํ้าโคลนขุนคลั่ก และด้ิน และ
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กรีดรอง...แตแคไมกี่นาทีสั้นๆ ก็พายแพแกความงวงงุน” (วีรพร นิติ
ประภา, 2561: 402-419)  

ภายใน หองแหงสายฝน และ หองแหงความเดียวดาย ตางเปนสถาน
ที่สําคัญของนวนิยายท้ังสองเร่ือง ที่ถูกผูเขียนเก็บซอนความลับที่จะคลายปม
ปญหาและขอสงสัยตาง ๆ  หองแหงสายฝนในเร่ืองพทุธศกัราชอสัดงกบัทรงจาํ
ของทรงจําของแมวกุหลาบดํา นั้น เปนสถานท่ีที่ดาวปลดเปลื้องสิ่งที่คางคา
ภายในใจ และพยายามปะติดปะตอทรงจําตาง ๆ ที่ไดรับจากยายศรี กระทั่ง
สุดทายความแหวงวิ่นเหลานั้นก็รวมกันเปนรูปราง ทําใหดาวและผูอานคนพบ
ความจริงที่เฝาตามหา ซึ่งคลายกันกับในหองแหงความเดียวดาย ในเรื่องหนึ่ง
รอยปแหงความโดดเดี่ยว ความลับเกี่ยวกับคําทํานายบนแผนหนังที่ เมลกียา
เดส มอบใหตระกูลบูเอนดิยาก็ถูกเปดเผย และนําไปสูจุดส้ินสุดของตระกูล จุด
รวมกันของหองทัง้สองอกีประการหนึง่กค็อื บรรยากาศทีเ่ยอืกเยน็ทมึเทาคลาย
กับอยูในโลกพิศวง ที่แมแตกลิ่นอับภายในหองยังแฝงไปดวยความลึกลับชวน
สงสัย แตขอแตกตางของหองท้ังสองก็มีเชนกัน กลาวคือ หองแหงสายฝนนั้น
เปนที่แหงการทับซอนของมิติ มีแตจิตวิญญาณที่อยูภายในน้ัน สวนหองแหง
ความเดียวดายเปนท่ีที่คนจริง ๆ เขาไปอาศัยอยู ซอนเรนตัวเองออกจากโลก
ภายนอก และหมกมุนทําบางสิ่งอยาง ทั้ง โฆเซ อารคาดิโอ บูเอนดิยา ที่ทําการ
ทดลองประหลาด พนัเอกออเรลิยาโน บเูอนติยา ผูพายแพจากสงครามประชาชน 
ทีเ่ฝาปลอบโยนตวัเองดวยการทาํปลาทองนอย และ ออเรลยิาโน ทีเ่พยีรพยายาม
ถอดคําทํานายในแผนหนังจนสําเร็จ และนั่นเองท่ีนํามาซึ่งจุดจบของเรื่องราว

“ไมแตแคความคิดแมวกุหลาบดําเทานัน้ ดาวยังไดยนิเสียงของหองแหง
สายฝนดวย...ดาวก็ยังไมคอยเชื่อวาสิ่งที่เห็นในกระจกคือผี...แตที่เขา
ชอบที่สุดในหองนั้นก็คือทรงจําของยายศรีจะแจมกระจาง...เมื่อเรียง
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ลาํดบัเวลาทีถ่กูเลาสลบัสบัสนยากจะจบัตนชนปลาย...แลวดาวกเ็ขาใจ 
วาทําไมทรงจําของเขาถึงแตกราวแหวงว่ิน...นอกจากความวางเปลา 
เพราะเขาไมไดเปนใครหรืออะไรท้ังสิ้น ... แตมันไมสําคัญหรอก ... ถึง
อยางไรเขาก็ไมมีทางบอกไดวาฝงไหนของกระจกคือความจริง หรือวา
มันมีความจริงอยูหรือไม” (วีรพร นิติประภา, 2561: 153,387,419)

คําสาปท่ีตองตายดวยนํ้า ของตระกูลตั้ง เหมือนวามีผลกับทุกคนที่ถูก
นับเปนเครือญาติอยูในสกุลนี้ เพราะแมแตจงสวางกับยี่สุนเอง ที่ไมมีความ
สัมพันธทางสายเลือดเลย ยังตองตกตายไปดวยนํ้าเชนเดียวกันกับคนตระกูลต้ัง
ทุกคน ตนกําเนิดของคําสาปดูจะไมคอยแนชัด ทราบแตเพยีงวาตนตระกูลต้ังท่ี
เปนกวีนาจะมีสืบตอมากอนแลว แตบทสรุปคือทุกคนในตระกูลตั้งตายดวยนํ้า
ทัง้หมด  แตมขีอแตกตางอยางมากกับ คาํสาปลกูมหีางเปนหม ูจะทําใหตระกูล
ลมสลาย อันเน่ืองมาจากการมีเพศสัมพันธกันเองของคนภายในสายเลือด ดวย
คําสาปนี้ของตระกูลบูเอนดิยาจะเปน วงรอบใหญ เกิดขึ้นแคเพียงครั้งเดียว
เทานัน้ แลวพรากทุกสิง่อยางใหดบัสญูไป และเปนสิง่ทีถ่กูทาํนายไวกอนแลว แต
คาํสาปตระกลูตัง้จะยงัคงอยูตอไป ตราบเทาท่ียงัมผีูสบืทอดวงศวานของตระกลู
นี้ นํ้าจะยังกลืนกินชีวิตของพวกเขา

“เขาเพิง่จะรูเดีย๋วนัน้เองวาอมารนัตา อรูซลูามใิชพีห่ากเปนนาสาวของ
เขา ... เพียงเพื่อใหเธอและเขาแสวงหากันและกัน ผานทางเขาวงกต
แหงสายเลือดท่ีซับซอนท่ีสุด จนกระทั่งทั้งคูใหกําเนิดสัตวแหงตํานาน 
ที่นํามาซึ่งอวสานของตระกูล” (กาเบรียล การเซีย มารเกซ, 2557 : 
641)  
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การเปดเร่ือง จุดแตกหัก และการคลายปมท่ีจุดจบ

สิ่งที่เปนจุดเดนของนวนิยายท้ังสองเร่ืองคือ การเปดเร่ือง จุดแตกหัก 
และการคลายปมท่ีจุดจบ ซึ่งท้ังสองเร่ืองมีความโดดเดนนาสนใจชวนใหผูอาน
ติดตาม ในการเปดเรื่องนั้นตางนําความซับซอนทางดานเวลาและเหตุการณเขา
มาใช โดยหนึง่รอยปแหงความเด่ียว เปดเรือ่งดวยการเลาถงึเหตกุารณในอนาคต 
ทีซ่ึง่ตัวละครหวนระลึกถึงประสบการณเม่ือคร้ังยงัเปนเด็ก ซึง่เปนภาคอดีต แลว
เรือ่งราวก็เริม่เลาจากจุดนัน้ จะเห็นไดวาเปนกลวิธกีารเลาทีม่ชีัน้เชิงอยางย่ิง ใน
การเรียบเรียงระบบความคิดถอยคําและเหตุการณ ทําใหภาคอดีตปจจุบันและ
อนาคตรวมกนัเปนเสนเวลาเดยีวท่ีบดิเบ้ียวและวนกลบัไปมาคลายกบัไรทีส่ิน้สดุ 

“อีกหลายปตอมา เมื่อเขายืนอยูหนาแถวทหารผูทําหนาที่ประหาร
ชวีติ... พนัเอกออเรลิยาโน...หวนรําลกึ ไปถึงบายวันหน่ึงเม่ือนานมาแลว
ที่พอพาเขาไปดูนํ้าแข็งท่ีเพิ่งคนพบ”(กาเบรียล การเซีย มารเกซ, 
2557:21)

สวนพุทธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา ก็ใช
วิธีการเปดเรื่องคลายกับผูอานตองอุมระเบิดเวลาของความสงสัยเอาไว ยิ่งเวลา
ดําเนินไปเร่ือย ๆ ดวยการอาน ก็ยิ่งจดจอและสงสัย เมื่อถึงจุดสิ้นสุดและมัน
ระเบิดออก เขาก็ทําไดเพียงพลิกกลับมาท่ีจุดเร่ิมตนแลวรอง ออ! อยางเชนตัว
ละคร ดาว ที่ไมมีความแนชัดอะไรเลยแมแตเพศ (ใชสรรพนามวา เขา) และหลาย ๆ  
อยางผูเขียนบอกเปนนัยใหทราบไวแลวตลอดทั้งเรื่อง 

“วันละสองครั้ง ตอนสายกับบายแก รถไฟจะแลนผาน ทันใดบานที่นิ่ง
งันกับมืดทึมตลอดเวลานั้นก็จะฟนต่ืน อึกทึกครึกโครมดวยชีวิตชีวา” 
(วีรพร นิติประภา, 2561: 11)  
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นี่คือเปนเสนหของงานเขียนแนวสัจนิยมมหัศจรรย ที่เปนความก้ํากึ่ง
ระหวางโลกความจริงและความเหนือจริง ซึ่งเราไมอาจแยกไดอยางชัดเจน วา
ดานใดมากหรือนอยกวาเทาใดกันแน สิ่งเหนือธรรมชาติตาง ๆ ในเรื่องทั้งสอง
ผสมปนเปอยูกบัประวตัศิาสตร แตกไ็มสามารถเรยีกไดอยางเตม็ปากวาเปนเรีอ่ง
จริง กึง่วาจะใชกึง่วาจะไมใช ดงัในหนึง่รอยปแหงความโดดเด่ียว ทีก่ลาวถงึชวง
เวลาในการเลาเรื่องคาบเกี่ยวกับประวัติศาสตรโคลอมเบีย ตั้งแตการตกเปน
อาณานิคม การปฏิวัติปลดแอกสงครามกลางเมือง และการปฏิวัติกลวยที่มีการ
สงัหารหมูผูใชแรงงาน พทุธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบ
ดาํ ในตวับทก็เริม่ตนดวยเหตกุารณกอนการปฏิวตั ิ2475 สงครามโลกคร้ังท่ีสอง 
กบฏแมนฮตัตนั เหตกุารณ 6 ตลุา 2519 ถงึหลงัการสิน้สดุของสงครามเยน็ และ
มีบางชวงที่คาบเกี่ยวกับประวัติศาสตรจีน ยุคสงครามโลกครั้งที่สองและการ
ปฏวิตัวิฒันธรรม ซึง่ตวัละครหลกัของทัง้สองเรือ่งไดเขาไปเกีย่วของกบัเหตกุารณ
เหลานั้น แตเมื่อถึงบทท่ีจริงจังเชนนี้ ภาพการบรรยายกลับเลือนรางเหมือนอยู
ในโลกของความฟุงฝน ผดิกับเม่ือเปนเหตุการณเหนือจริงทุกอยางถูกเลาดวยน้ํา
เสียงท่ีจริงจังแข็งขัน ทั้งหมดสงเร่ืองไปยังจุดหักเหใหดิ่งลงสุดสูบทสรุปที่ถูกกํา
หมดไวแลวแตตน ทั้งการอยูบนขบวนรถไฟท่ีบรรทุกศพ (หรือกลวยกันแน) ฝน
ตกอันยาวนาน และจงสวางที่ทําลายทุกอยางของตระกูลลงกับมือ จุดหักเหดัง
กลาวน้ีทาํใหทกุ ๆ  อยางของท้ังสองเร่ืองคอย ๆ  เขาสูอสัดงและการคลายปมของ
เรื่องราว ทั้ง หน่ึงรอยปแหงความโดดเดี่ยว ที่ออเรลิยาโน รุนที่ 6 สามารถถอด
คําทํานายในแผนหนัง ซึ่งกลายเปนจุดสิ้นสุดของตระกูลบูเอนดิยาและเมืองมา
คอนโด ดวยคําสาปการสืบสายเลือดกันเองของคนในตระกูล ในขณะท่ี 
พทุธศักราชอัสดงกับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา เร่ืองเลาของตระกลู
ตั้งและตัวผูเลาที่แสนจะคลุมเครือ และถูกทําใหกระจางชัดในตอนทาย ทั้งนี้
เพราะเรื่องเลาทั้งหมดเปนเพียงเสียงแหงทรงจําของเหลาวิญญาณท่ียังติดคาง
อยูในบานตระกูลตั้ง ซึ่ง ดาว ผูซึ่งอยูระหวางคนที่ยังไมเกิดกับคนที่ตายไปแลว 
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วญิญาณเดก็ทีย่งัไมไดรบัสทิธิใ์หลมืตาขึน้มาดโูลก เปนแตเพยีงผูรบัทรงจาํของผู
อืน่ ทรงจําของเร่ืองพทุธศกัราชอสัดงกบัทรงจาํของทรงจาํของแมวกหุลาบดาํ 
จึงแหวงวิ่น และทายที่สุดคําสาปของตระกูลตั้งที่ทุกคนตองตายดวยนํ้าก็ไดรับ
การพิสูจนวาเปนความจริง 

“เขาเพิง่จะรูเดีย๋วนัน้เองวาอมารนัตา อรูซลูามใิชพีห่ากเปนนาสาวของ
เขา ... เพียงเพื่อใหเธอและเขาแสวงหากันและกัน ผานทางเขาวงกต
แหงสายเลือดท่ีซับซอนท่ีสุด จนกระทั่งทั้งคูใหกําเนิดสัตวแหงตํานาน 
ที่นํามาซึ่งอวสานของตระกูล ... แตกอนจะไปถึงบรรทัดสุดทาย เขาก็
เขาใจไดแลววาตัวเองจะไมมีวันไดออกไปจากหองน้ีอีก เพราะมันถูก
เห็นมาแลวลวงหนาวา เมืองแหงกระจก (หรือภาพลวงตา) จะถูก
กวาดลางไปดวยลม และจะหายไปจากความทรงจําของมนุษยทันทีที่
ออเรลิยาโน ... ถอดความจากแผนหนังสําเรจ็” (กาเบรยีล การเซีย มาร
เกซ, 2557 : 641-642)  

“แลวดาวก็เขาใจ วาทําไมทรงจําของเขาถึงแตกราวแหวงวิ่น...
นอกจากความวางเปลา เพราะเขาไมไดเปนใครหรืออะไรทั้งส้ิน ... แต
มันไมสําคัญหรอก ... ถึงอยางไรเขาก็ไมมีทางบอกไดวาฝงไหนของ
กระจกคือความจริง หรือวามันมีความจริงอยูหรือไม ... แมวท่ีมีลาย
เหมือนดอกกหุลาบสดีาํกบัดวงตาของพรายนํา้ ซึง่นัง่อาํพรางเงยีบเชยีบ
อยูกลางแองเงาสีเถาถาน และเฝาดูการมาถึงของพายุ ที่คอย ๆ พัดพา
ละอองเรณูสีเหลืองอางวางฟุงปลิวขามฟาสีเทาเขามา กลบฝง ทับถม 
จนจะจมหายสิ้น...ทุกสิ่ง” (วีรพร นิติประภา, 2561:419-421)
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การปดเรื่องของนวนิยายท้ังสองเรื่องงดงาม และแสดงใหเห็นถึงความ
สิ้นสูญของการมีอยู ที่ชี้ประเด็นไปในทิศทางเดียวกันคือ เกิดข้ึนแลว หรือ ตอง
เกิดขึน้อยางแนนอน ดงันัน้เรือ่งราวทีถ่กูเลาในมมุมองของการสบืทอดในตระกลู 
จากคนรุนหน่ึงไปสูคนอีกรุนหนึ่ง ในแงของความสัมพันธของมนุษย ที่เคียงคูไป
พรอมกับสิ่งที่เกิดขึ้นในสังคมของยุคสมัยนั้น จึงเปนตัวแบบของพฤติกรรม และ
เรื่องการตัดสินใจของผูคนแหงยุคสมัย ที่ผูอานจะไดศึกษาเรียนรู รวมไปถึงมุม
มองการรบัรูตอเหตกุารณทีเ่กดิขึน้ ในจดุนีน้วนยิายทัง้สองเรือ่งทาํหนาทีไ่ดอยาง
สมบูรณแลว เพราะการรับรูตอเหตุการณที่เกิดขึ้นอาจเปนความเวาแหวง และ
ความคลาดเคล่ือนของเรื่องราวที่ถูกเลาสืบตอกันมา 

การเคลื่อนยายถิ่นฐานของจิตวิญญาณ

มนุษยเปนนักเดินทางมาแตยุคอดีตกาล กระทั่งเรารูจักการเพาะปลูก

เลี้ยงสัตวจึงตั้งชุมชนเปนหลักแหลง สรางวัฒนธรรมตาง ๆ ขึ้นมากมาย แตกับ

บางคนบางกลุมหรืออาจจะเทียบเปนสดัสวนท่ีมากกวาทีค่ดิกย็งัเคลือ่นทีอ่ยูเสมอ 

การโยกยายเปนไปเพ่ือการตามหาและคนพบส่ิงท่ีดีกวา หรือการพยายามหนี

จากบางส่ิงอยาง หรืออาจเปนไดทั้งสองทาง ซึ่งในเร่ืองทั้งสองน้ีจุดเริ่มตนของ

เรื่องราวก็เปนเรื่องของผูอพยพที่รอนเรเพื่อหนีและตามหาบางสิ่ง ตระกูลบูเอน

ดยิา หนกีารรังควานของวิญญาณเพ่ือนทีโ่ฆเซ อารคาดิโอ ไดสงัหาร และคาํสาป

ของการเสพสมในสายญาติใกลชิด ตระกูลต้ังเกิดขึ้นโดยตง ที่หนีความอํามหิต

ของสงครามและความแรนแคน ขามโพนทะเลจากจีนมาสยามโดยมีคําสาปที่

ตองตายดวยนํ้าติดตัวมา จุดจบของท้ังสองตระกูลลงเอยท่ีการสูญหายแบบ

เดียวกัน แต ตง นั้นหวังที่จะกลับแผนดินแมเสมอ เขาพยายามสรางแนวทางตาง ๆ  

แตทุกอยางก็ไมเปนใจ ทิ้งไวเพียงผิงมุยเมียสาวกับ ฮง ทายาทสืบสกุลที่ไมเคยรู
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วามตีวัตน การอพยพของท้ังสองตระกูลมายังพืน้ทีใ่หมทัง้มาคอนโดและแปดร้ิว 

จงึเปนการสรางความเปนอตัลกัษณของทัง้สองครอบครวั แตในประเดน็นีม้รีาย

ละเอียดปลีกยอยท่ีวามาคอนโดเร่ิมตัง้รกรากจากชุมชนเล็ก ๆ  กระท่ังพฒันาการ

เจ็ดชั่วอายุคนจนรุงเรืองถึงขีดสุดกระทั่งลมสลาย แตบานตระกูลตั้งนั้นออกไป

ในแนวทางความเปนปจเจกมากกวา คือเปนเรื่องภายในครอบครัวเปนหลัก 

เกี่ยวของกับสังคมโครงสรางขนาดใหญนอย ลําดับชั้นก็เพียงสามชั่วอายุคน

เทานั้น ประเด็นนี้คือจุดแตกตางของสองเรื่องอยางชัดเจน โดยประเด็นดังกลาว 

จะมคีวามสอดคลองกบัความคิดเรือ่งการต้ังถิน่ฐานของชาวจีนโพนทะเลในสยาม 

ที่ขอเขียนของ G. William Skinner (Chinese Society in Thailand) ไดแสดง

ความเห็นวา การกลืนกลายของคนจีนในสยามเปนสิ่งที่ชี้วา ภายในสี่ชั่วอายุคน 

คนจีนจะกลายเปนคนไทยอยางสิ้นเชิง (คนจีนจะกลายเปนคนไทยคือลักษณะ

ความเปนจีนนั้นหายไป) ซึ่ง วาสนา วงศสุรวัฒน โตแยงวา “ไมสามารถบอกได
อยางชัดเจนวาในส่ีชั่วอายุคน คนจีนจะกลืนกลายเปนคนไทย ที่ชัดเจนคือในส่ี
ชั่วอายุคนจะไมพูดภาษาจีนแลว (ซึ่งเกิดขึ้นจริง) แตในสี่ชั่วอายุคนสิ่งที่จะเกิด
ขึ้นอยางชัดเจนคือ ตระกูลคนจีนท่ีภายในส่ีชั่วอายุคนสรางตัวตนใหมีความนา
สนใจ คือตระกูลที่สี่ชั่วอายุคนนั้นตองรู จักสรางเครือขายความสัมพันธกับ
ศูนยกลางทางอํานาจการเมืองของไทย ถาภายในส่ีชั่วอายุคนไมสามารถสราง
ความสมัพนัธกบัชนชัน้นาํสยามได กจ็ะถกูกลนืกลายไปอยางส้ินเชงิจนถูกลมืวา
มีคนกลุมนี้อยู” (วาสนา วงศสุรวัฒน, 2561 : 1)

ดงัขางตน จะเหน็ไดวา การอพยพหนีภยัสงคราม และความขัดแยงของ

คนไทยกับคนจีนของตระกูลตัง้ โดยเขามาอยูในเมอืงแปดร้ิวนัน้เปนเคาลางของ

การลมสลายของตระกูลนี้ ซึ่งตอมาในตัวบทก็ปรากฏชัดวาตระกูลต้ังนั้น ดํารง

อยูไดเพยีงสามช่ัวอายคุน และนอกจากจะไมสามารถสรางความสัมพนัธกบัสวน



 172    วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย

กลางไดแลว ตวับทยงัแสดงใหเหน็ถึงความเปนปฏปิกษตออาํนาจของสวนกลาง 

เนื่องเพราะจิตรไสวมีสวนรวมกับกบฏแมนฮัตตัน แตจะดวยประการใดก็ตาม นี่
เปนขอบงชี้หนึ่งถึงการอัสดงอีกประการของตระกูลต้ัง  

นอกจากน้ี สิ่งที่หักเหใหตระกูลตั้งจมดิ่งสูการลมสลายอยางรวดเร็วคือ 
ความผดิพลาดในดานการบรหิารชวีติและธรุกจิครอบครวัของจติรไสว ทีพ่ายแพ
ตอการพนันและกามตัณหา ทั้งนี้เพราะคนจีนไมสามารถทํางานไดอยางมี
ประสิทธิภาพหากขาดระบบการบริหารงานแบบครอบครัว  เมื่อจงสวางจากไป 
หนาที่หัวหนาครอบครัวตกเปนของจิตรไสว แตจิตรไสวผิดพลาดในดานการ
บรหิาร เพราะไมเคยเผชญิกบัปญหาดานเศรษฐกจิอยางจงสวาง และเขาถกูอบรม
สั่งสอนมาดวยแนวคิดแบบทหารเรือมากกวาการเปนนักธุรกิจ เมื่อถูกลอหลอก
ดวยเกมโกง จิตรไสวจึงตกเปนเหย่ือที่ตองสูญเสีย เขาจึงตัดชองนอยแตพอตัว 
และการอัสดงของเขาทิ้งภาระหนี้สินไวอีกมากมาย ตง จึงตองกลับมากู 
สถานการณ และตองอัสดงไปอีกคน ตระกูลตั้งที่เหลือเพียงผูหญิงที่ไมเคยเปน
หวัหนาครอบครัวจงึตกอยูภาวะทีย่ากลําบาก พรอมท้ังตองดูแลระพินทรและระ
รินทร ความเปนอยูจึงกระทอนกระแทนงอนแงนตลอดมา เมื่อจอหน (สามีจรัส
แสง) ขึ้นมาเปนผูนําครอบครัว ที่ตางภาษาตางความเชื่อ อัสดงของตระกูตงก็
คอย ๆ คลอยตํ่า และลับขอบฟาไปอยางมีไมวันหวนกลับ 

บทสรุป
พทุธศกัราชอสัดงกบัทรงจาํของทรงจาํของแมวกหุลาบดาํ อาจมสีวน

ทีเ่หมอืนกับ หนึง่รอยปแหงความโดดเดีย่ว อยูหลายประการ แตในรายละเอียด
ปลกียอยความตางมมีากกวาความเหมอืน ในสวนทีเ่หมอืนคอื พทุธศักราชอสัดง
กับทรงจําของทรงจําของแมวกุหลาบดํา มุงเนนสะทอนแสดงชะตากรรมของ
ลกูจนีโพนทะเลในมมุของความเปนปจเจก ทีถ่กูสถานการณและสภาพสังคมบบี
บังคับใหเปนไป และนําพาสมาชิกทุกคนในตระกูลตั้งไปสูสุดจบ แตหนึ่งรอยป
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แหงความโดดเดี่ยว มุงแสดงภาพท่ีใหญกวา คือการกอเกิดริรางสรางสังคมโดย
มีตระกูลบูเอนดิยาเปนสวนประกอบ ตัวละครท่ีเลือกเผชิญหนากับชะตากรรม
แมจะมีเพียงความพายแพรออยู สวนที่เปนความแตกตางกันอยางชัดเจนคือ 
กลวธิกีารเลาเรือ่งโดยพทุธศักราชอสัดงกบัทรงจําของทรงจาํของแมวกหุลาบ
ดํา เปนการเลาเรื่องราวผานความทรงจําของตัวละครตัวหนึ่ง ไปสูตัวละครที่ไม
ไดอยูรวมเหตุการณแตเปนผูเลาเรื่องดวย สวน หนึ่งรอยปแหงความโดดเด่ียว 
เปนนํ้าเสียงของผูเลาที่เฝามองเหตุการณ ทายที่สุดแลว นวนิยายทั้งสองเรื่องนี้ 
ตางใหบทเรียนสําคัญที่มนุษยชาติพึงระลึก คือการกระทําผิดในเร่ืองเดิมๆ ซํ้า ๆ  
การเลือกท่ีจะมองความหลากหลายในแงมุมของประวัติศาสตร และแงที่ชาติ
ทนุนยิมเปนฆาตกรของนวนิยายท้ังสองเร่ือง ตระกูลบเูอนดิยามิอาจอยูยัง้ยนืยง
ไดฉนัใด ตระกูลต้ังกไ็มอาจอยูถงึวนัท่ีคนจนีเปนใหญในแผนดนิไทยไดฉนันัน้ ทัง้
สองตางถูกสายลมพายุคลั่งพัดกระหนํ่า ผืนดินกลบกลืนและจมดิ่งสูหวงนํ้าลึก 
เพียงแต...หนึ่งนั้นหายไปอยางรวดเร็วในพริบตา สวนอีกหนึ่งท้ิงเศษซากทับถม
ความทรงจําไว แลวคอย ๆ ผุกรอน เลือนราง ถูกหลงลืม และจะจางหายไปใน
ที่สุด . . . เราทุกคนก็เชนกัน . .
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เอกสารอางอิง
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ขอกําหนดของบทความตนฉบับ วารสารฟาเหนือ

วารสารฟาเหนือ กําหนดตีพิมพปละ 2 ฉบับ (มกราคม-มิถุนายน และ 
กรกฏาคม-ธันวาคม) วารสารยินดีพิจารณาตีพิมพบทความวิจัย (Research 
Article) บทความ Academic Article) บทวิจารณหนงัสือ  (Book Review) เพือ่
ตพีมิพตามทีเ่หน็สมควรและไมอยูในระหวางการพจิารณาลงพมิพในวารสารใดๆ  
โดยมีขอบเขตเน้ือหาครอบคลุมศาสตรสาขาดังตอไปนี้ มนุษยศาสตรในดาน
ประวัติศาสตรและโบราณคดี ปรัชญาและศาสนา ภาษาและภาษาศาสตร 
วัฒนธรรมและประเพณี วรรณกรรม ศิลปะ ดนตรีและการแสดง สาขา
สงัคมศาสตร ในดานสงัคมศาสตร สงัคมวิทยาและมานษุยวทิยา การพฒันาสงัคม
และชาตพินัธุศกึษา ซึง่กองบรรณาธกิารจะพจิารณาตนฉบบั (Manuscript) ตาม
ขอกําหนดของรูปแบบวารสาร และสงใหผูทรงคุณวุฒิในสาขา (Peer Review) 
จํานวน 3 ทาน เปนผูอานหากผูทรงคุณวุฒิมีขอเสนอแนะในการปรับปรุงแกไข
เพิ่มเติม บทความอาจถูกดัดแปลงแกไขเน้ือหารูปแบบและสํานวนตามท่ีกอง
บรรณาธิการเห็นสมควร กองบรรณาธิการจะสงขอเสนอแนะใหแกผูนิพนธเพื่อ
ดําเนินการ หากผูนิพนธมีเหตุผลตามหลักวิชาการท่ีไมสามารถดําเนินการตาม
ขอเสนอแนะได ขอใหชี้แจงเปนลายลักษณอักษร เพื่อกองบรรณาธิการจะได
พจิารณาการตพีมิพตอไปและเพือ่ใหวารสารมคีณุภาพในระดับมาตราสากลและ
นําไปอางอิงได

-------------------------------------------------------------
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การจัดเตรียมตนฉบับ

1. ความยาวของบทความ 10-15 หนากระดาษ A4 พิมพหนาเดียว (นับรวม
รูปภาพ ตารางเอกสาร อางอิง และภาคผนวก)

2.  รูปแบบตัวอักษร ใหจัดพิมพดวยแบบตัวอักษร TH SarabunPSK เทานั้น
3.  ชือ่เรือ่งบทความภาษาไทยขนาดตวัอกัษร 18 pt. (ตวัหนา) จดักึง่กลางหนา

กระดาษ
4.  ชื่อเรื่องบทความภาษาอังกฤษขนาดตัวอักษร 18 pt. (ตัวอักษรพิมพใหญ

และหนา) จัดกึ่งกลางหนากระดาษ
5.  ชื่อผูเขียนทุกคนขนาดตัวอักษร 14 pt. (ตัวหนา)
6.  ชื่อสังกัดหนวยงานหรือมหาวิทยาลัยขนาดตัวอักษร 14 pt. (ตัวอักษรปกติ 

ไมเอียง จัดชิดขวา)
7.  Corresponding Author E-mail ขนาดตัวอักษร 12 pt.
8.   เนื้อหาบทคัดยอภาษาไทยและภาษาอังกฤษขนาดตัวอักษร 16pt. จัดชิด

ซายขวาพิมพ 1 คอลัมน 
9.  คาํสําคัญ ภาษาไทย 3-5 คาํ ขนาดตวัอกัษร 16 pt. คาํวา คาํสาํคัญ (ตวัหนา) 

และตอดวย ( : ) แตละคําศัพทตัวไมหนา วรรค 2 เคาะระหวางคํา จัดชิด
ซาย เชน คําสําคัญ : คํากริยาภาษาไทย  หนวยสรางกริยาเรียง  ภาษาวัยรุน  

10. Keywords ภาษาอังกฤษ 3-5 คํา ขนาดตัวอักษร 16 pt. คําวา Keywords 
(ตัวหนา) และตอดวย ( : ) แตละคําศัพท  ตัวไมหนา คั่นดวย ( , ) และ เคาะ 
1 ครั้ง จัดชิดซาย เชน Keywords : Thai Verb, Serial Verb 
Construction(svc),  Teenager Language

11. ชื่อหัวเรื่องขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดซายไมใสเลขลําดับที่ 
12.  เนื้อหาบทความ พิมพ 2 คอลัมน ในแตละคอลัมนใหชิดขอบซายขวาขนาด

ตัวอักษร 16 pt. 
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13.  เนื้อหาบทความ ยอหนา 1 ซม. 
14.  ชื่อตารางขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ใหระบุไวบนตารางจัดชิดซาย ใต

ตารางใหบอกแหลงที่มา จัดชิดซาย สวนรายละเอียดตัวอักษรปกติ
15. ชื่อรูป ชื่อแผนภูมิ ขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) ใหระบุไวไดรูป แผนภูมิ

จัดกึ่งกลางหนากระดาษ ใตรูปแผนภูมิใหบอก แหลงท่ีมาจัดชิดซาย 
16. ระยะขอบกระดาษ 1 นิ้ว (2. 54 ซม.) เทากนัทุกดาน 
17. หมายเลขหนา ใหใสไวตําแหนงดานลางขวาตั้งแตตนจนจบบทความ ขนาด

ตัวอักษร 16 pt. 
18. ชื่อเอกสารอางอิงขนาดตัวอักษร 16 pt. (ตัวหนา) จัดชิดซาย 
19. เนื้อหาเอกสารอางอิงขนาดตัวอักษร 16 pt. พิมพ 1 คอลัมน

-----------------------------------------------------------------

สวนประกอบของบทความ

1.  ชื่อเรื่องบทความ (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
2. ชื่อผูเขียนทุกคน (ภาษาไทยและภาษาอังกฤษ) 
3.  บทคัดยอ (Abstract) ความยาวไมเกิน 350-500 คํา และคําสําคัญ (Key-

word) 3-5 คํา (ภาษาไทยและ ภาษาองักฤษ) 
4.  เนื้อเรื่อง 
 1) บทความวิชาการ ประกอบดวย บทนํา เนื้อหา และบทสรุป 
 2) บทความวิจัย ประกอบดวย บทนําวัตถุประสงค ทบทวนวรรณกรรม วิธี

การวิจัย ผลการวิจัย อภิปรายผล  สรุปผลการวิจัย 
 3) บทวจิารณหนงัสอื ประกอบดวย การเกริน่นาํ การสรปุเนือ้หาโดยยอ การ

วิจารณหนังสือ 
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5.  เอกสารอางอิง
6.  ถามีรูปภาพ แผนภูมิ ตารางประกอบ หรืออื่น ๆ ตองมีหมายเลขกํากับใน

บทความ อางอิง แหลงที่มา ของขอมูลใหถูกตองชัดเจน และไมละเมิด
ลิขสิทธิ์ของผูอื่น ใชรูปภาพสีหรือขาว-ดําที่ มีความคมชัด และสงภาพถาย
ตนฉบับหรือไฟลรูปภาพแยกตางหาก แนบมาพรอมกับบทความดวย

รายละเอียดสวนประกอบของบทความ

คําแนะนําในการเขยีนอางอิง การเขียนอางอิงในวารสารฟาเหนือ กอง
บรรณาธิการไดยึดการเขียนอางอิงแบบ APA Style ฉบับพิมพ ครั้งท่ี 6 ป ค.ศ. 
2010 โดยปรับใหเขากับบริบทของไทย รูปแบบการเขียนอางอิงแบบ APA 
ประกอบดวย 2 สวน คือ  1) การอางอิงในเนื้อหา 2) การเขียนอางอิงทายบท

1. การอางอิงในเนื้อหา (In-text Citation)
การอางอิงเน้ือหาเปนการอางอิงในระบบนามปโดยระบุชื่อผูแตง และ

ปพิมพ เพือ่เปนการแนะผูอานไปยังแหลงขอมลูทีอ่างอิงทายเลมเอกสารวิชาการ 
ที่มีการจัดเรียงตามลําดับตัวอักษร การอางอิงในเนื้อหา มี 2 ลักษณะ คือ

 1) การอางอิงชื่อผูแตงกอนขอความ
 ในกรณีที่ชื่อของผูแตงที่เปนคนไทยใหปรับเปนภาษาอังกฤษ 

โดยใชชื่อ-สกุลผูแตง ตามดวยปที่พิมพ ในวงเล็บ หรือเครื่องหมายทวิภาคหนา
เลขหนาในวงเล็บ เชน

 Triwiset (2009) พบวา..................หรือ
 Triwiset(2009: 3) พบวา……………
 2) การอางอิงชื่อผูแตงทายขอความ
 ในกรณีที่ชื่อของผูแตงที่เปนคนไทยใหปรับเปนภาษาอังกฤษ 
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โดยใชชื่อสกุลผูแตงและปที่พิมพตามดวย เครื่องหมายจุลภาคหลังชื่อผูแตงใน
วงเล็บ หรือ เครื่องหมายทวิภาคหนาเลขหนาในวงเล็บ เชน

 การศึกษาเก่ียวกับภาษาถ่ินไทย... (Triwiset, 2009) หรือ
 การศึกษาเก่ียวกับภาษาถ่ินไทย... (Triwiset, 2009: 4)
การอางองิตามผูแตงคนอืน่ ใหใชวา“ อางใน” (เอกสารภาษาไทย) หรือ“ 

cited in” (เอกสารอางอิงภาษาอังกฤษ) สวนการอางอิงใน รายการอางอิง ให
ใชเอกสารอางอิงของผูแตงที่อานมา ไมใชอางอิงผูแตงเอกสารตนฉบับ เชน 

การศึกษาของ Triwiset (1989 cited in Kingkham, 2010: 23)

2. รายการอางอิง (Reference List)
การเขียนรายการอางองิทายบทความ ในกรณีของรายการอางองิทีเ่ปน

ภาษาไทยใหปรับเปนภาษาอังกฤษทั้งหมด การอางอิงผูแตงคนเดิมในลําดับ
เดียวกันใหเรียงลําดบัโดยใชปที่พิมพกอนเปนหลัก เชน

 Kingkham, W. (2000).
 Kingkham, W. (2001).
การอางอิงผูแตงคนเดิมที่ตีพิมพในปเดียวกันใหใชตัวอักษร a หรือ b 

เปนตน ภายหลังจากปทีพ่มิพภายในวงเล็บ เชน Bahati, J.R. (2001a). Control...
Baheti, J. R. (2001 b), Roles of...
ในกรณีที่เอกสารอางอิงเปนภาษาไทยชื่อเร่ืองใหเขียนทับศัพทโดยใช

หลกัเกณฑการถอดอักษรไทยเปนอกัษรโรมัน (Romanization) โดยใชโปรแกรม
แปลงสาสนในวงเล็บ () และแปลช่ือเรือ่งเปนภาษาอังกฤษ เขยีนในวงเล็บเหล่ียม 
[] ดังตัวอยาง
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1. หนังสือทั่วไป
Kongkanan, W. (2013). Wannakhadisueksa. (in Thai) [Thai Literature 

Study] Bangkok: Office of the Welfare Promotion Commission 
for Teachers and Education Personnel.

2. บทความในวารสาร
Phonpradapphet, P. (2017). Bukkhalathitthan: Uppalak nai mum-
mong thang
 
phasasat parichan. (in Thai) [Personification: Metaphor in Cognitive 

Linguistic]. Journal of  
Rommayasan, 15 (1): 2.

บทความในวารสาร Journal Article

Author, A. A., & Author, B. B. (Year). Title of article. Title of Journal, 
volume number (issue number if necessary), inclusive page 
numbers.

Jacoby, W. G. (1994). Public attitudes toward government spend-
ing American Journal of Political Science, 38 (2), 336-361

บทความในหนังสือพิมพ
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Author, A. A. (Year, date). Title of article. Title of Newspaper: Section, 
inclusive page numbers.

Hatch, B. (2006, July 13). Smoke lingers for those who keep hos-
pitality flowing, Australian Financial Review, p. 14.    

หนังสือ Book

Author, A. A., & Author, B. B. (Year). Title of work: Subtitle (edition.). 
volume(s).).  Place of publication: Publisher

Colclough, B., & Colcloud J. (1999). A challenge to change, London, 
England Thorsons.

บทหน่ึงในหนังสือ Book Chapter 

Author, A. A. (Year). Title of chapter or part. In A. A. Editor &. B. B. 
Editor (Eds), Title: Subtitle of book (Edition, inclusive page 
numbers). Place of publication: Publisher. 

Friese, C., Hofmann, W., & Wanke, M. (2003). The impulsive Con-
sumer: Predicting consumer behavior with implicit reac-
tion time measures. In M. Wanke (Ed.), Social psychology 
of consumer behavior (pp. 335-364). New York, NY: Psychol-
ogy Press.
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หนังสือแปล Book in Translation

Author, A. A. (Year). Title of Book: Subtitle of Book (T. T. Translator, 
Trans.). Place  of publication: Publisher.

Laplace, P. S. (1951). A philosophical essay on probabilities (F. 
W. Truscott & F. L. Emory, Trans.).  New York: Dover.

รายงานการประชุมวิชาการ Conference Paper

Author, A. A. (Year, Month date). Title of paper. In A. Editor, B. Editor, 
& C. Editor.Title of Published Proceedings. Paper presented 
at Title of Conference: Subtitle of Conference, Location (in-
clusive page numbers). Place of  publication: Publisher.

Rowling,. (1993, September). Schools and grief: How does Australia 
Compare to the United States. In Wandarna Coowar: Hidden 
grief. Paper presented at the Proceedings of the 8th Na-
tional Conference of the National Association for Loss 
and Grief (Australia), Yeppoon, Queensland (pp. 196-201). 
Turramura, NSW: National Association for LOSS and Grief.
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วิทยานิพนธที่ยังไมตีพิมพ Unpublished Thesis

Author, A. A. (Year), Title of thesis: Subtitle. Unpublished thesis 
type, University. Location of University. 

Hos, J. (2005). Mechanochemically Synthesized nanomaterials 
for intermediate temperature solid oxide fuel cell mem-
branes. Unpublished PhD thesis, University of Western 
Australia, Crawley, Western Australia.

รายงานวิจัย Research Report

Author, A. A. (Year), Title (Report No. Xx), Location: Publisher.

Turnitin. (2003), What’s wrong with Wikipedia?: Evaluating the 
sources by students. Oakland, CA: iParadigms, LLC.

การสัมภาษณ Interview

Author, A. (Year, Month date), Interview type [email, phone, personal 
interview personal interview with.

Cloyd, A. (2014, July 29), Personal interview
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เอกสารจากอินเทอรเน็ต Internet Document

Author, A. A. (Year), Title: Subtitle. Retrieved from Source or supplier 
information: internet address

Goldberg, 1. (2000). Dr. Ivan ‘s depression central. Retrieved from 
http: / / www. psycom. net / depression. central. html

รูปแบบการเขียนบทความตีพิมพเผยแพรในวารสารฟาเหนือ

ชื่อเรื่องภาษาไทย
(TH Sarabun PSK 18 point ตัวหนา)

ชื่อเร่ืองภาษาอังกฤษ
(TH Sarabun PSK 18 point ตัวพิมพใหญและตัวหนา)

ชื่อผูเขียนคนท่ี 11 ชื่อผูเขียนคนที่ 22 และช่ือผูเขียนคนที่ 33 (ภาษาไทย)
(TH Sarabun PSK 14 point ตัวหนา) กรณีมากกวา 3 ทานใหใสชื่อผูเขียน

ทานแรกและคณะ
…………………….( อีเมล ไมใสคําวา อีเมล TH Sarabun PSK 12 point)

ชื่อผูเขียนคนท่ี 11 ชื่อผูเขียนคนที่ 22และช่ือผูเขียนคนท่ี 33 (ภาษาอังกฤษ)
(TH Sarabun PSK 14 point ตัวหนา) กรณีมากกวา 3 ทานใหใสชื่อผูเขียน

ทานแรกและคณะ
………………….. ( E-mail  ไมใสคําวา E-mail TH Sarabun PSK 12 point)



วารสารฟาเหนือ คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยราชภัฏเชียงราย   185

1สังกัดหนวยงานหรือมหาวิทยาลัย 2สังกัดหนวยงานหรือมหาวิทยาลัย 
3สังกัดหนวยงานหรือมหาวิทยาลัย (ภาษาไทย)

(TH Sarabun PK 14 point ตัวธรรมดา) กรณีมากกวา 3 ทานใหใสชื่อผูเขียน
ทานแรกและคณะ  ชิดขวา

1สังกัดหนวยงานหรือมหาวิทยาลัย 2สังกัดหนวยงานหรือมหาวิทยาลัย 
3สังกัดหนวยงานหรือมหาวิทยาลัย (ภาษาอังกฤษ) (TH Sarabun PSK 14
point ตัวธรรมดา) กรณีมากกวา 3 ทานใหใสชื่อผูเขียนทานแรกและคณะ   

ชิดขวา

บทคัดยอ (TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย)
บทคัดยอ ความยาวไมเกิน 350-500 คํา (TH Sarabun PSK 16 point 

ตัวธรรมดา)
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………….
คําสําคัญ: / / ก / / ขข / / คคจํานวน 3-5 คํา

(TH Sarabun PSK 16 point ตัวธรรมดาชิดซาย เคาะระหวางคํา 2 
เคาะ)
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Abstract (TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย) 
บทคัดยอความยาวไมเกิน 350-500 คํา (TH Sarabun PSK 16 point 

ตัวธรรมดา)
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………….…………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………...………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………….…………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………………………………………………….
Keywords: / / aa / / bb / / cc จํานวน 3-5 คํา

(TH Sarabun PSK 16 point ตวัธรรมดาชดิซายเคาะระหวางคาํ 2 เคาะ)

บทนํา (หัวขอ TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย)
เน้ือหา ………………………………………………………………………………………

………………………………………………………….…………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………….……………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………...…………………
………………………………………………………………………………………………………………
.………………………………………………………………
(เนือ้หา TH Sarabun PSK 16 point ตวัธรรมดาตัง้คาชดิซาย-ขวายอหนา1ซม. 
Tab 05)
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วัตถุประสงคการวิจัย (หัวขอ TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย)
1………………………………………………………………………………………………
2………………………………………………………………………………………………
3………………………………………………………………………………………………

(เน้ือหา TH Sarabun PSK 16 point ตวัธรรมดาตัง้คาชดิซาย-ขวายอหนา1ซม. 
Tab 0. 5)
ทบทวนวรรณกรรม (หัวขอ TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย)

เน้ือหา ………………………………………………………………………………………
………………………………………………………….…………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………….……………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………...…………………
………………………………………………………………………………………………………………
.……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
(เน้ือหา TH Sarabun PSK 16 point ตวัธรรมดาตัง้คาชดิซาย-ขวายอหนา1ซม. 
Tab 0. 5)

วิธีการวิจัย (หัวขอ TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย)
เน้ือหา ………………………………………………………………………………………

………………………………………………………….…………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………….……………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………...…………………
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………………………………………………………………………………………………………………
.……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
(เน้ือหา TH Sarabun PSK 16 point ตวัธรรมดา ตัง้คาชดิซาย-ขวา ยอหนา1ซม. 
Tab 0. 5)

ผลการวิจัย (หัวขอ TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย)
เน้ือหา ………………………………………………………………………………………

………………………………………………………….…………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………….……………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………...…………………
.……………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
(เนื้อหา TH Sarabun PSK 16 point ตัวธรรมดา ตั้งคาชิดซาย-ขวา ยอหนา 1 
ซม. Tab 0. 5)

อภิปรายผลและสรุปผล (หัวขอ TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย)
เน้ือหา ………………………………………………………………………………………

………………………………………………………….…………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
……………………….……………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………………...…………………
………………………………………………………………………………………………………………
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(เนื้อหา TH Sarabun PSK 16 point ตัวธรรมดา ตั้งคาชิดซาย-ขวา ยอหนา 1 
ซม. Tab 0. 5)
Reference (หัวขอ TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนาชิดซาย)
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…….………………………………………………………………………………………………………
………………………………………………………………………………………………………………
…………….………………………………………………………………………………………………
…………………………………………………………………………………  
(เนื้อหา TH Sarabun PSK 16 point ตัวธรรมดา ตั้งคาชิดซาย-ขวาย อหนา 1 
ซม. Tab 0. 5)

ตัวอยาง การนําเสนอขอมูลตารางและรูปภาพ แผนภูมิตางๆ
ตาราง / 1/ / ชื่อตาราง...
(“ตารางที่” TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนา ชิดซาย)
(ชื่อตาราง TH Sarabun PSK 16 point ตัวธรรมดา)

x x x x

x x x x

x x x x

x x x x

x x x x
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ภาพท่ี 2 ขอมูล (TH SarabunPSK 14 ตัวหนา)
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ภาพรวมหลกัสตูร 1

ภาพรวมหลกัสตูร 2

ภาพรวมหลกัสตูร3

รูปท่ี /1 / / ชื่อรูปภาพ, แผนภูมิ
(“ รูปที่” TH Sarabun PSK 16 point ตัวหนากึ่งกลางต้ังคาเปน 1 คอลัมน

(ชื่อรูปภาพ TH Sarabun PSK 16 point ตัวธรรมดา)
(ทั้งนี้ ตาราง / รูปภาพ แผนภูมิ สมการตางๆ สามารถทําเปนคอลัมนเดียวก็ได 

ขึ้นอยูกับขนาดและความเหมาะสม)






